Invitatie la concurs privind achizitionarea serviciilor financiare

pentru anii 2027-2028.

1. Denumirea entitatii contractante: S.A. "TERMOELECTRICA” IDNO:1003600026295

2. Sediul entititii _contractante (adresa depunerii ofertelor si desfasurarii concursului):
MD-2024, mun. Chisinau, str. T. Vladimirescu,6, et. 2 (cancelaria bir.202) pana la data de 25.11.2026, ora

17:00.

3. Numarul de telefon si persoana de contact: telefon +(37322)-436-459; +(37322)-436-476;

Procedura de achizitie este aplicata sub incidenta actului normativ:

> Regulamentul cu privire la achizitionarea serviciilor financiare de cétre intreprinderile de
stat/municipale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar public, aprobat prin Hotararea

Guvernului RM nr. 387 din 28.05.2014.

4. Obiectul achizitiei: Achizitionarea serviciilor financiare

COD CPV: 66110000-4

5. Cerintele fata de serviciile financiare solicitate - oferta (conform Caietului de sarcini, Anexa nr. 1):

TABELUL A: CATEGORIA - OPERATIUNI DE IMPORTANTA MAJORA

Unitate de Tarif/
Nr/o Denumirea Serviciului misurs Comision
(MDL/%)
1A Administrarea lunara a contului curent (MDL) per cont/luna
2A Inregistrarea mijloacelor banesti in cont per operatiune
3A Executarea ordinelor de plata la distanta (MDL) - Intrabancar per operatiune
4A Executarea ordinelor de plata la distanta (MDL) - Interbancar per operatiune
5A Comision regim ,,Urgent” (suplimentar) per operatiune
6A Transfer intre conturile proprii (in altd banca) per operatiune
7A Executarea ordinelor de incasso per document
8A Eliberarea OP pe suport de hartie (stampila umeda) per document
9A Retragere numerar de catre persoanele juridice (prin casierie) % din suma
10A | Prestarea serviciilor de Incasare a numerarului % din suma
11A | Executare OP valutare si comisioanele bancilor corespondente per operatiune
(OUR/SHA/BEN)
12A | Administrare lunara sistem Web-Business per luna
13A | Executare plati instant (MIA B2B/B2P) per operatiune
TABELUL B: CATEGORIA - OPERATIUNI DE IMPORTANTA MEDIE
. Tarif/
Nr/o Denumirea Serviciului U;I;:;i;le Comision
(MDL/%)
1B Deschiderea/Inchiderea contului curent (MDL/Valuti) per cont

2B Depunerea in cont a numerarului % din suma
3B Proiect Salarial: Comision transfer salariu % din suma
4B Emiterea cardului salarial acceptate international (Visa/Mastercard) | per card

5B Comision de reemitere a cardului la expirare/pierdere per card

6B Administrarea anuala a cardului salarial per card/an
7B Retragere numerar (bancomate proprii) % din suma
8B Retragere numerar (bancomate alte banci din RM) % din suma

TABELUL C: CATEGORIA — OPERATIUNI DE IMPORTANTA JOASA




Tarif/

Nr/o Denumirea Serviciului U::;:ltli;e Comision
(MDL)

1C Taxa pentru utilizarea platformei de e-commerce % din tranzactie

2C Conectare / Modificare utilizatori Web-Business per cerere

3C Confirmari de sold pentru audit (Scrisori de audit)/certificate, la per document

cerere
TABELUL D: CATEGORIA — RATA DOBANZII (BONIFICARE)

Nr/o | Tipul soldului Rata dobéanzii
anuale (%)

1D Bonificarea la soldul zilnic al contului curent in MDL cu
capitalizarea lunara (MDL)

2D Bonificarea la soldul pe cardurile salariale ale angajatilor

6. Termenul-limita de prezentare a ofertelor (data/ora): 25.11.2026, ora 17:00.

Ofertele prezentate cu intarziere se vor returna fara a fi deschise.

Conform Hotararii Guvernului RM nr. 387 din 28.05.2014, Ofertele urmeaza a fi prezentate in plic
sigilat, cu aplicarea stampilelor umede pe toate zonele de imbinare ale plicului, astfel incat sa fie
garantata confidentialitatea si integritatea documentelor pana la deschiderea oficiala a acestora la
sediul S.A. ”Termoelectrica”, adresa MD-2024, mun. Chisinau, str. T. Vladimirescu, 6, et. 2
(cancelaria), biroul nr. 202.

La prezentarea ofertei in plic entitatea contractanta va elibera dovada de primire acesteia cu
indicarea datei, orei si denumirii operatorului economic (recipisa).

Noti: In cazul in care entitatea contractantd oferd clarificdri privind documentatia de atribuire sau fine o
intrunire a operatorilor economici, termenul de depunere a ofertelor poate fi prelungit, astfel incat
operatorii economici sa aiba timp suficient pentru a lua in considerare clarificarile sau prevederile
procesului-verbal al intrunirii.

Avizul privind prelungirea termenului de depunere a ofertelor, cu indicarea motivului care a stat la baza
acestei decizii, este adus la cunostinta prin intermediul acelorasi mijloace de informare care au fost
utilizate la solicitarea depunerii ofertelor si este comunicat imediat tuturor operatorilor economici care au
depus o cerere de participare sau o oferta.

7. Data/ora desfasurarii concursului:

Deschiderea ofertelor va avea loc la sediul companiei: MD-2024, mun. Chisinau, str. T. Vladimirescu,
6, et. 4, biroul nr. 421, la data de 26.11.2026 ora 10:00.

Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor cu prezentarea
imputernicirilor de rigoare.

Denumirea si datele de contact ale fiecarui ofertant a carui oferta se deschide si datele de calificare
vor fi facute publice la deschidere.

Nota: Daca dupd expirarea termenului-limita de prezentare a ofertelor, se constatd ca nu a fost depusa
nicio ofertd sau a fost depusa doar o singurd ofertd, concursul se anuleazd si se organizeazd in mod
repetat ( HG nr. 387/2014, pct. 29).

8. Criteriile de evaluare a ofertelor: oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic — cel
mai bun raport calitate — pret.
Stabilirea ofertei castigdtoare se va realiza prin evaluarea ofertelor conform punctajului stabilit.

Oferta declarata acceptabild se va stabili ca fiind castigitoare - oferta care a obtinut cel mai mare
punctaj final, in urma aplicarii factorilor de evaluare stabiliti in cadrul criteriului de atribuire.

Modul de evaluare a ofertelor



Evaluarea ofertelor se va realiza de catre grupul de lucru al Entitatii Contractante, aplicand
criteriul de atribuire ,,oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic — cel mai bun raport
calitate-pret”. Punctajul total maxim este de 100 de puncte, structurat astfel:

* Factori financiari: 90 puncte
* Factori tehnici: 10 puncte

NOTA: Un criteriu obligatoriu de desemnare a cdstigatorului este conformarea operatorului
economic, in ambele perioade de referinta, la normele indicatorilor prudentiali, ratei fondurilor proprii
totale, indicatorilor de lichiditate reflectate in informatia cu privire la activitatea economica-financiara

a bancilor publicate pe pagina web a Bancii Nationale RM. In cazul in care in cel putin una dintre cele 2

perioade de referinte, unul dintre indicatorii prudentiali ai ofertantului vor avea inregistrate valori sub

limita normativului in vigoare, acesta va fi descalificat din concurs (HG nr. 387/2014, pct. 44, 45).

Factori de evaluare financiari (Maximum 90 puncte), conform Anexei nr. 1:
Evaluarea ofertelor se va realiza prin aplicarea urmatorului algoritm de calcul:

F1. Tarife si comisioane aplicate serviciilor bancare — Max. 40 puncte;
Punctajul pentru acest factor reprezinta suma punctajelor obtinute pentru fiecare categorie (A, B, C),
ponderate in functie de volumul si importanta tranzactiilor:
e Subfactor A (Importantd Majorad): pondere 60% din punctajul F1 (max. 24 puncte);
e Subfactor B (Importanta Medie): pondere 30% din punctajul F1 (max. 12 puncte);
e Subfactor C (Importanta Joasa): pondere 10% din punctajul F1 (max. 4 puncte).
a) pentru cel mai scazut nivel al tarifului/comisionului se acordd punctajul maxim,;
b) pentru alt nivel al tarifului/comisionului, punctajul se calculeaza astfel:
Formula de calcul pentru fiecare operatiune/serviciul:
Pn = (Tarif minim / Tarif oferit) x Punctaj max_subfactor

Tarif Minim este cel mai ieftin tarif din toate ofertele primite de la banci
Tarif Oferit este tariful bancii pentru care se calculeaza punctajul

Formula de calcul pentru fiecare subfactor:

Pneota=(Punctaj operatiune/serviciu acumulat/Punctaj maxim acumulat*Punctaj max_subfactor)
Punctaj Total F1 =P(A) + P(B) + P(C)

F2. Dobanda acordata la soldul contului curent — Max. 40 puncte;

Punctajul pentru acest factor reprezinta suma punctajelor obtinute in categoria D pct.1D

Mod de calcul: Pentru cea mai mare rata a dobanzii ofertate se acorda punctajul maxim. Pentru restul:
Pn = (Dobanda_oferita / Dobanda_maxima propusd) x 40

Dobanda oferita - Rata dobdnzii bancii pe care o evaludam.

Dobanda maxima propusa - Cea mai mare dobanda gdsita in totalul ofertelor analizate

F3. Dobanda acordata la soldul cardurilor angajatilor — Max. 10 puncte

Punctajul pentru acest factor reprezinta suma punctajelor obtinute in categoria D pct.2D

Mod de calcul: Pentru cea mai mare rata a dobanzii ofertate (proiect salarial) se acorda punctajul
maxim. Pentru restul:

Pn = (Dobanda_oferita / Dobanda maxima propusd) x 10

Dobanda oferita - Rata dobdnzii bancii pe care o evaludam.
Dobanda maxima propusa - Cea mai mare dobanda gdsita in totalul ofertelor analizate

Factori de evaluare tehnici: (Maximum 10 puncte)
Factorii tehnici constau din capacitatea tehnica a ofertantului:

T1. Infrastructura de acces — Reteaua de bancomate (Max. 10 puncte). Acest factor evalueaza nivelul de
accesibilitate fizica pe care Banca il poate oferi angajatilor pentru retragerea numerarului in cadrul

proiectului salarial (din municipiul Chisinau).

* Mod de evaluare: Se va acorda punctaj pentru numarul total de bancomate (ATM-uri) proprii
functionale. Pentru oferta care prezinta cel mai mare numar de bancomate se acorda punctajul maxim (10

puncte).



* Pentru restul ofertelor, punctajul se calculeaza proportional:
P_n = (numarul ATMoferta/numarul ATMmaxim)x10.

(Numar\_ ATM_{ofertat}\): Numarul exact de bancomate raportat de banca a carei oferta este evaluatad in acel moment.
(Numar\ ATM_{maxim}\): Cel mai mare numdr de bancomate gasit printre toate ofertele depuse la licitatie

Pentru functionarea eficienta si neintreruptd a fluxurilor financiare, Banca trebuie sa asigure prin
oferta indeplinirea urmatoarelor conditii tehnice minime:

* Stabilitatea si disponibilitatea conexiunii la platformele de tip Web-Business in regim non-stop
(24/7).

* Timpul maxim de remediere a oricdror probleme de ordin tehnic (intreruperi de sistem, erori de
procesare) va fi de cel mult 1 (0) ord de la momentul sesizarii oficiale.

* Asigurarea instalarii si Intretinerii gratuite a cel putin 2 (doud) bancomate la sediile subdiviziunilor
intreprinderii.
T2. Flexibilitatea operationald in managementul lichiditatilor — (Cerinta minimd obligatorie -
Admis/Respins)
> Punctajul Final al fiecarei oferte se va calcula astfel: P_{final} = F1 + F2 + F3 + T1.

Oferta declarata castigitoare va fi cea care Indeplineste toate cerintele minime obligatorii (T2) si
acumuleaza cel mai mare Punctaj Final.

0. Termenul si conditiile de prestare a serviciilor financiare: Contractul de prestare a serviciilor
financiare va fi semnat pentru o perioada de 2 ani, cu posibilitatea de a fi prelungit in conditiile
prevazute de Regulamentul aprobat prin HG nr. 387 din 28.05.2014. Conditiile detaliate de prestare
a serviciilor financiare se contin in Caietul de sarcini (a se gasi link-ul: https://termoelectrica.md/)

10.  Valuta si modul de achitare:

> Valuta solicitata pentru oferta si tranzactii: Moneda nationala — Leu moldovenesc (MDL). Pentru
operatiunile de incasari si plati in valutd strdina, cotatiile vor fi exprimate In EUR si USD, conform
cerintelor din Caietul de sarcini.

> Modul de achitare: Achitarea comisioanelor si tarifelor pentru serviciile bancare prestate se va
efectua prin virament (transfer bancar) sau prin decontare directd (fard accept) din conturile curente ale
entitatii contractante, lunar, in baza documentelor justificative emise de bancd, conform prevederilor
contractuale. Dobanzile calculate la soldul conturilor curente si al cardurilor angajatilor vor fi virate lunar
de cétre banca In conturile corespunzatoare.

11. Termenul de valabilitate a ofertelor: 90 zile calendaristice din data deschiderii ofertelor.

12. Datele de calificare a operatorilor economici:
1) informatia privind denumirea, adresa juridica, datele de contact ale ofertantului;
2) extrasul din Registrul de Stat;
3) copia licentei eliberatd de catre Banca Nationald a Moldovei;
4) informatia privind sucursalele sale teritoriale;
5) informatia aferenta serviciilor financiare - oferta (descrierea succintd, conditii, pret, conform
Anexei nr. 1 din Caietul de sarcini);
6) informatia cu privire la activitatea economica-financiarda a bancilor, valoarea indicatorilor
prudentiali si valoarea acestora, precum si normativul-limita stabilit de legislatie a indicatorilor
respectivi. Informatia specificatd va reflecta evolutia In dinamicd a indicatorilor prudentiali,
perioadele de referintd fiind finele a 2 perioade de gestiune precedente si luna anterioara celei de
prezentare a ofertei;
7) declaratie pe proprie raspundere, confirmata prin semnatura si stampila privind neaplicarea fata
de ofertant a situatiilor potrivit Legii nr. 232 din 03.10.2016 privind redresarea si rezolutia bancilor;
8) declaratie pe proprie raspundere privind instalarea si deservirea gratuita a 2 ATM la adresele:
- mun. Chisindu, str. Tudor Vladimirescu, 6;
- mun. Chisindu, str. Mesterul Manole, 3.




13. Alte informatii:
- Ofertele vor fi prezentate in limba romanda;
- Fiecare operator economic va depune doar o singura oferta de pref,
- Prezenta invitatie este publicata in ,, Monitorul Oficial al Republicii Moldova” si pe pagina oficiala
a entitatii contractante la urmatorul link: https://termoelectrica.md/;
- Contractul de servicii financiare atribuit cdstigatorului concursului va intra in vigoare din data
semnarii acestuia de ambele parti conform ofertei depuse. Semnarea contractului cu operatorul
economic desemnat castigator se va efectua intr-un termen limita de pana la 30 zile lucratoare din data
informarii in scris (e-mail) a ofertantului desemnat castigator,
- La semnarea contractului se va prezenta imputernicirea de a incheia contractul adjudecat.

Presedintele Grupului de lucru
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