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1. Introducere

Planul de Afaceri constituie documentul managerial, destinat sd ghideze activitatea
companiei, constituind instrumentul de lucru ce permite realizarea unei planificari durabile si clare.

Acesta se bazeazd pe viziunea echipei manageriale a societdtii, asupra perspectivelor de
dezvoltare pe termen scurt a ,, TERMOELECTRICA” S.A., analizei evolutiei pdnd in prezent a
sectorului termoenergetic, tindnd cont de tendintele actuale in domeniul produselor si serviciilor de
profil la nivel national si international, particularitétile regionale si locale din aria deservitd, si de
strategia de dezvoltare pe termen scurt a activitatilor din domeniul termoenergetic a mun. Chisinau.

Planul de Afaceri al "TERMOELECTRICA” S.A. pentru anul 2026 este conceput ca un
instrument destinat sa sustind dezvoltarea societdtii In concordantd cu obiectivele strategice stabilite
si sd raspunda asteptérilor conducerii societatii.

Prezentul Plan de Afaceri este fundamentat pe potentialul "TERMOELECTRICA”S.A. in
vederea producerii energiei electrice si termice si livrérii energiei termice cétre consumatori si a fost
elaborat in rezultatul analizei efectuate pe categorii de activitate: management strategic si operational,
activitatea operationald si tehnicd, marketing si relatii cu consumatorii, activitatea financiara.

Pe lang3 faptul de a fi un document de planificare pe termen scurt, prezentul Plan de Afaceri
valorifica experienta si realizarile din trecut, in scopul de a proiecta viitorul, prin cele mai adecvate
si reale metode si va contribui esential la informarea partenerilor, ca premisd a transparentei
administrarii societatii.

2. Informatie generala

,TERMOELECTRICA” S.A. este o societate pe actiuni cu sediul amplasat in mun. Chigindu,
str. Tudor  Vladimirescu, nr.6, date de contact: tel.022-436-359; E-mail
anticamera@termoelectrica.md; web-www.termoelectrica.md.

~TERMOELECTRICA” S.A. produce energie electricd si energie termicd In cogenerare,
livrand in Sistemul Energetic National circa 13-15% din consumul total de energie electrica a tarii
(fard regiunea transnistreand). De asemenea, Intreprinderea are capacitatea de livrare a aburului
industrial.

Compania detine un important sistem de instalatii termoenergetice si o vastd experientd in
domeniul de termoficare, in care detine Intdietate, fiind singura Intreprindere specializatd in livrarea
energiei termice prin sistem de alimentare centralizatd cu energie termicd (SACET), destinatd
consumatorilor municipiului Chisindu si suburbiilor acestuia.

Intreprinderea este infiintata prin reorganizarea subdiviziunii ,,CET-2” a companiei de Stat
,,Moldenergo” conform bilantului de divizare din 01.09.1997, de asemenea este succesorul de
drepturi si obligatii ale S.A. ,,Centrala Electricd cu Termoficare nr.1 Chisindu” (in calitate de societate
absorbitd) conform Actului de transmitere din 22.10.2014. Consecutiv Societatea a preluat
subansamblul functional de la S.A. ,,Termocom” in procedura falimentului conform Contractului de
vanzare-cumparare nr.1 din 21.11.2014 intru executarea Legii nr.188 din 28.09.2014 cu privire la
unele masuri referitor la procedura falimentului Societétii pe Actiuni ,,Termocom”.

Fuziunea S.A. ,,CET-1” cu S.A. ,,CET-2” prin absorbtiec a avut loc in baza Hotararii
Guvernului nr. 318 din 07.05.2014 Cu privire la reorganizarea unor intreprinderi din sectorul
termoenergetic, implementarii Conceptului privind restructurarea corporativd, institutionald si
financiari a sistemului centralizat de alimentare cu energie termicd din mun. Chisindu, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.983 din 22.12.2011.

Transmiterea subansamblului functional al S.A. ”Termocom” catre S.A.,,CET-2” a fost
efectuatd in decembrie 2014 in temeiul Legii nr. 188 din 28.09.2014 cu privire la unele méasuri
referitor la procedura falimentului Societétii pe Actiuni ,,Termocom”.



Ulterior in iunie 2015, conform deciziei Adundrii generale a actionarilor au fost efectuate

unele modificari Tn Statutul Societatii, inclusiv si modificarea denumirii din S.A. ,,CET-2” in
,, TJERMOELECTRICA” S.A.

Pachetul de actiuni al ,, TERMOELECTRICA” S.A. apartine 100% Statului, fiind administrat
integral de catre Agentia Proprietatii Publice a Republicii Moldova.

in conformitate cu Legea nr.121 din 04.05.2007 privind administrarea si deetatizarea
proprietatii publice, ,, [ERMOELECTRICA” S.A. este inclusd in lista bunurilor nepasibile de
privatizare.

La moment, ,TERMOELECTRICA” S.A. face parte din categoria celor mai mari
intreprinderi din sectorul energetic al tarii. Capitalul social al Societatii constituie 554 051 660 lei,
care este divizat in 55 405 166 actiuni ordinare de aceiasi clasd cu valoarea nominala de 10 lei.

Organele de conducere si control ale ,, TERMOELECTRICA” S.A. sunt:

- Adunarea generald a actionarilor (reprezentatd de Agentia Proprietétii Publice a Republicii
Moldova — organul suprem de conducere al Societétii).

- Consiliul Societatii — reprezintd interesele actionarilor in perioada dintre Adunarile generale
ale actionarilor si in limitele atributiilor sale, exercitd conducerea generald si controlul asupra
activitatii Societatii. Consiliul Societitii este subordonat Adunérii generale a actionarilor.

- Comisia de Cenzori — exercitd controlul asupra activitétii economico-financiare a Societatii si
se subordoneazd doar Adundrii generale a actionarilor.

- Comitetul de Audit — indeplineste atributiile legale prevdzute de Legea privind auditul
situatiilor financiare nr. 271/2017 si care constd in monitorizarea procesului de raportare financiara,
a sistemelor de control intern, audit intern/extern, precum si controlul modului in care riscurile sunt
administrate. Comitetul de audit se subordoneaza doar Adundrii generale a actionarilor.

- Organul Executiv — Directorul General al intreprinderii ,,[ERMOELECTRICA” S.A.. De
competenta organului executiv tin toate chestiunile de conducere a activitatii curente a Societétii, cu
exceptia chestiunilor legate de competenta Adundrii generale a actionarilor sau a Consiliului
Societatii. De asemenea, Organul executiv asigurd indeplinirea hotédrarilor Adunarii generale a
actionarilor, deciziilor Consiliului Societétii, fiind subordonat acestora.

Organele de conducere ale Societitii activeazd in baza Codului de Guvernanti Corporativi
al ”Termoelectrica” S.A. (in redactie noud) aprobat de Adunarea generald ordinard anualad a
actionarilor "Termoelectrica” S.A. conform Procesului verbal nr.43 din 26.06.2024.

»TERMOELECTRICA” S.A. desfdsoarad urmatoarele genuri principale de activitate:
- producerea energiei electrice;

- producerea energiei termice;

- distributia energiei termice;

- furnizarea energiei termice.

Toate genurile de activitate mentionate sunt activitati licentiate in corespundere cu Legea
nr.164 din 26.06.2025 Cu privire la energia electrica si Legea nr.92 din 29.05.2014 Cu privire la
energia termica si promovarea cogenerarii.

Activitatea de bazd a Societitii este reglementatd de catre Agentia Nationald pentru Reglementare
in Energetica.

Societatea dispune de urmétoarele licente eliberate de cétre Agentia Nationala pentru
Reglementare in Energetica:

- producerea de energie electrica eliberatd la 05 iunie 2023 valabild pana la 4 iunie 2048.
- producerea, distributia si furnizarea energiei termice eliberata la 02 octombrie 2015 si valabila
péna la 02 octombrie 2040.



In afard de licentele mentionate, Societatea mai detine autorizatii de functionare a unitatilor
de comert si de alimentatie publicd. ,,TERMOELECTRICA” S.A. are 2 coloane auto si unititi de
transport necesare.

Pe langa activele, ce sunt implicate In procesul tehnologic Societatea dispune de 2 cantine, 2
puncte medicale, o bazi de odihna si o tabara pentru copii (ne functionald pe parcursul ultimilor ani).

3. Statistici recente si rezultate inregistrate

Misiunea ,, TERMOELECTRICA” S.A. consti in:

Asigurarea confortului termic al consumatorilor prin furnizarea calitativa a energiei termice
utilizatd de consumatori pentru incélzire si apa caldd menajera. Cresterea permanenti a eficientei si
acoperirea cererii de energie termica si energie electricd, la cel mai rezonabil pret, prin respectarea
tuturor conditiilor de sigurantd in alimentarea cu energie, aplicarea criteriilor de calitate, precum si
diminuarea impactului negativ asupra mediului inconjurator.

Rezultatele inregistrate sunt analizate in baza datelor efective pentru anii 2024 — 2025, care
vor servi drept punct de reper pentru obiectivele si proiectiile Planului de Afaceri pentru anul 2026.

3.1. Activitatea de producere a energiei electrice si energiei termice:

Producerea energiei electrice si producerea energiei termice in regim de cogenerare este
asigurata de cdtre 2 surse - centrale electrice de termoficare care functioneazi Intr-un circuit comun,
in dependentd de regimurile stabilite: sursa nr. 1 (CET-2: Mesterul Manole nr.3) si sursa nr. 2 (CET-
1: Vadul lui Voda nr.5).

Sursa nr. 1:
Pentru indeplinirea sarcinilor de producere sursa nr.1 (CET-2) este dotati cu 3 grupuri
energetice (2 a cite 80 MW si 1 de 98 MW energie electrici):
- cazan TTM-96b (480 t abur/h, 275 Gcal/h), turbina ITT-80/100-130/13;
- generator electric TB®-120-2VY3 (P nom.=120 MW);
- 3 cazane pentru apa fierbinte de tipul IITBM-100 (100 Gceal/h);
- 2 cazane pentru apa fierbinte de tipul KBI'M-180 (180 Gcal/h);
Livrarea energiei electrice se realizeaza prin instalatia de distributie de tip deschis OPY-110
kV cu 11 linii cu tensiune de 110 kV. Capacitatea termici a CET sursa 1 este de 1200 Geal/h.

Combustibilul utilizat in procesul tehnologic - gaze naturale si combustibilul de rezerva -
pacura.

Pe parcursul anului 2024, din cauza crizei energetice si in temeiul Dispozitiilor Comisiei
Situatii Exceptionale, in scopul economisirii resurselor energetice, in deosebi gazele naturale,
"TERMOELECTRICA” S.A. a utilizat 1n activitatea de producere la Sursa 1 pe 14nga gaze naturale
si pacura.

Principalii indicatori tehnologici de producere ai Sursei nr.1 sunt reflectati in tabelul de mai
jos.



Tabelul nr. 1 - Indicatorii tehnologici de producere inregistrati de Sursa nr.1

Unitate d
Nr Indicii tehnologici nate gl 2024 2025 Dinamica %
masura
| |Energia electrici livratd de la miikWh | 587814,6 | 581526,7 | -6287.9 -1,07
liniile de plecare
g  [Prengiefmmicklivm dela mi Geal | 10274 | 10282 0.8 0,08
colectoare, total
3 Consumul de gaze naturale mii m3 247049,9 | 2495273 2477,4 1,0
Consumul de picuri tone 5021,9 0,0 -5021,9 -100,0
5 Consumul specific de combustibil
conventional
pentru energia electricd g.c.c/kWh | 304,53 300,57 -3,96 -1,30
pentru energia termica kg.c.c/Gecal] 115,78 115,32 -0,46 -0,40

Sursa nr 2:
Sursa nr. 2 (CET) este dotatd cu 2 tipuri de cazane energetice:
- de tip TM-50 (6 unitati a cite 50 t/h), ce functioneaza cu 2 turbine a cate 12 MW si o turbind de 10

MW;
- de tip BK3-120/100-I'M (2 unitéti a cate 120 t/h), ce functioneazi la 2 turbine cu capacitatea de 27
si5S MW.

Pentru termoficare de la turbinele Sursei nr. 2 pot fi extrase 239 Geal/h.

Sectorul de distributie a energiei electrice cuprinde instalatia de distributie deschisa 110 kV
cu trei transformatoare de legéturd cu puterea aparentd de 70 MVA, trei linii 110 kV de legétura cu
sistemul electroenergetic al Republicii Moldova de putere activd sumard de 140 MW, instalatia de
distributie principald cu 64 de celule, prin care in retelele de distributie si pentru alimentarea statiei
de pompare nr. 8 se poate livra energie electrica cu puterea activa 30 MW, instalatie de distributie de
6 kV, zece instalatii de distributie de 0,4 kV.

Tabelul nr. 2 - Indicatorii tehnologici de producere inregistrati de Sursa nr.2

Unitate
Nr Indicii tehnologici de 2024 2025 Dinamica %
masuri
| |Enersia electrici livratd de la mikWh | 169954 | 210212 | 40259 23,7
liniile de plecare (cu SP-8)
g s ienniel e ek mii Geal | 123,5 146,4 22,9 18,6
colectoare, total
3 Consumul gazelor naturale, total, | mii m3 19971,5 23844,7 3873,3 19,4
i Consumul specific de combustibil
conventional
pentru energia electrica g.c.c/kWh| 440,61 434,50 -6,1 -1,4
pentru energia termica kg.c.c/gcal] 130,32 130,25 -0,1 -0,1

Producerea energiei termice in mun. Chisindu la fel este asiguratd de centralele termice proprii
amplasate in raza orasului: CT Sud si CT Vest, iar in suburbii de catre CT Suburbane.



Figura nr. 1 - Zonele de aprovizionare cu energie termicd in perioada sezonului de incdlzire:
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Surse CT:

Sursa CT Vest este dotatd cu 2 tipuri de cazane energetice:

- 4 cazane pentru apa calda, incélzire de tipul IITBM-100 (100 Gcal/h);
- 2 cazane pentru abur de tipul JIKBP-6,5/13 (6,5t/h).

Tabelul nr. 3 - Indicatorii tehnologici de producere inregistrati de Sursa CT Vest

Unitate
Nr Indicii tehnologici de 2024 2025 Dinamica %
masura
1 Energia termica produsi Geal 143 567.4 120 836.6 -22730.8 -15.8
2 Consumul de combustibil m3 18 700 417,0]15 846 445.0] -2853972.0 -15,3
Consumul specific de kg.c.c/
2 combustibil conventional Geal 15349 134,18 0.7 O

Sursa CT Sud este dotatdi cu 5 tipuri de cazane energetice:

- 1 cazan pentru apd calda, incélzire de tipul IITBM-50 (50 Gceal/h);

- 2 cazane pentru apa calda, incalzire de tipul KBI'M-100 (100 Gcal/h);
- 2 cazane pentru abur de tipul JIKBP-10/13 (10 t/h);
- 2 cazane pentru apa calda, Incalzire de tipul TBI'M-30 (30 Gceal/h);

- 1 cazan pentru abur de tipul JIE-6.5/13 (6,5 t/h).

Tabelul nr. 4 - Indicatorii tehnologici de producere inregistrati de Sursa CT Sud

Unitate
Nr. Indicii tehnologici de 2024 2025 Dinamica %
masura
1 Energia termica produsia Geal 112 455.0 121 009.2 85542 7.6
2 Consumul de combustibil m3 |14 719 008.0{15862921.0f 1143 913.0 7.8
ific d bustibil X
3 Consum.spec ic de combustibil | kg.c.c/G 154,29 154,14 02 0.1
conventional cal
Centralele Termice Suburbane (in continuare SCTSb) este un serviciu al

»TERMOELECTRICA” S.A. constituit din 20 Centrale Termice (in continuare CT) amplasate in 15
localititi suburbane. Astfel, Centralele Termice Suburbane sunt amplasate in urmatoarele localitati,
7



suburbii ale mun. Chisindu: loc. Bacioii Noi -1 CT; loc. Vadul lui Voda — 1 CT; loc. Bubuieci - 2 CT;
loc. Tohatin - 1 CT; loc. Ghidighici - 1 CT; loc. Durlesti — 1CT; loc. Vatra — 1 CT; loc Sangera — 1
CT; loc. Dobrogea - 1CT; loc. Cricova — 2 CT; loc. Gritiesti - 1 CT; loc. Colonita — 4 CT; loc.
Ciorescu - 1 CT; loc. Stauceni — 1 CT; loc. Mircesti — 1 CT.

Figura nr. 2 - Amplasarea Centralelor Termice Suburbane
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Sarcina principald a SCTSb consta in aprovizionarea continua si calitativi a consumatorilor cu
energia termicd. Aceastd activitate de distributie a energiei termice este efectuati prin intermediul a
37277,9 m. 1. de retele termice aferente CT Suburbii, inclusiv: 22 031,9 retele subterane, 15 246,0
m.l retele supraterane. SCTSD livreaza energie termica la 297 consumatori, si anume:

- 13 gradinite;

- 18 institutii de invatamant;

- 8 institutii medicale;

- 160 blocuri locative;

- 58 case particulare;

- 25 agenti economici.

- 15 institutii superior invatamant.



Tabelul nr. 5 - Indicatorii tehnologici de producere inregistrati de Sursa CT Suburbane

Unitate
Nr. Indicii tehnologici de 2024 2025 Dinamica %
masuri
1 Energia termici produsa Geal 38441.7 42981.1 4539.4 11.8
2 Consumul de combustibil m3 5041793.015685661.0 | 643868.0 12.8
Consum specific de combustibil |kg.c.c/G
3 S 8 154,64 155,50 0.9 0.6
conventional cal
Tabelul nr. 6 - Indicatorii tehnico-economici de bazd a SACET pentru an.2024 - 2025
Nr Indicii tehnologici Unltarede | g 2025 Dinamica %
masura
1 Energia electrici livrati in retea mii kWh | 604810,0 602547,9 -2262,0 -0,37
o  |Enersie termicd livrata de la mii Geal | 14453 1459,5 14,1 0,98
colectoare, total
3 [Fmergie termici livrata mii Geal | 1184,3 1167,8 16,5 -1,40
consumatorilor
4 Consumul de gaze naturale mii m3 305482,6 310767,0 5284,4 1,73
5 Consumul de pacura tone 5021,9 0,0 -5021,9 -100,0

3.2. Activitatea de distributie si furnizare a energiei termice

Pe parcursul anului 2025, prin SACET a fost efectuata aprovizionarea cu energie termici a
consumatorilor, inclusiv cu incélzire si apd calda menajerd a consumatorilor din mun. Chisinzu.

Activitatea de distributie si furnizare a energiei termice consumatorilor este efectuata prin
intermediul:

302 PTC;
1137 PTI;
2 641 noduri elevatoare

2 222 noduri de comanda, inclusiv 1633 noduri de comanda pe sistemul orizontal;

3 696 camine termice;
18 statii de pompare;

314 721,3 m.l. retele termice primare;
224 138,5 m.l. retele termice secundare, inclusiv sistemul orizontal 3 257,1 m.1.;
153 275,8 m.1. retele de apd calda menajera, inclusiv sistemul orizontal 5 139,6 m.1.

Tabelul nr. 7 - Indicatorii tehnico-economici de bazi a SACET pentru an.2024 - 2025

Unit. d .
Indicii tehnologici L 2024 2025 Dinamica | Diferenta,
mis. %, p.p.
Energia termica livrata de |
coponen CTIMERIVERERCER | mii Geal | 14453 1459,5 14,1 1,0
Pierderi de energie termici T el 259.0 289.6 30.6 11.8
% 17.92 19.84 1,9 10.7
e -
comamatorior miGeal| 11843 | 178 | 165 | 14




La situatia din 01.01.2026 ,,TERMOELECTRICA” S.A. avea incheiate 10 164 contracte de

livrare a energiei termice, inclusiv:

Tabelul nr.8 - Numdrul obiectelor deservite si contractelor incheiate

Denumirea grupului de Obiecte deservite Contracte incheiate
consumatori
total total
1 | Buget Republican 677 (incl.131FL) 131
2 | Buget Municipal 569 (incl.3FL) 101
3 | Agenti economici 3416 2941
4 | Fond Locativ, total, inclusiv: 10154 6 991
IMGFL 2153 30
APLP/ACC 1456 551
CCL 104 48
Case departamentale 87 8
Sector particular 622 622
jfi;z;;c;};l;me cu distributie pe 5732 5739
Total 14816 10 164

3.3. Produse si servicii de baza

Ca rezultat al activitdtii sale de baza ,, TERMOELECTRICA” S.A. produce energie electricd

si energie termicd in cogenerare si o livreaza pe piata energetica nationala:
- Energie electrica - din 01 aprilie 2018 cantitatea de energie electrica produsa de catre
»TERMOELECTRICA” S.A. este vanduta catre Furnizorul central, desemnat de Guvern (prin HG
nr. 885 din 01.11.2017) - cétre S.A. Energocom” livrand In Sistemul Energetic National circa 13-

15% din consumul total de energie electrica a trii (fard regiunea transnistrean);
- Energie termicd - consumatorilor municipiului Chisindu si suburbiilor acestuia;
- De asemenea, intreprinderea are capacitatea de livrare a aburului industrial catre agenti

economici.

In anul 2025 realizarea energie electrice de citre ,, TERMOELECTRICA” S.A. este in cantitate
de 601,3 mil. kWh, cu 0,5% mai putin fata de anul 2024.
Astfel, energia electricd este facturatd urmatorilor agenti economici:

Tabelul nr. 9 - Realizarea energiei electrice de la colectoarele surselor

Anul 2024 Anul 2025
Indigatori UM Sursa 1 fS; ;Sang Total Sursa 1 ;;l ;Sang Total
Energie electrica livrati- total, mii kWh 587 814,6] 16 428,0 604 242.6 581 526,7| 19 811,3 601 338,0
Inclusiv:
”Energocom” SA mii kWh 587 625,3] 16 428,0] 604 053,3 581 308,6] 19 811,3 601 119,9
Alti consumatori mii kWh 189,3 189,3 218,1 218,1
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Tabelul nr. 10 - Energia termicd livratii consumatorilor

In anul 2025 Societatea a livrat energia termicd consumatorilor in volum de 1 167,8 mii Geal.
Ponderea fondului locativ in totalul livrarilor reprezintd 77,24 la suta.

Nr. d/o Grupele de consumatori Livrat Parderes
mii Geal mii lei %

Anul 2024

intreprinderi bugetare 136,617 372141,3 11,54

Agenti economici 122,838 354702,8 10,37

Fondul Locativ 924,893 2147952,5 78,09

Total, incl. TVA 1184,348 2874796,57 100,00
Anul 2025

Tntreprinderi bugetare 151,261 455598,2 12,95

Agenti economici 114,487 332103,3 9,80

Fondul Locativ 902,062 2227709,1 77,24

Total, incl. TVA 1167,810 3015410,6 100,00

4. Structura organizationala si resursele umane

fn scopul consolidarii sistemului de control intern managerial din cadrul entitatii, precum si pentru
eficientizarea procesului operational, pentru gestionarea optima a resurselor conform obiectivelor
entitatii avand In vedere necesitatea asigurdrii indeplinirii obiectivelor de bazia ale
»TERMOELECTRICA” S.A. si in special, celor legate de eficientizarea proceselor de activitate, a
comunicdrii corporative si totodatd, in legatura cu inregistrarea reorganizrii intreprinderii conform
Hotararii Guvernului nr. 442 din 21 iunie 2024, in rezultatul absorbtiei Societatii cu Raspundere
Limitatd "INFO BON” (persoand juridicd absorbitd)”, Consiliul Societitii a aprobat o noui
Organigramd a "TERMOELECTRICA” S.A. (proces-verbal nr. 6 din 16.06.2025).

In structura organizatoric din cadrul ,, TERMOELECTRICA” S.A. se disting un numér optim de
nivele ierarhice, asigurdndu-se, astfel, o circulatie adecvatd a fluxurilor informationale intre
managementul superior si structurile decizionale sau de executie de nivele inferioare.

Scopul major atins odatd cu aprobarea organigramei mentionate este responsabilizarea tuturor
sefilor subdiviziunilor de diferite nivele si conducétorilor de sectoare.

Astfel, structura prevede sistematizarea intregii activitéti coordonate de catre Directorul general
al Intreprinderii, conform organigramei:

11



Aprobat prin Procesul-verbal nr.6 OrgmﬁgmmaT i
Din46.¢640 Consiliului Societifii, ~TERMOELECTRICA” S.A.

ADUTAREA CENERALA A
ACPURARR0R

TOopEsIA DECRNIORY COMITOTTL I ATIIT

CORSLITL SOUETATE

CONSEIERI &) BSOS
CONDUCATIBULLT o
__I——-—‘ SERYICRL METRILOGE
DE! CONTABRITATEA DIPARTAMINT SERVICHL COMERCIAL SERVICHE CENTERL
mmmmal___{ ; i o cavce

[smvemn e SERVICIL TESPECERAT " STVICRL TR ———
SERVICKL WD _‘,s.wzﬁmrmy smviciacer || I SERVIONL CT J CBERIL SERVICRR. ELECTRC BIFORNATICE DS _HAMTL b
JARITE AN N
- sEavicay SEVICLLISTELE SINCRL TENOLOGE R
L s e, | | s TERMRECANT TEDaCE juud, NREREOESE | reonupouizy | || SV
romcpaMmILE pt—) COMASCATT
SERVIOUL
" TOMATEZAR! SEVIL SEXVICHL PATRINONU
S S SIT | beemoemn conrsron, s L MAAEMENT TRIC [t §1ABOVEIUASE
TOMOTRNIE
VIGO0,
CRIP COMINIARE S NL?‘.’W || SEEVIC SOCIALE
SELATECUPRLTU e

Astfel, echipa manageriald este condusd de cétre Directorul general al intreprinderii numit in
functie de céatre Consiliul Societatii la data de 28.10.2024. Directorului general i se subordoneazi
nemijlocit subdiviziunile care dispun de activitate reglementatd strict de acte normative speciale,
precum si subdiviziunile administrative, de executie, etc..

Totodatd, reiesind din specificul activitatii entitatii energetice (producerea energiei termice si
electrice, livrarea energiei termice consumatorilor) subdiviziunile tehnice care asigurd nemijlocit
procesul tehnologic al activitatilor de baza sunt subordonate inginerului sef, atributiile ciruia sunt din
domeniul tehnic indreptate spre asigurarea nemijlocita a activitatii fiabile si neintrerupte a procesului
tehnologic.

Conform organigramei, Directorului General i se subordoneazi si consilieri ai conducatorului,
atributiile de bazd ale cédrora constituie asigurarea comunicdrii corporative eficiente intre
subdiviziunile entitatii si acordarea suportului necesar organului executiv (directorului general) pe
domeniile tehnice, economico-financiare, administrativ comerciale, etc.

Noua structurd permite organizarea si desfasurarea sedintelor operative, de reguli, siptimanale.
La aceste sedinte sunt invitati sefii de subdiviziuni si consilierii conducatorului intreprinderii pentru
a discuta problemele curente ale societatii si pentru a gasi solutii optime prin dialog direct cu
personalul cu atributii de coordonare.
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Astfel, in urma analizei actiunilor efectuate in perioadele precedente, in domeniul Planificarii,

Dezvoltarii Institutionale si Managementului Resurselor Umane au fost obtinute urmatoarele
rezultate:

- divizarea organizatiei pe compartimente functionale;
- stabilirea relatiilor de coordonare si subordonare in cadrul subdiviziunilor;
- initierea stabilirii unei structuri unice a fiselor de post si initierea actualizirii acestora;

Analiza resurselor umane
Tabelul nr. 11 - Principalii indicatori care caracterizeazd gestionarea resurselor umane

Efectivul personalului pe 31.12.2024 31.12.2025 | Modificari %
categorii (pers.) (pers.) (pers.)

Total: 1720 1727 7 0,4
Inclusiv:
In concediu pentru ingrijirea 29 25 -4 -13,8
copilului
Personal sezonier 49 50 1 2,0
Conducitori 263 268 5 1,9
Specialisti 379 388 9 2,4
Muncitori 1078 1071 -7 -0,6
Inclusiv:
Cu studii superioare 683 702 19 2,8
Cu studii medii tehnice 451 451 0 0,0
Cu studii medii 537 542 5 0,9
Eliberiri pe parcursul anului 202 194 -8 -4,0
Angajari pe parcursul anului 145 199 54 37,2

Din tabelul prezentat constatdm, ci efectivul personalului la data de 31.12.2025 s-a majorat
comparativ cu finele anului precedent cu 7 unitéti.

Astfel, pe parcursul a anului 2025 s-au inregistrat 194 de eliberari si concomitent 199 de
angajari in randul salariatilor. In perioada de raportare compania a Inregistrat o rata a fluctuatiei in
miérime de 11,2%.

Totodatd, o ratd a fluctuatiei de pana la 25% este consideratd una normald in majoritatea
organizatiilor, iar peste 25% semnalizeaza probleme n ceea ce priveste gestionarea resurselor umane.

S. Preturi reglementate/Tarife in vigoare

Pretul reglementat pentru energia electrica produsa si tariful pentru energia termici livrata
consumatorilor se determind conform Metodologiei de calculare, aprobare si aplicare a preturilor
reglementate de producere a energiei electrice de ctre centralele de termoficare urbane si tarifelor
pentru producerea, distributia si furnizarea energiei termice nr. 396/2019 aprobati de citre Consiliul
de Administrare al ANRE si se ajusteaza anual in dependentd de influenta factorilor relevanti.
Preturile si tarifele aplicate urmeaza a fi ajustate astfel, incat sd permita companiei sd-si recupereze
cheltuielile strict necesare pentru desfasurarea activititilor reglementate si includerea unei rate
rezonabile de profit si anume: costurile de exploatare, costurile de intretinere si de reparare, inlocuirea
activelor, extinderea si imbunatatirea infrastructurii, costurile de protectie a mediului, precum si
obtinerea unei rate rezonabile de rentabilitate.

in corespundere cu principiile metodologice, stipulate in actele mentionate, preturile si tarifele
urmeaza a fi ajustate anual.
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Mentiondm c& pe parcursul anului 2025, de catre ANRE au fost operate unele modificari la
Metodologia tarifara, insa acestea vor intra in vigoare din 01.01.2026.

Astfel, in perioada 01.01.2025-09.01.2025 societatea a aplicat urmitoarele preturi/tarife

reglementate aprobate prin Hotérarea Consiliului de Administratie al ANRE nr. 437 din 23.07.2024):

- la producerea energiei electrice de centralele electrice de termoficare ale S.A.
"Termoelectrica” — 200 bani/kWh (fard TVA);
- la energia termicd livratd consumatorilor de citre S.A. ”Termoelectrica”
lei/Gceal (farda TVA).

A

in mérime de 1824

Incepand cu 10.01.2025 au fost aprobate urmatoarele preturi/tarife, (Hotirdrea CA ANRE nr.1
din 03.01.2025):

- la producerea energiei electrice de centralele electrice de termoficare ale S.A.
“Termoelectrica” — 316 bani/kWh (fard TVA);

- la energia termicd livratd consumatorilor de catre S.A. Termoelectrica” in mirime de 2510
lei/Geal (farda TVA).

Pretul pentru producerea energiei electrice,
SA "Termoelectrica”, bani/kWh

500
450
400

454
’ 393 398
g 335 358
350
300 237 i 248
250 - -
200 158,63 - :
15 iie6 .
100
5
o
™ ,f’o ,{o

N N ~ 92 .2 g 2 i o
oY SN S SR P Qé} v v Y

(@]

@]

> & 2 %
e < b < o N . N S
A AR > > P S > S \,
2 2 AN N 2 N 2 2 N N RS \Q>
QQf 0@1 00 QQ' Q?J 0?/ 0@; 0@ OQ/ QQ/ QQz QQ
Dinamica tarifului pentru energie termic3,
livrata consumatorilor, lei/Gcal
- 3577
a00
Soon 2169
2500
2000 17721689 v
1500 987 1068 1122 J O
1000 g ¢ B B B
500 g B B B B
p E_ K E E &
N o % O g "
KRR AR L SR N IR
D7 > S D > D >

mPaanl mPan2

14



Mentiondm cd, pe parcursul anului 2025 au fost aplicate preturi reglementate la gazele naturale
utilizate aprobate prin Hotdrdrea ANRE "Privind tarifele si preturile reglementate la gazele

naturale” nr.686 din 29.11.2024 dupa cum urmeaza:

- Pretul reglementat la gazele naturale in punctele de iesire din retelele de distributie a gazelor
naturale de inalta presiune in marime de 11 220 lei/1000m?* (farda TVA);
- Pretul reglementat la gazele naturale in punctele de iesire din retelele de distributie a gazelor

naturale de medie presiune in marime de 12 267 1ei/1000m3 (firi TVA);

- Pretul reglementat la gazele naturale in punctele de iesire din retelele de distributie a gazelor
naturale de joasd presiune in méarime de 15 502 lei/1000m3 (fard TVA).

Dinamica tarifelor de livrare a gazelor naturale
consumatorilor finali in vigoare anii 2020-2026
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6. Analiza situatiei financiare individuale actuale
Tabelul nr.12 — Situatia individuald a rezultatului global (mii lei)
Perioada de gestiune, Anul
Indicatori Modificari,
ndieato 2024, mii lei | 2025, miilei | | oG oo
mii lei (+/-)
1 3 3 4
Venituri din vanziri, total, inclusiv: 4 437 462.3 | 4 746 599,2 309 137,0
- Venituri din vdnzarea energiei termice consumatorilor 27537146 | 2 884 184,4 130 469,8
- Venituri din vénzarea energiei electrice 1680 163,8 | 1855 747,5 175 583,7
- Alte venituri 3 583,8 6 667,3 3 083,5
Costul vanzarilor, din care: 4214 929,9 | 4477 269,6 262 339,7
- Costul gazelor naturale 3281 068,2 | 3551 952,2 270 884,0
- Costul consum pdcurd 102 811,8 0,0 -102 811,8
Profitul brut (pierdere globali) 222 532,4 269 329,6 46 797,3
Profit (pierdere) din exploatare 32427 39 301,0 36 058,3
Rezult.atu[ din activitatea financiara: profit (pierdere) 8 530,7 48382 -13 368,8
financiar(d)
Rezultatul: profit (pierdere) activitatea de investitii -571,2 369.5 940,7
Rezultatul exceptional: profit (pierdere) 0,0 0,0 0,0
Profit (pierdere) pini la impozitare 11 202,1 34 832,3 23 630,2
Cheltuieli privind impozitul pe venit 8 015,0 19 307,1 11 292,1
Profit net (pierdere neti) 3 187,1 15 525,2 12 338,1
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fn anul 2025 ,,TERMOELECTRICA” S.A. a obtinut profit net al perioadei de gestiune in suma
de 15 525,2 mii lei, fatd de 3 187,1 mii lei profit net inregistrat in perioada similara a anului precedent,
ceea ce constituie o majorare comparativ cu anul 2024 cu 12 338,1 mii lei.

Din activitatea operationald in anul de referintd sa inregistrat profit in suma de 39 301,0 mii
lei, majorarea rezultatului din exploatare fatd de anul 2024 este cu 36 058,3 mii lei. Rezultatul din
alte activitati (financiard, de investitii si exceptionald) constituie pierdere de 4 468,7 mii lei si s-a
micsorat comparativ cu perioada anului precedent cu 12 428,1 mii lei.

Tabelul nr. 13 - Evolutia veniturilor si cheltuielilor pentru anii 2024-2025 (mii lei)

Nr. Anul 2024 Anul 2025 Modificari
L Venituri total: 4 472 555,9 4 800 190,2 327 634,4
din care:
Venituri din vinzari 4 437 462,3 4 746 599,2 309 137,0
- venituri d1.n livrarea energiei termice 2753714.6 2884184,4 130 469.8
consumatorilor
- venituri din realizarea energiei electrice 1680163,8 1855747,5 175 583,7
- alte venituri din vinziri 3583,8 6667,3 3 083,5
Alte venituri din activitatea operationali 9557,7 20580,3 11 022,6
.Vemfl.m din operatiuni cu active 693,6 1106,6 413,0
imobilizate
Venituri financiare 24842,3 31904,0 7 061,8
1L Total consumuri si cheltuieli, inclusiv: 4469368,8 4784665,0 315 296,3
2.1 Consumuri si cheltuieli materiale 3502065,5 3721736,5 219 671,1
2.2 Servicii prestate de terti 80045,1 59397,4 -20 647,7
23 Amortizarea activelor corporale si 286937.6 294544,7 7607,1
necorporale
2.4 ans/ch.elt pm\flnd retrlbmrfea mu.ncu, 509675,5 545438, 1 35 762,6
asigurdrile sociale de stat si medicale
2.5 Alte consumuri si cheltuieli operationale 65053,7 106761,8 41 708,1
2.6 Cheltuieli cu active imobilizate 1264,8 737,1 -527,7
2.7 Cheltuieli financiare 16311,6 36742,2 20 430,6
2.8 Cheltuieli exceptionale 0,0 0,0 0,0
2.9 Cheltuieli privind impozitul pe venit 8015,0 19307,1 11292,1
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Din tabelul prezentat observam, ca in anul 2025 ,,TERMOELECTRICA” S.A. a obtinut
venituri totale in valoare de 4 800 190,2 mii lei, care s-au majorat cu 327 634,4 mii lei sau cu 7,3%
comparativ cu anul 2024. Majorarea veniturilor din vanziri a fost cauzatd de modificarea preturilor
la energia electrica produsa si a tarifului la energia termica livratd consumatorilor pe fundalul
modificarii preturilor de furnizare a gazelor naturale.

Astfel, pretul la energia electricd produsa in perioada anilor 2024-2025 a suportat urmatoarele
modificari: s-a micsorat de la 21.03.2024 de la 358 bani/kWh la 248 bani/kWh, de la 01.08.2024 de
la 248 bani/kWh la 200 bani/kWh, de la 10.01.2025 s-a majorat de la 200 bani/kWh la 316 bani/kWh,
concomitent la energia termici s-a micsorat de la 21.03.2024 de la 2774 lei/Gcal la 2138 lei/Geal, de
la 01.08.2024 de la 2138 lei/Geal la 1824 lei/Geal, de la 10.01.2025 s-a majorat de la 1824 lei/Gceal
la 2510 lei/Geal.

Ponderea cea mai mare in total venituri o constituie veniturile din vanzari, fiind de 98,9%. In
comparatie cu anul precedent veniturile din vanzari s-au majorat cu 7,0%, inclusiv veniturile din
livrarea energiei electrice s-au majorat in comparatie cu anul precedent cu 175 583,7 mii lei sau cu
10,5%, si respectiv veniturile din livrarea energiei termice consumatorilor s-au majorat fatd de anul
precedent cu 130 469,8 mii lei sau cu 4,7%. Alte venituri din vanzari Inregistrate in anul 2025 la fel
s-au majorat fatd de anul 2024 cu 3 083,5 mii lei sau cu 86,0%, alte venituri din activitatea
operationald s-au majorat cu 11 022,6 mii lei sau cu 115,3%.

fn anul 2025 intreprinderea a inregistrat consumuri si cheltuieli in suma de 4 784 665,0 mii
lei ceea ce este cu 315 296,3 mii lei sau cu 7,1% mai mult comparativ cu anul precedent. Majorarea
cheltuielilor pentru anul 2025 a fost influentatd de urmatorii factori: majorarea tarifelor la gaze
naturale procurate si constituirea provizioanelor la creantele compromise.

Structura detaliatd a consumurilor §i cheltuielilor efective pentru anii 2024-2025 este prezentatd in
anexa 1.

7. Analiza SWOT si STEP

Analiza SWOT

In urma analizei efectuate pe fiecare domeniu de activitate al "TERMOELECTRICA”S.A. s-a
elaborat analiza SWOT, prezentatd in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 14

Puncte forte: Puncte slabe:

- Management de véarf cu initiativd de | - Insuficienta de resurse financiare;
schimbare In  vederea  eficientizdrii | - Existenta datoriilor istorice acumulate fatd de
proceselor si dezvoltérii S.A.”Moldovagaz” si respectiv o parte

- Sistem organizat de facturare; cesionate catre SA “Energocom” si lipsa

- Repartizarea pe subdiviziuni a personalului mijloacelor banesti disponibile pentru
conform functiilor si subordonarilor directe; stingerea acestora;

- Existenta unei organigrame adaptate | - Exploatarea utilajului tehnologic cu o duratd
conform nevoilor intreprinderii; depasita de functionare care inregistreaza un

randament scédzut si inregistrarea frecventd a
incidentelor si deranjamentelor;

- Exploatarea retelelor de transportare si
distributie a energiei termice invechite, care
provoacd Intreprinderii pierderi si incidente;

- Insuficienta de personal calificat si
specializat cu un nivel ridicat al experientei
si pregétirii profesionale impuse de specificul

activitatilor din domeniu.
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Oportunitati:

Implementarea proiectelor investitionale
finantate de catre BM, BERD si BEI si ca
rezultat implementarea solutiilor moderne
pentru functionarea intreprinderii;
Extinderea ariei de livrare a energiei termice
prin conectarea la retelele termice a unor noi
consumatori din mun. Chisindu;

Promovarea avantajelor si beneficiilor
sistemului de distributie pe orizontald a
energiei termice;

Perspectiva modernizarii blocurilor
energetice la CET Sursa 1 la fel
imbunétitirea tehnologicd a sistemelor de
pompare cu instalarea convertizoarelor de
frecventa la Sursele de Termoficare CT Vest
si CT Sud; Instalarea motoarelor cu ardere
interna;

Obtinerea  satisfactiei  clientilor  prin
imbunatitirea continud a serviciilor si a
profesionalismului  personalului, la fel
asigurarea transparentei actiunilor
intreprinse prin informarea constantd si
completd a acestora.

Riscuri (amenintari):

Aparitia, In zona de livrare a energiei termice
de catre companie, a altor operatori de
prestare a serviciului de livrare a energiei
termice la nivel de bloc sau mai multe
blocuri;

Cresterea galopanta pretului de furnizare a
gazelor naturale;

Neajustarea, de citre ANRE, concomitent cu
modificarea pretului la gazele naturale, a
pretului pentru energia electricd produsa si a
tarifului pentru energia termicd livratd
consumatorilor, intru asigurarea acoperirii
costurilor strict necesare si asigurarea unei
rate rezonabile de profit;

Modificarea legislatiei 1in vigoare, a
politicilor contabile; Schimbarea
dezavantajoasa a cursurilor valutare;
modificarea reglementarilor de citre ANRE;
Scéderea nivelului de platéd a consumatorilor,
ete.;

Analiza STEP

Ca urmare a efectudrii analizei situatiei curente au fost constatate punctele tari si slabe ale
,,Termoelectrica” S.A., oportunitatile pe care le poate valorifica si riscurile, la care este supusa
compania. Toate aceste aspecte pot influenta capacitatea Societdtii de a-si realiza misiunea
determinata.

Acest Plan de afaceri este considerat a fi realist si realizabil. Existd, fotusi, un numdr de
riscuri, care pot avea un impact asupra implementarii Planului, si anume:

- mediul macroeconomic (incluzénd inflatia, ratele de schimb valutar, puterea de cumpdrare,
veniturile locuitorilor din zona deservitd; cresterea in continuare a preturilor la resursele
energetice primare, etc.);

- mediul legal (privind dreptul de proprietate, colectarea datoriilor, statutul companiei si
responsabilitatile cu privire la mediu);

- rezistenta umana la schimbdri;

- modificarile in legislatia sectoriala si modificari in reglementarile efectuate de catre ANRE.

Astfel, pentru o analiza mai profunda a riscurilor, conform metodei de analizd STEP, compania
a identificat urmatorii factori ai mediului extern, care sunt in afara controlului intreprinderii, dar care
ar putea si ne puna strategia de marketing sau chiar toata activitatea intr-o pozitie de risc:
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Tabelul nr. 15

SOCIO - CULTURALI

- schimbdri legislative care afecteaza factorii
sociali;

- opinii mass media;

- atitudini si opinii ale consumatorilor;

- modul de perceptie a companiei;

- nivelul de informare a consumatorilor;

- evolutii demografice;

- nivelul migrational.

TEHNOLOGICI

- tendintele legislative aferente noilor
tehnologii asociate domeniului energetic;

- acces la licente, brevete;

- sisteme informatice de gestiune economici,
comerciald, a resurselor;

ECONOMICI
- perspectiva de crestere economica in
domeniul energetic a tarii;
- inflatia;
- variatia cursului valutar si a pretului la
gazele naturale;
- evolutia indicatorilor macroeconomici;
- politica fiscald si tarifard In domeniul
energetic;
- nivelul de trai si capacitatea de plata.

POLITICI DE REGLEMENTARE

- stabilitatea mediului politic si de
reglementare;

- legislatia primara si secundara in domeniu;
- nivelul de implicare al politicului in
protejarea unor categorii de consumatori.

"TERMOELECTRICA” S.A. in permanentd va monitoriza factorii externi stabiliti, care pot
influenta activitatea companiei, anticipand astfel amenintarile posibile. O asemenea analiza integrata
in procedurile de functionare a activitatii companiei ne va oferi un management al riscurilor mai

eficient.

8. Misiunea si viziunea companiei

Tabelul nr. 16 - Scopul, misiunea si viziunea ,, TERMOELECTRICA” S.A.

stabilirea principiilor de desfisurare a

Scopul principal al companiei ,,TERMOELECTRICA” S.A. este asigurarea functionarii
eficiente a sistemelor centralizate de aprovizionare cu energie termicd, promovarea si
utilizarea tehnologiilor de cogenerare si a altor tehnologii moderne si eficiente energetic,

activitatilor aferente sistemelor centralizate de

alimentare cu energie termicd, in conditii de accesibilitate, fiabilitate, continuitate,
transparentd, cu respectarea normelor de calitate si de protectie a mediului la producerea
energiei electrice si producerea, distributia si furnizarea energiei termice.

S.A. este asigurarea confortului termic al
consumatorilor prin furnizarea calitativa
a energiei termice inclusiv apei calde
menajere. Cresterea permanentd a
eficientei si acoperirea cererii de energie
termicd si energie electricd la cel mai
rezonabil pret, prin respectarea tuturor
conditiilor de siguranta in alimentarea cu
energie, aplicarea criteriilor de calitate,
precum si diminuarea impactului negativ
asupra mediului inconjurétor.

MISIUNE VIZIUNE
In ce consti afacerea? Ce vrem sa devenim?
* Misiunea “TERMOELECTRICA” | « Ne propunem si ne afirmd3m ca companie

puternicd, viabild economic si rentabild financiar,
caracterizatd ~ prin  transparentd,  calitate,
performantd, responsabild fatd mediul
inconjurétor, inclusiv prin:

e Modernizarea tehnologicd: dezvoltarea si
promovarea unui program de reabilitare,
modernizare si investitii in scopul cresterii
eficientei de producere a energiei termice si
energiei electrice si a emisiilor poluante.

o Investitii _eficiente: alegerea  directiilor
prioritare pentru atingerea eficientei maxime

de
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a sistemului de aprovizionare centralizata cu
energie termicd din mun. Chisindu si
producere a energiei electrice prin utilizarea
eficientd a surselor de cogenerare.

e Management eficient al resurselor umane:
abordarea unei politici de personal, care sd
stimuleze initiativa, munca in echipd si
dezvoltarea profesionald si personald, in
scopul obtinerii unor rezultate performante.
Promovarea politicii de continud Imbunétitire
a sistemelor de recrutare, salarizare si
remunerare, dezvoltare a competentelor
profesionale, a mediului de activitate, cat si
politica de echilibru intre sexe.

e Marketing eficient: aplicarea celor mai
eficiente metode si tehnici de marketing
testate In timp, prin promovarea tactica si
abordarea individuald, in functie de grupurile
tintd stabilite; Pozitionarea si mentinerea pe
piata energetici, drept o solutie de termoficare
eficienta, sigura si performanti, care raspunde
necesitatilor si asteptarilor consumatorilor,
asigurand un echilibru pret/ calitate.

e Strategic financiara: cresterea viabilitatii si
durabilitatii financiare a intreprinderii.

e Dialog  constructiv  cu  consumatorii:
Mentinerea si dezvoltarea permanentd a
platformelor de comunicare si interactiune cu
consumatorii §i societatea civild, prin
asigurarea unui dialog social constructiv,
asigurarea  principiului transparentei  si
libertatii de  exprimare, precum i
responsabilitatii sociale corporative.

In vederea realizirii scopului principal stabilit, echipa manageriald a companiei a elaborat si
se va baza pe un sir de Strategii de evolutie a unititii, care se pronuntd ferm pentru modernizare,
eficientizare si orientare ciitre necesititile si beneficiile consumatorilor. in acest context
"TERMOELECTRICA”S.A. in activitatea sa se conduce de urmétoarele strategii prioritare:

- Strategia modernizirii tehnologice — prevede dezvoltarea §i promovarea unui program de
reabilitare, modernizare si investitii in scopul cresterii eficientei de producere a energiei termice si
energiei electrice prin reducerea consumului specific de combustibil conventional si a emisiilor
poluante.

- Strategia de trecere la cogenerare — prevede retragerea din exploatare a agregatelor cu termenul
de exploatare depdsit, prin inlocuirea acestora cu capacititi moderne in scopul cresterii productiei de
energie electricd si termicd, realizaté in sisteme de cogenerare de Inalta eficientd de ultimi generatie.
- Strategia financiari —prevede cresterea viabilitdtii §i  durabilititii financiare a
»TERMOELECTRICA” S.A. prin cresterea livrarilor, optimizarea costurilor tehnologice si de
exploatare §i imbunétatirea situatiei fluxului de numerar.

- Strategia de investitii — prevede selectarea directiilor prioritare pentru atingerea eficientei
maxime a sistemului de aprovizionare centralizatid cu energie termicd a mun. Chisindu si de
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producere a energiei electrice in regim de cogenerare in urma utilizarii eficiente a mijloacelor
financiare, destinate investitiilor.
- Strategia resurselor umane — prevede abordarea unei politici de personal, pasibild sa stimuleze
initiativa, munca in echipa si dezvoltarea profesionald, in scopul obtinerii unor rezultate
performante. Promovarea politicii de continud imbunétatire a sistemelor de recrutare, remunerare i
dezvoltare a competentelor profesionale, a mediului de activitate, cat si politica de echilibru intre
sexe.
- Strategia managementului relatiilor cu consumatorii si clienti — reprezintd selectarea unui
model eficient de interactiune cu consumatorii pentru obtinerea unui grad sporit de satisfactie a
clientului i, ca rezultat, o rati decentd de achitare si o competitivitate mai sporitd in conditiile de
piatd. Analiza si estimarile cererii, tarifelor si aspectele contractuale, precum si 0 bund pozitionare a
imaginii companiei constituie componente de importan{d majord ale acestei strategii.
- Strategia marketingului — prevede alegerea celor mai performante metode din domeniul
marketingului privind tehnicile de promovare a serviciilor din sectorul energetic, care ar corespunde
necesitatilor si asteptarilor consumatorilor, pentru stabilirea unui echilibru optim de calitate - pret,
promovarea celor mai eficiente §i sigure metode de aprovizionare cu energie termica si energie
electrica.
- Strategia managementului riscului — prevede realizarea si implementarea unui sistem de
management al riscului, care si integreze toate cerintele opozabile societatii din punct de vedere legal,
precum si cele impuse de management in vederea indeplinirii sarcinilor ce revin societatii. Scopul
strategiei este de a genera un cadru care sa ofere asigurari cu privire la respectarea legalitatii,
indeplinirea obiectivelor si reducerea pierderilor. In acceptiunea managementului, pierderea
reprezinti orice impact negativ si semnificativ asupra societatii si poate lua diferite forme cum ar fi:
daune materiale, pierderi financiare directe si indirecte, pierderea unor oportunititi, pierderea
credibilitatii, etc..
- Strategia diversificirii surselor primare de energie — prevede cresterea ponderii surselor primare
regenerabile de energie disponibile local pentru generarea energiei electrice si termice in acord cu
evolutiile pe plan regional si European.
- Strategia generali de reducere a impactului asupra mediului— prevede valorificarea
potentialului de reducere a emisiilor de dioxid de carbon, reducerea impactului asupra mediului si
respectarea cerintelor reglementérilor si standardelor nationale si internationale, prevenirea si
limitarea impactului centralelor asupra mediului prin reducerea emisiilor de gaze pe unitate de
energie produsd, gestionarea decentd a deseurilor.

Ca urmare a implementarii strategiilor mentionate, compania va deveni o unitate performanta
din punct de vedere managerial, tehnic si financiar, asigurdnd o eficientd sporitd in utilizarea
resurselor materiale si umane precum si premisele necesare unei dezvoltari continue.

CODUL DE ETICA, INTEGRITATEA ST GUVERNANTA CORPORATIVA

Pentru implementarea eficientd a prezentului Plan de Afaceri "TERMOELECTRICA” S. A.
a stabilit urmatoarele principii, aferente comportamentului etic si profesional al angajatilor sii, cum
ar fi:

1. Principiul de profesionalism: Toate atributiile de serviciu, care revin angajatilor companiei vor
fi indeplinite cu maxima eficientd, conform competentelor detinute si in concordantd cu prevederile
legale;

2. Principiul de impartialitate si nediscriminare: Principiu conform céaruia tofi angajatii
companiei, in exercitarea atributiilor functiilor ocupate, vor avea o atitudine obiectivd, neutrd fatd
de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd;
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3. Principiul de integritate morali: Principiu conform caruia angajatilor companiei le este interzis
si solicite sau s& accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, un careva avantaj ori beneficiu
moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o detin;

4. Principiul de libertate a gindirii si a exprimarii: Principiu conform caruia angajatii companiei
pot sa-si exptime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

5. Principiul de deschidere si transparenti: conform acestui principiu activitatile desfasurate de
»TERMOELECTRICA”S.A. sunt publice si transparente.

9. Obiective stabilite pentru 2026

Pentru atingerea scopului declarat, ,,TERMOELECTRICA” S.A. a stabilit pentru urmétorul an
un sir de obiective, ca fiind cele mai performante, in privinta dezvoltarii activitatii si proceselor cheie.

Aceste obiective vor contribui la cuantificarea obtinerii unui rezultat si vor permite factorilor de
decizie s# intreprinda masurile necesare in vederea realizdrii scopului dorit.

In scopul efectuarii unei activititi eficiente si profitabile ,, TERMOELECTRICA” S.A. a marcat
urmétoarele obiective prioritare in dezvoltarea companiei, care vor ingloba domeniile de activitate a
companiei: operational, financiar si comercial.

Aceste obiective strategice sunt elaborate reiesind din rezultatele analizei SWOT, fiind bazate pe
potentialul intreprinderii.

Astfel, in scopul imbunititirii activititii operationale si imbunatatirii calitéfii si fiabilitatii
activititilor de producere a energiei electrice si energiei termice si a livrarii energiei termice
consumatorilor, compania a stabilit urméatoarele obiective:

Obiectivul nr.1 Elaborarea si implementarea unui plan de investitii bine structurat in domeniul
producerii primordial in cogenerare a energiei electrice si termice la fel in domeniul distributiei
si furnizdrii energiei termice consumatorilor, care va contribui la majorarea fiabilititi,
eficientei, asigurarea securitdtii in sistem si protectia mediului ambiant, optimizarea costurilor
si imbundtdtirea indicatorilor de calitate a produselor si serviciilor prestate.

La elaborarea Planului de investitii societatea tine cont de urmétoarele actiuni, care urmeaza a fi
realizate In scopul atingerii obiectivului nominalizat:

- Modernizarea surselor de generare existente In scopul imbunatatirii indicatorilor tehnico-
economici;

- Identificarea si posibilitatea implementdrii proiectelor de eficientd energeticd in cadrul
SACET;

- Promovarea producerii de energie electrica si termica in regim de cogenerare;

- Promovarea continud a avantajelor si beneficiilor sistemului de distributie pe orizontald a

agentului termic;

- Asigurarea functiondrii in sigurantd si fiabil a utilajului de bazi si a celui auxiliar la fel
mentinerea permanentd a utilajului in stare de pregétire pentru a prelua sarcina termicd;

- Asigurarea celui mai econom regim de functionare a utilajului, stabilit in baza testarilor de
reglare a regimurilor si a cerintelor instructiunilor;

- Cresterea productivitdtii muncii prin perfectionarea organizarii lucrului, introducerea
metodelor performante de deservire si reparare a utilajului, introducerea automatizarii, a tehnologiilor
noi si optimizarea cheltuielilor de exploatare;

- Reducerea pierderilor de energie termicd in retelele termice;
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- Promovarea unor strategii de dezvoltare si furnizare a produselor si serviciilor, care au ca scop
promovarea protejarii mediului inconjurétor.

In scopul imbunititirii situatiei financiare a companiei ,, TERMOELECTRICA” S.A. si-a
stabilit urmatorul obiectiv de baza:

Obiectivul nr. 2: Asigurarea inregistririi rezultatelor prin majorarea livrarilor si optimizarea
costurilor operationale.

Pentru asigurarea Indeplinirii obiectivului nominalizat echipa manageriald fsi propune
urmitoarele actiuni:

Majorarea veniturilor totale ale companiei obtinute din vinziri (energie electrica, energie
termica, alte activititi) prin:
- facturarea la timp si in volume depline a produselor si serviciilor prestate de cétre
~TERMOELECTRICA” S.A.;
- alimentarea fiabild a consumatorilor cu energie electrica si energie termicd, asigurarea celor
mai optimale regimuri de functionare a utilajului;
- asigurarea unui proces eficient si corect privind facturarea, incasarea si analizarea soldului
facturilor neincasate;
- comercializarea activelor neutilizate;
- conlucrarea cu ANRE privind furnizarea de date si analize pentru ajustarea la timp a tarifelor.
Optimizarea costurilor de bazi aferente activitatii operationale a intreprinderii prin:

- optimizarea costurilor de exploatare in urma elabordrii si aplicérii unui Plan de Mentenanta
bine definit;

- gestionarea eficientd a surselor pentru finantarea lucrarilor;

- respectarea principiului fiabilitétii si al eficientei maxime la costuri minime;

- analiza pietei furnizorilor de materiale si piese de schimb pentru identificarea celui mai bun
raport calitate/pret si petrecerea licitatiilor;

- solutionarea problemelor cu caracter organizational si tehnic, care vor Iimbunétiti capacitatea
de administrare si intretinere a sistemelor de producere si distributie;

- eficientizarea activitatilor operationale privind eficienta energetica si activitéti de reducere a
pierderilor pe sistemele de distributie;

Imbunititirea situatiei fluxului de numerar:

Fluxul de numerar provenit din activitatea operationald reprezintd un indicator cheie al
eficacitétii activitatii intreprinderii, deoarece in baza acestuia se poate judeca despre acumularea unei
cantititi suficiente de mijloace banesti pentru acoperirea costurilor, achitarea imprumuturilor, si
realizarea de investitii noi, fard a apela la surse externe de finantare.

Obiectivul nr.3: Majorarea livrdrilor in rezultatul conectdrii a unor noi consumatori la retelele
de distributie a energiei termice §i asigurarea colectdrii platilor.

Pentru indeplinirea obiectivului mentionat, In conformitate cu strategia de marketing abordata,
"TERMOELECTRICA” S.A. 1si propune majorarea numadrului de consumatori beneficiari ai
produselor si serviciilor companiei, si in acest aspect se va concentra pe Indeplinirea urméatoarelor
actiuni:

- asigurarea unor relatii ”corecte” si imbunatétirea permanentd a dialogului cu consumatorii;
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- cresterea numarului de consumatori la SACET, prin identificarea potentialilor consumatori,
analizarea necesititilor lor precum si identificarea motivelor de neconectare la retele pana la
momentul actual;

- identificarea tuturor consumatorilor, inclusiv a agentilor economici care beneficiaza de surse
individuale de termoficare. Aplicarea metodei de convingere a consumatorilor in scopul bransdrii
acestora la SACET;

- crearea unei imagini pozitive a companiei, a produselor si serviciilor prin implementarea unor
actiuni de vizibilitate (publicitate, spoturi, comunicare, etc);

- colectarea platilor in baza facturilor emise prin stabilirea unui proces de conlucrare si

comunicare cu consumatorii;

- colectarea eficients a facturilor neincasate prin stabilirea unor procese de colectare a datoriilor,
accent punandu-se pe faza extrajudiciard de Incasare;

- reducerea datoriilor acumulate pentru categoria de consumatori persoane fizice prin
intensificarea tuturor actiunilor legale.

Obiectivul nr. 4: Dezvoltarea unei companii puternice si viabile, printr-un management
participativ, realizat intre organele de conducere, de administrare si control a Societdtii.

Conform Statutului "TERMOELECTRICA” S.A., organele de conducere, de administrare si
control sunt urmétoarele:

1.  Adunarea generald a actionarilor (AGA), care este cel mai inalt organ de deliberare al
Societitii si care decide asupra activitatii acesteia prin stabilirea politicii de dezvoltare;

2.  Consiliul societatii care reprezintd interesele actionarilor in perioada dintre adundrile
generale si, in limitele atributiilor sale, exercitd conducerea generald si controlul asupra activitatii
societétii;

3. Organul executiv, care asigurd conducerea activitdtii curente a Societatii, precum si
reprezentarea acesteia in relatiile cu tertii;

4. Comisia de cenzori a Societdtii, care exercitd controlul activitdtii economico-
financiare a Societatii.

5. Comitetul de audit care efectueazd monitorizarea procesului de raportare financiard, a
sistemelor de control intern, de audit intern/extern si de management al riscurilor din cadrul societatii,
precum si supravegherea activitatii de audit financiar extern al situatiilor financiare anuale.

Dezvoltarea unei companii mari si puternice este conditionatd de existenta unui management
profesionist, realizat de catre organele de conducere ale companiei. In acest scop, membrii Consiliului
Societatii si Directorul General al Societétii reprezinta persoane cu o vasta experientd in activitatea
de administrare/management al unor companii publice.

Activitatea Societitii se va desfésura intr-o manierd de lucru modernd, colaborativa, care va
avea la bazd urmatoarele principii:

a) transparentd si comunicare - Organul executiv al "TERMOELECTRICA” S.A. varaporta
regulat Adunarii Generale a Actionarilor si Consiliului Societatii in vederea gradului de realizare
a obiectivelor stabilite;

b) acces direct la informatie - Societatea va furniza informatiile specifice de interes general,
complete si corecte cu privire la situatia financiard si rezultatele economice ale Societitii, cu
privire la obiectivele de dezvoltare si la strategia acesteia;

¢) control permanent - Societatea va fi supusé anual unui audit financiar extern, independent
si obiectiv, care sa confirme veridicitatea situatiei financiare a Societatii.
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Obiectivul nr. 5: Punerea in aplicare a solutiilor tehnologice moderne, pentru functionarea
eficientd a intreprinderii, ca urmare a implementirii PIESACET- 2 si demararea proiectului
de alimentare centralizatd cu energie termicd a mun. Chisindu (OSACET).

PIESACET-2 se bazeazd pe succesul implementirii PIESACET-1. Intrucat Proiectul de
Imbunatatire a Eficientei Sistemului de Alimentare Centralizata cu Energie Termica s-a finalizat la
data de 30 iunie 2020, al doilea Proiect finantat de BIRD, va continua si sprijine imbunatitirea
calitatii serviciilor de furnizare a energiei termice si ACM in mun. Chisindu.

Astfel, 1a 30 septembrie 2020 a fost incheiat Acordul de imprumut nr.9134-MD dintre Republica
Moldova si Banca Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) in vederea implementarii
celui de-al doilea Proiect de Imbunitatire a Eficientei Sistemului de Alimentare Centralizati cu
Energie Termica (PIESACET-2), ulterior ratificat prin Legea nr. 193 din 19 noiembrie 2020 de catre
Parlamentul Republicii Moldova. In temeiul Acordului de fmprumut, a fost incheiat Acordul de
Implementare fintre Ministerul Finantelor al RM, Ministerul Economiei al RM, S.A.
,,[JERMOELECTRICA” si Unitatea Consolidata pentru Implementarea si Monitorizarea Proiectelor
in domeniul Energeticii (UCIPE) cu privire la al doilea Proiect de Imbunatatire a Eficientei Sistemului
de Alimentare Centralizatd cu Energie Termica indeplinind conditiile de intrare in vigoare la data de
29 martie 2021.

Descrierea proiectului

Proiectul nr.: P172668

Data semnarii Contractului de 30 septembrie 2020

imprumut (LA):

Data efectivitatii: 29 martie 2021

Data finalizarii: 31 decembrie 2025 prelungit pana la 30 aprilie 2026
Cantitatea proiectului: 92.000.000 EUR

e Notd: Extinderea proiectului pand in anul 2027 in proces de coordonare cu Finantatorul)

Obiectivul proiectului este de a contribui la imbunatatirea eficientei operationale si viabilitatii
financiare a companiei “Termoelectrica” S.A. si imbunatatirea calitatii si fiabilitdtii serviciilor de
alimentare cu energie termica prestate populatiei in municipiul Chisindu.

1. Beneficiarii proiectului:

- Populatia mun. Chisindu, care locuieste In blocuri rezidentiale si case conectate sau care
vor fi conectate la SACET si / sau care beneficiazd de cédldurd in cladiri publice si
administrative, inclusiv gradinite, scoli si spitale, precum si institutii industriale si
comerciale. Locuitorii mun. Chisindu vor beneficia de o furnizare mai eficientd si mai
fiabild a agentului termic, o calitate mai bund a serviciilor de Incélzire, un control mai bun
al consumului de caldurd si un nivel mai ridicat de confort. De serviciile de incélzire
imbunitatite vor beneficia in special: (a) gospodériile cu venituri mai mici; (b) femeile
casnice, care lucreaza sau stau acasd mai des decéat barbatii; (c) varstnicii si (d) copiii si
personalul care lucreaza in gradinite, scoli, alte institutii de invatdmant si unitéti medicale.

- Termoelectrica SA - proiectul sustine investitiile in infrastructura de alimentare
centralizatd cu energie termicd si capacitatea TE, sporind viabilitatea operationald si
financiara, eficienta si sustenabilitatea companiei. Proiectul va realiza acest lucru prin
abordarea problemei echipamentului invechit, fapt ce va rezulta In cresterea eficientei si
fiabilitatea serviciilor de aprovizionare cu agent termic.

2. Partile proiectului
Partea 1: Optimizarea generdrii energiei termice §i electrice

- Majorarea cogenerdrii eficiente prin: (i) Instalarea unor unitdti modulare eficiente de
cogenerare (motoare pe gaz) la CT Vest si CET Sursa 3; si Instalarea transformatoarelor
electrice si a instalatiilor de distributie, precum si orice alte echipamente pentru conectarea
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la reteaua urbana de la CT Vest la CET Sursa — 3; (ii) Supravegherea tehnica si suport la
evaluarea ofertelor.

Instalarea unei noi pompe de alimentare si motor (inclusiv echipament aferent) pentru
cazanul de abur din Unitatea nr.2, CET Sursa-1.

Elaborarea unui Studiu de Fezabilitate pentru construirea unor capacititi noi de inaltd
eficientd de generare a energiei termice si electrice pentru Termoelectrica S.A.

Partea 2: Investitii in Eficienta Energeticd

Instalarea punctelor termice individuale si a retelelor termice aferente in cladirile
rezidentiale si publice selectate.

Partea 3: Managementul Proiectului

Auditul situatiilor financiare ale Termoelectrica SA si conturile Proiectului.
Managementul Proiectului si Costuri Operationale.

Progresul realizirii proiectului:

Implementarea cu succes a pachetului de achizitii B1.7: Instalarea unei noi pompe de
alimentare si motor (inclusiv echipament aferent) pentru cazanul de abur din
Unitatea nr. 2, CET Sursa-1;

Implementarea cu succes a pachetului de achizitii B2.1: Instalarea a 155 PTI si a
retelelor aferente in clidiri rezidentiale si publice (in loc de 147 planificate);

Implementarea cu succes a pachetului de achizitii B1.5: Elaborarea si aprobarea
Studiului de Fezabilitate pentru construirea unor capacititi noi de inaltd eficientd de
generare a energiei termice $i electrice pentru S.A. , TERMOELECTRICA”.

Studiul de Fezabilitate elaborat a fost aprobat la 7 aprilie 2025.

Instalarea centralelor de cogenerare de inaltd eficienti la CT Vest si CET Sursa 3:

Licitatia a fost lansata la data de 3 octombrie 2024, avand termenul initial de depunere a
ofertelor pand la 21 ianuarie 2025. Ulterior, acest termen a fost prelungit pana la 21
februarie 2025 si, in cele din urmd, extins din nou pand la 10 martie 2025, la solicitarea
potentialilor ofertanti.

Conform cerintelor prevazute in Documentul de achizitii RFB nr. 9134-B1.2/R, cu
amendamentele aferente, termenul limitd pentru depunerea ofertelor a fost stabilit pentru
17martie 2025.

La termenul-limiti stabilit (17 martie 2025), au fost receptionate patru oferte, depuse de
companii din Turcia, Azerbaidjan si Ungaria.

Procesul de evaluare tehnic3 a ofertelor tehnice a fost finalizat in luna mai 2025. Raportul
de evaluare a ofertelor tehnice, insotit de Procesul-verbal al Comisiei de evaluare si de
Raportul intermediar al Consultantului pentru asigurarea probitatii, au fost elaborate si
transmise citre Banca Mondiala spre examinare si aprobare, la data de 27 mai 2025.
Deschiderea ofertelor financiare a avut loc la data de 18 septembrie 2025. S-a constatat cd
bugetul ofertat, in cazul ambelor oferte calificate tehnic, depéaseste considerabil bugetul
estimat pentru acest pachet de achizitie cat si bugetul proiectului. Raportul de evaluare
combinatd a ofertelor a fost emis/expediat spre examinare §i aprobare cédtre Banca
Mondiala la 22 octombrie curent.

Avand 1n vedere evolutia procedurii si constringerile bugetare, este necesard extinderea
PIESACET-2 pentru a permite implementarea contractului prioritar, urmand ca o restructurare sa fie
efectuatad dupa adjudecarea contractului.

De

asemenea, "TERMOELECTRICA” S.A. are drept obiectiv si demararea ampld a

implementirii unui nou proiect privind ”Optimizarea sistemului de alimentare centralizatd cu energie
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termicd din mun. Chisindu” cu suportul Béncii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare si a
Bancii Europene de Investitii.

Scopul proiectului este de a ajuta "TERMOELECTRICA” S.A. in imbunitatirea eficientei
energetice si reducerea consumului de gaze si energiei termice printr-o reglementare imbunatitita a
reglementarii energiei in cladiri si imbunétatirea calitétii serviciilor de furnizare a energiei termice.

Valoarea proiectului — valoarea totala 326,5 mil. EURO.

Surse de finantare:

O parte a imprumutului a fost ratificatd prin Legea nr. 14 din 13.02.2025 care prevede
acordarea unui imprumut de la Banca Europeand pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), in
valoare de 143,5 mil. euro. Cea de a doua parte a imprumutului a fost ratificata prin Legea nr. 203
din 10.07.2025, de asemenea 1in valoare de 143,5 mil.lei acordat de Banca Europeand de Investitii
(BEI). De asemenea proiectul OSACET prevede si doud componente de grant BERD: grantul
parteneriatului Est-European pentru Eficientd Energeticd si Mediu ("E5P”) in valoare de 15,0 mil.
euro (ratificat prin Legea nr. 104/2025) si grantul din cadrul Platformei de Investitii pentru Vecinatate
a Comisiei Europene in valoare de 24,54 mil. euro (ratificat prin Legea nr.105/2025).

- Perioada estimatd de implementare — 2025-2031.
- Implementator — Termoelectrica S.A., prin intermediul Unitatii de Implementare dedicate.
- Obiectivul proiectului: majorarea eficientei utilizérii energiei termice in SACET si asigurarea
confortului consumatorilor.
- Lucrdri planificate:
o Instalarea PTI in cladirile racordate la SACET — cca 2510 unitdti cu constructia retelelor
termice aferente;
o Modernizarea sistemelor interne de incdlzire cu trecere la distributia pe orizontald in
cladirile cu mai mult de 5 etaje — cca 1740 blocuri locative,
o Proiecte pilot de implementare a mdsurilor de eficientd energeticd in blocuri locative — cca
57 blocuri locative;
o Reconstructia/reabilitarea refelelor termice magistrale (dupd necesitate — cu majorarea
diametrului) — cca 15 km;
o Constructia a 2 statii de pompare noi (dupd necesitate, in functie de regimul hidraulic rezultat
dupd instalarea PTI).

Obiectivul nr. 6: Alte directii importante de activitate pe termen lung

Odata cu eforturile de modernizare a infrastructurii termoenergetice, sporirea calitatii
serviciului prestat, majorarea sarcinii termice de sistem, realizarea planului de productie cat si
optimizarea costurilor aferente activitatii intreprinderii, *Termoelectrica” S.A, isi propune si alte
directii importante de activitate pe termen lung. Astfel se pot desemna urmétoarele:

PTI-zarea SACET Chisinau
Modernizare a CET existent

ae o

acestora la cursuri atat in tard, cat si peste hotarele acestuia;

- Formarea resurselor umane pentru sectorul termoenergetic, promovand si implementand
metode eficiente de pregdtire si perfectionare a cadrelor prin crearea parteneriatelor cu
institutiile de invatdmant superior pentru modernizarea si sporirea eficientei activitatii;
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de energie electrica si energie termica;

- Promovarea beneficiilor producerii de energie electricd si termica in regim de cogenerare;

- Promovarea modernizérii sistemelor de Incalzire interne a blocurilor locative prin trecerea la
distributia agentului termic pe orizontala;

- Eficientizarea dialogului si promovarea imaginii in raport cu autoritétile publice, in vederea
credrii unui mediu de afaceri prosper si competitiv prin implementarea celor mai bune practici;

- Conlucrarea cu Institutul de Energeticd, Universitatea Tehnicd a Moldovei si alte Institutii de
cercetare si Invatdmant nationale si internationale in vederea analizei tendintelor de dezvoltare
a SACET si elabordrii strategiei si masurilor de mentinere, valorificare si dezvoltare a
sistemului in municipiu Chisinau.

- Imbunatatirea si dezvoltarea segmentului de solutionare pe cale extrajudiciara a litigiilor;

- Formarea unui mix de energie durabil, eficient si divers al sectorului energetic pentru a asigura
securitatea alimentdrii cu energie a tuturor consumatorilor la preturi rezonabile, inclusiv
obtinutd si din surse regenerabile de energie;

- Contribuirea la combaterea schimbdrilor climei, inclusiv prin majorarea eficientei energetice;

- Incurajarea in cadrul intreprinderii a inovarii si implementarii tehnologiilor energetice
avansate si competitive pentru a asigura eficienta la producerea, distributia si consumul
energiei;

- Promovarea continud a avantajelor si beneficiillor SACET si a imaginii publice a
intreprinderii.

REALIZAREA proiectului STEEM

La 8 august 2024 a fost incheiat Acordul de imprumut nr.9696-MD dintre Republica Moldova si
Banca Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) 1n vederea implementarii proiectului
,»ranzitia Durabila prin Eficientd Energeticd in Moldova” (STEEM), ratificat prin Legea nr. 251 din
08 noiembrie 2024 (publicatda In Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2024, nr. 482-485, art.
656). In temeiul Acordului de Imprumut, la 28.02.2025 a fost incheiat Acordul de Implementare intre
Ministerul Finantelor al Republicii Moldova, Ministerul Energiei al Republicii Moldova, Ministerul
Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, Unitatea consolidatd pentru implementarea si
monitorizarea proiectelor in domeniul energeticii, Centrul National pentru Energie Durabilad si
Termoelectrica SA pentru implementarea Proiectului Tranzitie Durabild prin Eficienta Energetica in
Moldova (P500560).

Conform documentelor mentionate, Termoelectrica SA este beneficiarul unui imprumut de
14,01 mil. EURO, destinat componentei 1.2, :

- Imbunatatirea alimentarii cu energie termica din sistemul de termoficare centralizat in
Institutiile de Invatamant Prioritare si Cladirile Administratiei Publice, prin instalarea
Punctelor Termice Individuale, inclusiv modernizarea retelelor termice aferente din
sistemul centralizat si reconfigurarea necesard a conductelor interne de distributie a
agentului termic pentru instalarea punctelor termice individuale la nivel de cladire.

Programul de implementare presupune 2 faze de implementare:

- Faza I, 2025-2027: Proiectarea, livrarea si instalarea a cel putin 100 PTI in cladiri
publice si a retelelor termice aferente;

- Faza II, 2026-2028: Proiectarea, livrarea si instalarea a cel putin 180 PTI in cladiri
publice si a retelelor termice aferente.
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10. Planul de marketing pentru perioada anului 2026

Planul de marketing pentru anul 2026 derivid din activitatea de bazd desfasuratd de citre
Societate si anume:

- Proiectia planului de producere;
- Prognoza livrarilor de energie electrica;
- Prognoza livrarilor de energie termica consumatorilor.

Informatia prezentatd in acest capitol este efectuatd in baza datelor financiare si a datelor
tehnico-economice inregistrate in anul 2025, a planului de producere prognozat pentru anul 2026 si
a unor pronosticuri stabilite pentru anul 2026.

Trebuie avut In vedere c&, spre deosebire de activititile nereglementate, specificul activitatilor
reglementate de ANRE constd in faptul ca veniturile efective ale intreprinderii depind in mod direct
de Programul de producere aprobat, de costurile de achizitie a gazelor naturale, costul resurselor
energetice primare, de nivelul cheltuielilor fixe acceptate in scopuri tarifare, precum si de marja de
profit reglementatd stabilitd de ANRE.

10.1. Estimarea indicatorilor tehnici

Este necesar de subliniat urmatoarele aspecte: potrivit punctului 21 din ,,Metodologia de
calculare, aprobare si aplicare a preturilor reglementate de producere a energiei electrice de citre
centralele de termoficare urbane si tarifelor pentru producerea, distributia si furnizarea energiei
termice” nr. 396/2019 aprobati de citre Consiliul de Administrare al ANRE (in continuare
Metodologia tarifard), pentru fiecare an calendaristic, titularii de licent# sunt obligati sa prezinte catre
ANRE, spre coordonare, Programul de producere. Programul efectiv realizat pentru anul precedent
de reglementare se transmite impreund cu Raportul anual de activitate, iar Programul planificat pentru
anul urmitor trebuie prezentat pani la data de 31 decembrie. Prin urmare, fundamentul determinarii
veniturilor planificate pentru anul de referinta il constituie Programul de producere examinat de catre
ANRE.

Astfel, la baza estimdrilor au stat indicatorii tehnici de bazd conform Programului de
producere al intreprinderii coordonat de cdtre ANRE prin scrisoarea ANRE nr. 04-02/798 din
09.02.2026.

Cantitatea de energie termica planificatd pentru livrare consumatorilor a fost determinata in
baza valorii medii a livrarilor efective din ultimii 5 ani (2021-2025). In conformitate cu livrarea
planificatd de energie termicé, calculatad de la colectoarele CET, se planificd producerea de energie
electrica (in baza randamentului global de producere a energiei electrice si termice de catre CET-uri,
in cazul producerii in cogenerare, si a consumului specific de combustibil pentru producerea energiei
electrice si termice).

La baza planificérii cantitatii de energie termica, livratd de la colectoare a stat energia termica
livratd consumatorilor, pierderile de energie termica in retelele termice si consumul tehnologic de
energie termica.

Conform estimarilor din planul de producere, livrarile energiei electrice de la liniile de plecare
(inclusiv SP-8) la finele anului 2026 vor constitui 607 666,8 mii kWh, ceea ce reprezintd o majorare
de cca 0,8% fatad de anul 2025.

Totodata livrarile energiei termice consumatorilor conform planului pentru anul 2026 se
majoreazi cu 3,6% si constituie 1209,3 mii Geal.

Majorarea livrarilor de energie electrica si producerii si livrarilor de energie termica pentru
anul 2026 este cauzatd de regimurile de functionare a surselor si a utilajului energetic de baza.
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Tabelul nr. 17 — Estimarea indicatorilor tehnici pentru anul 2026

Indicatorii u. M. 2025 2026 prognozd| Dinamica %
Energia electricd livratd de la liniile de plecare mii kWh 602547,9 607666,8 5118,9 0,8
Energie electrica livrata furnizorului (fard SP-8) mii kWh 601338,0 606409,2 5071,2 0,8
Energie termica livratd de la colectoare mii Geal 1459,5 1469,4 9,9 0,7
Consum tehnologic de energie termica mii Geal 2,094 2,087 -0,006 -0,3
Pierderi de energie termica mii Gcal 289,6 258,0 -31,6 -10,9
Nivelul pierderilor de energie termica % 19,84 17,56 -2,28 p.p.
Energia termica livratd consumatorilor mii Geal 1167,8 1209,3 41,5 3,6
Consumul de gaze naturale mii m3 310767,0 314 925,3 4158,3 1,3
Consum de pacura natural total mii tone 0 0 0

Tabelul nr. 18 — Estimarea indicatorilor tehnologici de producere pentru Sursa nr.1

Indicatorii u. M. 2025 2026 prognozd| Dinamica %
Energia electricd livrata de la liniile de plecare mii kWh 581526,7 587216,7 5690,0 1,0
Energie termica livratd de la colectoare mii Geal 1028,2 1011,0 -17,2 -1,7
Consumul de gaze naturale mii m3 249527,3 250497,6 970.,4 0,4
Consum de pacura natural total mii tone 0,0 0,0 0,0
Consumul specific de combustibil conventional
. el 50057 302,79 2,22 0,7
pentru energia electricd| kWh
kg.c.c./
115,32 115,64 0,32 0,3

pentru energia termicd| Gcal

Pentru anul 2026: se planifica utilizarea blocurilor energetice in regim de cogenerare pe perioada
de functionare a Sursei, conform graficului stabilit pentru perioada data. Totodatd, livrarea in retea a
energiei electrice este prognozata cu o majorare de 1,0% fatd de anul 2025 - media a ultimilor 5 ani
a perioadei precedente 2021-2025 (conform prevederilor de reglementare in vigoare).

La baza planificarii cantitatii de energie termica livrata de la colectoare a stat energia termica
livratd consumatorilor, pierderile de energie termica in retelele termice si consumul tehnologic de
energie termica.

Tabelul nr. 19 — Estimarea indicatorilor tehnologici de producere pentru Sursa nr.2

Indicatorii U. M. 2025 2026 prognozd| Dinamica %
Energia electrica livratd de la liniile de plecare mii kWh 21021,2 20450,0 -571,2 -2,7
Energie termica livrata de la colectoare mii Geal 146,4 136,1 -10,4 -7,1
Consumul de gaze naturale mii m3 23844,7 22179,5 -1665.3 -7,0
Consumul specific de combustibil conventional g
g.c.c./
434,50 - -
pentru energia electrica] kWh > 3,2 s %3
kg.c.c./
130,25 129,09 -1,15 -0,9

pentru energia termicd| = Gcal

Pentru anul 2026: in Planul de producere este prevazutd functionarea CET sursa 2 (str. Vadul
lui Voda, 5) in ianuarie-februarie (pana la 24.02.2026), pe toatd perioada de vara (de la 26 mai — 7
octombrie), si pe perioada 29 decembrie-31 decembrie. Volumele de energie electrica livrata de la
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liniile de plecare si energie termica livrata de la colectoarele sursei au fost planificate cu o micgorare
de respectiv 2,7% si 7,1% comparativ cu anul 2025.

Consumurile specifice de combustibil conventional au fost planificate tindnd cont de volumele
de energie si durata de functionare a Sursei 2.

Tabelul nr. 20 — Estimarea indicatorilor tehnologici de producere pentru Sursa CT Vest

Indicatorii u. M. 2025 2026 prognozad| Dinamica %
Energie termica livrata Gcal 120,8 156,7 35,8 29,7
Consumul de combustibil mii m3 15846,4 20550,8 4704,4 29,7
kec.c./ 154,18 154,30 0,12
Consumul specific de combustibil conventional Gcal 2 4 ? 0.1

Tabelul nr. 21 — Estimarea indicatorilor tehnologici de producere pentru Sursa CT Sud

Indicatorii u. M. 2025 2026 prognoza| Dinamica %
Energie termica livrata Gcal 121,0 121,2 0,2 0,2
Consumul de combustibil mii m3 15862,9 15916,8 53,8 0,3
L 154,14 154,50 0,37 0,2

Consumul specific de combustibil conventional Gcal ’ ? 2 ?

La baza planificarii cantitatii de energie termicd livrata de la colectoare pentru CT Vest si CT
Sud a stat energia termica livrata consumatorilor, pierderile de energie termicd in retelele termice si
consumul tehnologic de energie termica.

Cantitatea de energie termica livratd pentru 2026 a fost determinata in baza livrarilor (media
a 5 ani ai a perioadei precedente) cu o majorare de respectiv cca 29,7% si 0,2% fata de valoarea
efectiva pentru 2025.

Tabelul nr. 22 — Estimarea indicatorilor tehnologici de producere pentru Sursa CT Suburbii

Indicatorii U. M. 2025 2026 prognoza| Dinamica %

Energie termica livrata Gcal 43,0 44 .4 1,4 3,3
Consumul de combustibil mii m3 5685,7 5780,6 95,0 1,7
kg 155,50 154,86 0,63 0,4

Consumul specific de combustibil conventional Geal ? 4 B B

La baza planificarii cantitétii de energie termicd livrata de la colectoarele CT Suburbane a stat
energia termicd livrata consumatorilor, pierderile de energie termica 1n retelele termice si consumul
tehnologic de energie termica.

Cantitatea de energie termica livratd pentru 2026 a fost determinata in baza livrarilor (media
a 5 ani ai perioadei precedente) cu o majorare de 3,3% fatd de anul 2025.
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Tabelul nr. 23 — Estimarea indicatorilor tehnico-economici de bazd ai SACET

Indicatorii U. M. 2025 2026 prognoza| Dinamica %
Energia termica livratd de la colectoare mii Gcal 1459,468 1469,383 9,915 0,68
mii Gceal 289,565 258,002 -31,563 -10,90
Pierderi de energie termica % 19,84 17,56 -2,28 -11,50
Energie termica livratd consumatorilor mii Geal 1167,810 1209,294 41,484 3,55

Livrarea energiei termice consumatorilor, pentru perioada prognozatd, se prevede a fi
majoratd cu cca 3,6% in anul 2026 fatd de anul 2025, dupéd cum este descris mai sus. In calcul a fost
aplicatd media ultimilor 5 ani ai perioadei precedente 2021-2025.

11. Devizul de venituri si cheltuieli estimat pentru anul 2026
11.1 Premisele previziunilor financiare

Pentru a efectua pronosticul rezultatelor financiare a Planului de afaceri, au fost estimate
veniturile operationale si costurile operationale ale ,, TERMOELECTRICA” S.A.

Prognozele financiare, privind activitatea companiei au fost estimate pentru perioada anului
2026, in baza Programului de producere al “Termoelectrica” SA pentru anul 2026 descris mai sus si
Calculele revizuite ale prognozei principalilor indicatori macroeconomici pentru anii 2025-2028
(Anexa 5).

La elaborarea previziunilor financiare s-a tinut cont de urmétoarele premise:

- Initial au fost estimati indicatorii tehnici, volumul livrarilor in anul 2026 (media a ultimilor 5
ani ai perioadei precedente 2021-2025 conform prevederilor de reglementare in vigoare) cu ulterioara
determinare a costurilor aferente fiec#rei activitdti: de producere a energiei termice si energiei
electrice si de livrare a energiei termice consumatorilor;

- Estimirile efectuate sunt prezentate in valutd nationald cu respectarea politicilor contabile de
evidentd existente;

- Luand in consideratie cd activititile din domeniul energetic sunt reglementate,
preturile/tarifele fiind aprobate de catre ANRE, proiectiile pentru anul 2026 sunt efectuate, mentinand
tarifele si preturile si normele stabilite in mecanismul de costuri reglementate la materialele de baza
si materia prima (gazele naturale, apa, canalizarea, energia electricd procuratd), iar in domeniul
vanzirilor la preturi si tarife reglementate aprobate.

- Cresterea preturilor la celelalte materiale, bunuri si servicii, utilizate in activitatea operationala
sunt calculate aproximativ la nivelul costurilor de baza aprobate in anul 2025 actualizate anual
conform indicatorilor macroeconomici, si ludnd 1n consideratie costurile operationale inregistrate in
anul 2025.

- Fondul de retribuire a muncii pentru anul 2026 inclus in calcule a fost aprobat de cétre
Consiliul Societatii conform procesului verbal al sedintei Consiliului Societdtii nr.1 din 29.01.2026.

- Cheltuielile aferente contributiilor sociale de stat sunt calculate pe perioada prognozati la
nivel de 24% din fondul de retribuire a muncii, conform legislatiei in vigoare;

- In perioada prognozat, s-a presupus ci pretul la energia electrici produsi si tariful la energia
termica livratd consumatorilor vor raméane intacte de la 13.02.2026 pana la sfirgitul anului 2026, fiind
aplicate cele aprobate prin HANRE nr. 74 din 12.02.2026, in vigoare din 13.02.2026. Pentru perioada
01.01.12-.02.2026 au fost aplicate pretul reglementat si tariful aprobat prin HANRE nr. 1 din
03.01.2025.

- Cheltuielile privind achizitia gazelor naturale au fost determinate pentru perioada ianuarie-
martie 2026 in baza preturilor aprobate prin HANRE nr. 686 din 29.11.2024 si HANRE nr. 44 din
03.02.2026, in vigoare din 04.02.2026, iar pentru perioadele 01 aprilie - 31decembrie 2026 avand in
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vedere prevederile HANRE nr. 564 din 30.09.2025 cu privire la stabilirea calendarului privind
restrictionarea graduala a accesului consumatorilor noncasnici mari si mijlocii la furnizarea gazelor
naturale, in contextul obligatiei de serviciu public previzute la art. 89 alin. (1) din Legea nr. 108/2016
cu privire la gazele naturale, sunt aplicate preturile prognozabile determinate reiesind din explicatiile
oferite de catre ANRE prin scrisoarea nr.04-01/717 din 04.02.2026;

- Tarifele la energia electrici procuratd pentru necesititile proprii, in perioada de
reparatie/rezerva a surselor de producere, sunt aplicate la nivelul celor existente, aprobate prin
Hotérarea Consiliului de Administratie al ANRE nr. 459 din 29.07.2025;

- Amortizarea mijloacelor fixe si imobilizarilor necorporale a fost prognozati reiesind din
nivelul efectiv inregistrat in evidenta contabili in a.2025.

- Serviciul public de canalizare si epurare a apelor uzate sunt prognozate pentru anul 2026 in
conformitate cu Programul de producere fatd de volumele apei utilizate, inclusiv pentru apa
tehnologicd, la fel a apei captate din sondele proprii si tarifele in vigoare la momentul elaborarii
prezentului plan;

- Pronosticul situatiilor de profit si pierdere la capitolul alte activititi (fira activitatea de baza)
s-a estimat conform datelor anului de bazi 2025, incluzandu-se achitarea dobAanzilor aferente
imprumuturilor contractate de la BIRD (SACET-1, SACET-2) si Proiect BERD+BEI conform
estimdrilor pentru a. 2026;

- La estimarea fluxului de numerar s-a luat in consideratie achitarea imprumutului si dobanzile
pentru imprumuturile contractate de la BIRD (SACET-1, SACET-2), Proiect BERD+BEI conform
graficelor estimate; achitarea consumului curent de gaze naturale, achitarea datoriilor istorice in
conformitate cu graficul incheiat cu S.A. “Energocom” si conform graficului remis citre SA
”Moldovagaz” spre coordonare, cét si alte consumuri si cheltuieli curente.

11.2. Prognoza privind veniturile operationale

Estimarea veniturilor operationale s-a efectuat in baza volumelor de livrare a energiei electrice
si a energiei termice consumatorilor, prognozate pentru anul 2026, luAndu-se in calcul preturile si
tarifele corespunzitoare, alte venituri operationale de la prestarea altor servicii, in special locatiunea
si cantina, care au fost estimate la nivelul anilor precedenti.

Tabelul nr. 24 — Pronosticul veniturilor pentru anul 2026

Perioada prognozati Modificiri 2026-2025
Nr. Indicatori UM.
! catort 2025 2026 mii lei %

|, |Venituri dinvinzarea energiei electrice (fard | 10 | 18557475 | 15076946 -328053,0 82,3
TVA)

2 Ponde.reaAvemt\fnl(?r din vinzarea energiei % 38,7 36,9 i 1.8
electrice in veniturile totale

3. |Venituri dinvinzarea energlel termice (fard |\ i | ses41844 | 2610900.7 | -273283,7 90,5
TVA)

n Ponc!erefl vemjam!or din vinzarea energiei % 60,1 63.0 & 2.9
termice in veniturile totale

5. Alte venituri operationale mii lei 27 247.,6 5141,8 -22105,9 18,9
inclusiv
venituri din vanzarea altor active mii lei 11 799.,0 0,0 -11799,0 0,0
ariiysi sinseonimghse fe lsegh v £ miilei | 33435 31895 -154,0 95,4
prestarea serviciilor cantinei
Alte venituri mii lei 12 105,1 1952,3 -10152,9 16,1

6. Pon.der.ea altor venituri operationale in % 0.6 0.1 04 0.4
veniturile totale

7. Venituri din operatiuni cu active imobilizate mii lei 1112,2 -1112,2 0,0

8. Venituri financiare mii lei 31904,0 -31904,0 0,0
Total venituri mii lei | 4 800 195,8 | 4 143 737,0 | -656458,8 86,3
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Analizand tabelul prezentat, constatdm ca, veniturile totale ale societatii prognozate pentru
a.2026 sunt constituite din veniturile din vanzarea energiei electrice cu o pondere de cca 36,9%, si a
energiei termice — de cca 63,0%. Alte venituri operationale sunt neesentiale si constituie cca 0,1%.

Figurile nr. 3-4 Structura veniturilor totale prognozate pentru anii 2025-2026

Structura veniturilor totale, anul 2025
1112,2;0,02% _31904,0;0,5%

F

27247,6;0,3%

1855747,5;37,6%

2884184,4;61,6% ./

B Venituri din vinzarea energiei electrice, mii lei @ Venituri din vinzarea energiei termice, mii lei
m Alte venituri operationale, miilei % Venituri din operatiuni cu active imobilizate, mii lei

B Venituri financiare, mii lei
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Structura veniturilor totale, anul 2026

5141,8;0,1%

2610500,7; 61, 8% __1527694,6;38,1%

B Venituri din vinzarea energiei electrice, mii lei

B Venituri din vinzarea energiei termice, mii lei

H Alte venituri operationale, mii lei

11.3.  Prognoza costurilor operationale

Un rol important in cadrul procesului de planificare revine evaluirii devizului de venituri si
cheltuieli. Estimarea veniturilor si cheltuielilor este un element indispensabil de proceduri de evaluare
a impactului financiar.

Existd un set de principii si abordari structurale, care pot fi utilizate la estimarea devizului de
venituri si cheltuieli. Astfel, estimarea costurilor/cheltuielilor este efectuati cu respectarea
urmatoarelor principii de bazi: '

a) simplitate — entitatea utilizeazi cele mai simple metode posibile.

b) oportunitate si corectitudine — Intreprinderea  asigurd estimarea costurilor pentru
propunerile noi la momentul oportun, iar informatia furnizati trebuie sa fie corecta.

¢) caracter cuprinzitor - la estimarea costurilor trebuie identificate toate elementele costurilor
previzibile. Estimarile trebuie reconciliate cu informatia financiara existenti sau cu datele statistice.

d) consecventd - metodele aplicate pentru estimarea costurilor se aplicd consecvent de la
perioadi la perioads.

In contextul celor relatate mentiondm, ci estimarea costurilor operationale pentru anul 2026
s-a efectuat in corespundere cu parametrii tehnici si de producere planificati si descrisi mai sus. De
asemenea, la estimarea costurilor operationale s-a luat in consideratie preturile/tarifele reglementate
In vigoare la resursele energetice primare, cresterea anuald a salariului si modificarea tarifelor la
energia electrica procurati.
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Tabelul nr. 25 — Pronosticul cheltuielilor operationale (pénd la impozitare) pentru anul

2026

. . Perioada de gestiune Modificari 2026-2025

A Tnifignion DL 2025 - 2026 mii lei %
1. Costuri operationale mii lei [ 4727 878,6 | 4184 287,8 | -543 590,7 -11,5
Costul gazelor naturale mii lei [ 3551952,2 | 3022630,0| -529 322,15 -14,9

Alte costuri operationale mii lei | 11759264 [ 1161657,8| -14268,6 -1,2
2. Activitatea de investitii: mii lei 737,1 -737,1 -100,0
3. Activitatea financiara: mii lei 36 742,2 -36 742,2 -100,0
Total cheltuieli mii lei | 4765 357,9 | 4184 287,8 | -581070,1 -12,2

Din tabelul prezentat, constatim ca cheltuielile totale ale societitii se vor micsora in

comparatie cu anul precedent cu cca 12,2%, in mare parte ca urmare a micsordrii cheltuielilor pentru

combustibil cu 529 322,2 mii lei.

Structura costurilor operationale, anul 2025

737,1,0,03%.. 36742,2;0,4%

1175926,4;23,8%__

"~ il

| Costul gazelor naturale miilei  ® Alte costuri operationale mii lei

H Activitatea de investitii: miilei ® Activitatea financiar: mii lei

3551952,2;73,5%
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Structura costurilor operationale, anul 2026

1161657,8;25,2% 3022 630,0;74,8%

® Costul gazelor naturale m Alte costuri operationale

Structura detaliatd a costurilor si cheltuielilor prognozate pentru a. 2026 este prezentatd in

diagrama anexata - Anexa nr. 2.
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Tabelul nr. 26 — Devizul de venituri si cheltuieli prognozat pentru anul 2026

;2' Indicatori Un. mas. | Semestrull | Semestrulll | Plan2026
1 Venituri total,inclusiv: mii lei 2 656 551,6 1487 1854 4143 737,0
1.1 mii lei 978 553,5 549 141,0 1527 694,6
Venituri din vinzarea energiei electrice (firi TVA) mii kWh 368 685.8 2377234 606 409,2
bani/kWh 2654 231,0 251.9
12 mmii lei 1675 386,0 935 514,7 2 610 900,7
Venituri din vanzari energia termica (fird TVA) mii Geal 746,2 463,1 1209,3
lei/Geal 22453 2 020,0 2159,0
1.3 |Alte venituri, inclusiv: mii lei 2612,1 2529,6 5141,8
Veniturile din contractele de inchiriere mii lei 15947 1594,7 3189,5
Alte venituri mii lei 10174 934,9 19523
2 C i directe, inclusiv: mii lei 1913 954,2 1243 681,0 3157 6352
mii lei 1 830 865,1 1191 764,9 3 022 630,0
2.1 |Consumul gazelor naturale 1ei/1000 m3 95713 96392 95979
mii m3 191 287,8 123 637,5 3149253
2.2 |Picura mii lei
2.3 | Combustibili solizi (peleti) mmii lei
mii lei 10 673,8 8197,8 18 871,6
24 |Apa procurati pentru producere, distributie si necesitati proprii m3 870 635.7 6674156 1538 051,3
lei/m3 12,26 12,28 12,27
mii lei 2 998,7 3 043,0 6 041,7
2.5 |Canalizarea pentru producere, distributie si necesititi proprii m3 295 356,9 299 544,9 594 901,8
lei/m3 10,15 10,16 10,16
2.6 __|Reagenti chimici mii lei 30953 3268,5 6 363,7
mii lei 66 321,3 37 406,8 103 728,2
2.7 |Energia electricii procurati pentru producere, distributie si necesititi proprii mii kWh 221759 12 055.8 34231,7
bani/kWh 299,1 310,3 303,0
2.8 |Dezechilibru deficit e/electrica
3. Amortizarea mijloacelor fixe mii lei 146 735,2 146 735,2 293 470,5
4. Consumuri si cheltuieli operationale , inclusiv: mii lei 330 466,4 336 862,2 667 328,6
4.1 |Retribuirea muncii per Tului mii lei 240 512,8 238 680,4 479 193,1
4.2 |Contributii de asigurariri sociale obligatorii de stat (24%) mii lei 57 723,1 57283,3 115 006,4
43 |Materiale consumabile (piese de schimb, omvsd, combustibil,mijloace de protectie,
etc) mii Jei 10 500,3 14 085,3 24 585,6
4.4 |Cheltuieli aferente serviciilor prestate de terti, inclusiv: mii lei 16 559,7 22 407,0 38 966,7
Servicii tehnice si de reparatii curente a mijloacelor fixe (metrologia, deservirea
si expertiza obiectelor de pericol sporit) mii lei 1 533,6 7 163,0 8 696,6
Servicii pazi mii lei 10 971,1 10 971,1 219423
Alte servicii ( telefonie, internet, servicii facturare,pregitirea cadrelor,servicii
medicale, evacuarea deseurilor, servicii bancare, postale, etc.) mii lei 4 054,9 4272,9 83278
4.5 |Alte cheltuieli mii lei 5170,6 4 406,3 9 576,9
S. Alte cheltuieli operationale, inclusiv: mii lei 25 893,7 39 959,8 65 853,5
5.1 |Plata regulatorie ANRE mii lei 5307,9 2 969,3 82772
5.2 |Impozite si plati mii lei 361,7 3 840,2 4201,9
53 |Dobinda si comisionul de angajament pentru creditele acordate de Banca
Mondiali mii lei 20 224,1 33 150,3 53 3744
5.4 |Alte servicii i cheltuieli, contributii privind implementarea schemei de obligalii in
domeniul eficienfei energetice pentru perioada 2024-2026, taxa de stat mii lei
6. Total i §i cheltuieli TERMOELECTRICA S.A. prognozate mii lei 2 417 049,6 1767 238,3 4184 287,8
7. Cheltuieli privind impozit pe venit mii lei 0,0 0,0
8. Rezultat fiananciar (+ PROFIT, - PIERDERI) mii lei 239 502,1 -280 052,9 -40 550,8

Din tabelul prezentat constatim ca:

Costul combustibilului - ca §i in anii precedenti, reprezintd cea mai considerabili pondere
- cca 72,2% din cheltuielile totale pana la impozitare. Estimarea acestor costuri s-a efectuat in
corespundere cu parametrii tehnici mai sus indicati pentru perioada anului 2026, tinind cont de
regimurile de lucru ale surselor si sarcinile termice prognozate pentru perioada data.

Costurile aferente combustibilului se micsoreazi in anul 2026 comparativ cu anul 2025 cu
14,9%, ca urmare a prognozarii micsorarii preturilor pentru gazele naturale.

Costurile de personal - sunt estimate, tinind cont de structura organizatoricd actuali a
companiei. Pentru perioada a.2026 fondul de retribuire a muncii este estimat luand in consideratie
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prevederile legislatiei muncii. De asemenea, in costurile de personal au fost incluse contributiile,
privind asigurdrile sociale de stat obligatorii in marime de 24% din costurile de retribuire a muncii.
Valoarea fondului de retribuire muncii pentru anul 2026 este aprobatd de catre Consiliul Societatii
SA ”Termoelectrica” conform Procesului verbal al sedintei Consiliului Societatii nr.1 din 29.01.2026.

Costurile de energie electrici procurati, Costurile aferente consumului de apa
tehnologici si apa potabili, Costurile serviciilor de canalizare, Costurile aferente reagentilor
chimici - au fost estimate, reiesind din parametrii tehnici planificati, conform planului de producere
estimat i regimul de functionare a surselor de producere prognozat pentru perioada dati.

Costurile la energie electrica procurati vor suporta o micsorare de cca 10,5% in anul 2026
fatd de anul 2025, in legiturd cu aprobarea preturilor reglementate noi de furnizare a energiei electrice
de catre ICS “Premier Energy” SRL. Conform Hotararii ANRE nr. 459 din 29.07.2025 preturile
reglementate pentru energia electricd procurati au fost micsorate de citre ANRE.

Amortizarea imobilizirilor necorporale si corporale — in anul 2026 se planifics, la nivelul
lunii decembrie, a anului 2025.

Costurile aferente calculului dobanzii bancare - la imprumutul acordat de BIRD in cadrul
Proiectului PIESACET - 1 la fel comisionul de angajament la PIESACET 2 pentru anul 2026 se
planificd, conform graficelor de rambursare a imprumuturilor contractate, care se regésesc in Acordul
de Recreditare nr.2/1 din 02.09.2015 si contractul de recreditare nr.2 din 02.03.2021, incheiate intre
Ministerul Finantelor RM si "TERMOELECTRICA” S.A. De asemenea, pentru anul 2026 au fost
estimate dobénzile si comisioanele imprumuturilor contractate de 1la BERD conform imprumutului
ratificat prin Legea nr. 14 din 13.02.2025 pentru ratificarea Acordului de imprumut dintre Republica
Moldova si Banca Europeani pentru Reconstructie si Dezvoltare privind realizarea proiectului
“Optimizarea sistemului de alimentare centralizats cu energie termicd din mun. Chisindu”, precum si
Imprumutului BIRD in cadrul Proiectului STEEM conform Legii nr. 251 din 08.11.2024 pentru
ratificarea Acordului de imprumut dintre Republica Moldova si Banca Internationald pentru
Reconstructie si Dezvoltare in vederea implementirii proiectului ”Tranzitie durabila prin eficienta
energeticd in Moldova (STEEM).

Alte cheltuieli operationale — au fost estimate la nivelul anului 2025,

Avand In vedere cd Societatea este strict reglementati de citre ANRE si respectiv mirimile
preturilor si tarifelor sunt stabilite si aprobate de citre ANRE, veniturile si cheltuielile societitii pot
fi modificate reiesind din specificul reglementirilor i, dupi caz, a ajustirilor ulterioare a preturilor
reglementate/tarifelor.

11.4. Prognoza rezultatului global

In scopul reflectarii unei imagini clare despre situatia economico - financiari a intreprinderii
este efectuatd analiza fiecdrui compartiment functional in baza indicatorului, care reflects rezultatul
activitdtii acestuia. Ca urmare, este elaborati situatia de profit si pierdere, care caracterizeazs
performanta financiard a entitatii si contine informatii privind veniturile companiei, cheltuielile
acesteia si rezultatul financiar - profit (pierdere), calculat ca diferenta dintre veniturile si cheltuielile
perioadei de gestiune.

Situafia de profit si pierdere pentru anii 2024-2025 este prezentatd in anexa nr. 3.

La proiectarea planului financiar au fost luate in consideratie volumele de energie electrica si
energie termica livrate, tarifele in vigoare, costurile prognozate pentru perioada dati de activitate.

39



Tabelul nr. 27 — Prognoza situatiei individuale a rezultatului global (situatiile de profit si
pierdere) pentru anul 2026

Indicatori Unit. mas 2026
1 2 3

Venituri din vanzari mii lei 4 140 547,5
Alte venituri din activitatea operationald mii lei 3189,5
Cheltuieli din activitatea operationala, mii lei 4184 287,8

din care. costul gazelor naturale mii lei 3022 630,0

pdcura mii lei

Re;zultatul din activitatea operationala: profit mii lei 140 550,8
(pierdere)
Rezultatul din alte activitéti: profit (pierdere) mii lei
Profit (pierdere) pani la impozitare mii lei -40 550,8
Cheltuieli privind impozitul pe venit mii lei
Profit net (pierdere neti) al perioadei de s
gestiune (rd.100 — rd.110) . L =S58

Veniturile prognozate pentru anul 2026 au fost calculate in baza pretului pentru energia
electrica produsa de centralele electrice de termoficare ale “Termoelectrica” S.A., si tarifului pentru
energia termicd livratd consumatorilor de catre "Termoelectrica” S.A. aprobate de citre ANRE.

Din activitatea economico - financiard a "TERMOELECTRICA” S.A. in anul 2026 se
preconizeaza pierdere netd in sumé de 40,6 mil.lei. Totodati In structura tarifelor aprobate de citre
ANRE din 12.02.26 este inclusd componenta de corectare a venitului reglementat in marime de 173,2
mil.lei, inclusiv:

- 62,8 millei excedent tarifar nregistrat la energia electricd in perioadele anterioare de
reglementare pana la 01.01.2024;

- 67,5 mil.lei excedent tarifar inregistrat la energia electrica in perioadd 2024-2025;

- 42,9 mil.lei excedent tarifar inregistrat la energia termica in perioadd 2024-2025.

Tabelul nr. 28

Componenta de corectare a venitului reglementat pentru anii 2024- 2025 inclusd de citre
ANRE in structura pretului/tarifului reglementat

Indicatori Perioada de gestiune, Anul
2024, mii lei 2025, mii lei
1 2 3
Profit (pierdere) pana la impozitare 11 202,1 34 832,3
110394,5%*
) 56. 580,52 (di;; care:
o " (din care: +67538,6 en.
Devieri tarifare (excedent sau deficit tarifar) -31673,5 en. eleciricd-
TERMOELECTRICA (pozitive+/negative-) * electricd; n
+42855,9,2 en.
-25207,27en. o
L termicad)
termicd)
Diferenta dintre Profit (pierdere) pana la impozitare si
Devieri tarifare (excedent sau deficit tarifar) al anului curent 68 082,9 -75 562,2
(pozitivet+/negative-) *




- *componenta de corectare a venitului reglementat — valoarea rezultatd din diferenta dintre
venitul reglementat actualizat si cel efectiv inregistrat in aceeasi perioadd de timp (excedent
sau deficit tarifar),

- ™*componenta de corectare a venitului reglementat pentru anul 2025 a fost estimatd de cdtre
ANRE preliminar §i urmeazd a fi ajustatd conform datelor Situatiilor financiare efective
pentru a. 2025

- Astfel, In anul 2025 societatea a inregistrat devieri financiare preliminare (excedent tarifar) in
marime de cca 110,4 millei (calculat preliminar de citre ANRE), ceea ce reprezinti ci
valoarea tarifelor aprobate de citre ANRE au depésit valoarea costurilor reglementate
suportate de cétre societate in scopul desfasurarii activitatilor de baza reglementate si rata
rezonabild de rentabilitate. In timp ce in anul 2024, componenta de corectare a venitului
reglementat (deficitul tarifar) a constituit -56,9 mil.lei. Totodata, mentiondm ci excedentul
tarifar inregistrat in anul curent de reglementare, conform Metodologiei tarifare nr.396/2019
este inclus spre restituire in anul urmitor de reglementare, ceea ce de fapt reprezinti ci
societatea va restitui prin intermediul tarifelor excedentul tarifar inregistrat in anul precedent.

- Reiesind din specificul activititilor reglementate de citre ANRE pentru anul 2026, in structura
pretului pentru energia electricd produsi si in tariful pentru energia termica livratd
consumatorilor, aprobate conform Hotararii ANRE nr. 74/2026 este inclusi componenta de
corectare a venitului reglementat pentru perioadele precedente de reglementare (excedent
tarifar/devieri financiare pozitive) in marime totali de 173,17 millei: (din care 62,8 mil.lei
excedent tarifar format pana la situatia din 01.01.2024 si 110,4 mil.lei excedent tarifar format
in anii precedenti). Astfel, conform principiilor reglementarii suma de 173,17 mil.lei este
exclusd din tarife/venituri reglementate de citre ANRE pentru anul 2026. Din aceste
considerente, pentru anul 2026 societatea prognozeazi ci va inregistra pierderi financiare
pentru anul 2026.

Astfel, conform prognozelor, avand in vedere circumstantele descrise mai sus in prezentul
plan de afaceri conform estimarilor, societatea va Inregistra pierdere netd in suma de 40,6 mil.lei
pentru anul 2026 luénd in considerare pretul pentru energia electric produsi si tariful pentru energia
termicd livratd consumatorilor existente la moment, precum si premisele costurilor descrise mai sus.

11.5. Prognoza fluxului de numerar

Fluxul mijloacelor banesti provenit din activitatea operationald reprezintd un indicator cheie
al eficacitatii activitdtii intreprinderii, deoarece in baza acestuia se poate concluziona despre
acumularea unei cantitati suficiente de mijloace bénesti pentru mentinerea nivelului de productie a
Intreprinderii, achitarea Imprumuturilor, realizarea de investitii noi, fard a apela la surse externe de
finantare.

Situatia fluxului de trezorerie pentru anii 2024-2025 este Dprezentald in anexa nr.4.

In acest context, ,, TERMOELECTRICA” S.A. si-a estimat fluxul mijloacelor banesti pentru
anul 2026, care va fi determinat, in principal, de activitatea de bazi a intreprinderii.

Pronosticul fluxului de mijloace banesti a reiesit din veniturile si cheltuielile estimate ale
Societatii, a pronosticului nivelului de colectare a platilor, cat si a achitérii Imprumuturilor acordate
de BIRD; BERD+BEI si dobanda, comisioanele aferente acestora conform graficelor estimate.
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Tabelul nr. 29 — Prognoza fluxului de numerar pentru anul 2026

Perioada prognozati, mii lei
Nr. Indicatori Un. mas. 2026

I Total incasiri, inclusiv mii lei 4 378 830,6
Incasari din vinzarea energiei

1.1, electrice si energiei termice mii lei 4 372 660,5

1.2. Incasari din alte vinzari mii lei 6 170,1

II. Total pliti, inclusiv mii lei 4 633 277,7

2.1. Plati pentru costuri operationale mii lei 1198 007,2

2.2 Plati pentru gazele naturale mii lei 3 327 583,7
Pliti pentru achitarea datoriilor

2.3, istorice gazele naturale mii lei 8 000,0
Plati pentru rambursarea creditului

2.4. BIRD si plata dobinzii mii lei 99 686.,9
Sold de numerar la inceputul

III perioadei mii lei 319 648,1
Sold de numerar la sfarsitul

IV perioadei mii lei 65 200,9

Astfel, conform fluxului de numerar cca 99,9% din total Incasiri constituie incasirile din
desfasurarea activittilor de bazi reglementate de producere a energiei electrice si din livrarea
energiei termice consumatorilor.

Din total plati cca 72,0% constituie platile pentru gazele naturale. In acelasi timp, mentionim
cd, platile pentru gazele naturale utilizate au fost prognozate ca vor fi achitate integral consumul
lunilor ianuarie-noiembrie, totodat3 a fost planificata achitarea datoriilor istorice conform Acordului
cu privire la esalonarea datoriilor ,, TERMOELECTRICA” S.A. fata de ,,ENERGOCOM” S.A. sia
datoriilor istorice cu privire la graficul privind esalonarea datoriilor ,, TERMOELECTRICA” S.A.
fatd de ,MOLDOVAGAZ” S.A. remis pentru coordonare cétre furnizorul de gaze in marime totald
de — 8,0 mil.lei.

Astfel, din totalul de plati 75,5% constituie plati pentru resursele energetice primare
(combustibil, apa potabild si tehnica, reagenti chimici, energie electrici procurati).

Achitarea dobanzilor si a corpului pentru imprumutul BIRD, contractat conform Legii nr. 148
din 30.07.2015 si imprumutul destinat implementirii celui de al doilea Proiect de imbunitatire a
eficientei sistemului de alimentare centralizati cu energie termica intre Republica Moldova si Banca
Internationald pentru Reconstructie si Dezvoltare nr.9134-MD, semnat la 30 septembrie 2020,
ratificat prin Legea nr. 193/2020, precum si dobénzile si comisioanele aferente imprumuturilor
BERD, BEI privind initierea implementrii proiectului privind Optimizarea SACET si Proiectul
STEEM constituie 2,2%.

Retribuirea muncii si impozitele aferente constituie 12,8%;
Plati pentru materiale, reparatii curente si mentenanta vor constitui cca 8,2%,
Impozite, taxe si plati obligatorii 0,3%;

Alte cheltuieli si servicii 1,0% (paza fizica, telefonie, servicii informatice, servicii de metrologie,
servicii bancare, alte servicii si cheltuiels).

Totodata, mentionam c la sfarsitul perioadei 2026, in conditiile descrise mai sus, intreprinderea
va achita integral consumul gazelor naturale din luna noiembrie 2026, pana la 31.12.2026. Astfel
datoria pentru luna decembrie, conform conditiilor contractuale prognozate, urmeazi a fi achitats in
luna ianuarie 2027, nivelul achitirii consumului gazelor naturale pentru anul 2026, conform
conditiilor contractuale preizionate va fi efectuat pand sfirsitul anului la nivelul de 100,0%.
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12. Riscuri

Pentru o analizd mai detaliatd a activititii prognozate pentru urmstorul an, compania a identificat
un sir de factori externi, care sunt in afara controlului echipei manageriale a intreprinderii, dar care
ar putea sa pund activitatea Societatii in anul 2026 intr-o pozitie de risc, cum ar fi:

1. Riscul de piati

Activitatea intreprinderii este supusd Incontinuu riscului deconectirii unor consumatori de la
retelele centrale de distributie si furnizare a energiei termice si conectarii acestora la surse individuale
de termoficare cét si aparitia in zona de livrare a altor operatori la nivel de bloc sau mai multe blocuri.

Totodata, cererea de agent termic ca si preferintele si orientdrile consumatorilor sunt variabile,
iar pretul la energia termici livrati consumatorilor este imprevizibil, avind in vedere influenta mai
multor factori externi (criza din sectorul energetic, cresterea ratei inflatiei, etc).

2. Riscul economico - financiar

Activitatea economico-financiard a intreprinderii se confrunta in permanentd cu diferite
situatii de risc, datoritd interactiunii mai multor factori:

- mediul macroeconomic instabil (rata a inflatiei - IPC pentru anul 2025 efectiv in marime de
7,8%, prognozat pentru anul 2026 in marime de 4,3%) (anexa nr.5);

- cresterea a ratei de schimb valutar.

- Incasdrile nesigure pentru energia termici livrata, din cauza puterii de cumpdrare scizute a
populatiei, veniturile scizute a locuitorilor din zona deservitd, vor influenta negativ posibilitatea de
plata a datoriilor fatd de furnizori, in deosebi fatd de furnizorul de gaze naturale si ca consecinti existi
riscul majordrii datoriilor Societatii;

- fluctuatiile drastice a preturilor de achizitie a resurselor energetice, a utilajelor si materialelor
utilizate in procesul de producere pot influenta, in anul prognozat, nivelul costurilor, avand un impact
negativ asupra rezultatului din activitatea companiei.

- Proces lent de formare a asociatiilor de proprietari din condominiu in conformitate cu
prevederile legii nr.187/2022. Existenta riscului inalt de finalizare a procedurilor de insolvabilitate al
GFL aflati in proces de insolvabilitate;

- Riscurile care pot aparea urmare a iesirii pe piata liberd a gazelor naturale de la 01.04.2026 si
prevederile pct. 28 din Metodologia tarifara nr. 396/0219.

3. Riscuri din situatii exceptionale

Riscurile aferente previziunilor, privind activitatea economica a companiei si inflatia depind in
mare masurd de evolutia anumitor circumstante (situatii 1n cazul raspandirii anumitor boli si infectii,
situatii de razboi, criza energetica, etc).

Totodatd, declansarea conflictului militar dintre SUA si Iran; Rusia si Ucraina, in continuare va
avea impact negativ asupra situatiei financiare a Intreprinderii pentru anul 2026, avand in vedere
gradul ridicat de incertitudine si concomitent de crestere a preturilor la produsele energetice
contractate in perioada estimata, precum si cresterea preturilor la materiale, lucriri si servicii.

13. Incheiere

Prezentul Plan de Afaceri a fost elaborat in baza estimrilor realizate, conform parametrilor
tehnici prognozati in programul de producere pentru anul 2026.

Masurile planificate pentru modernizarea celor mai importante echipamente tehnologice,
reinnoirea constanti a retelelor termice si modernizarea capacitétilor de generare precum si masurile
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de imbundtdtire a calitdtii produselor si serviciilor prestate clientilor, indeplinesc obiectivele
companiei $i misiunea declarata.

Activitatea intreprinderii pe perioada anului 2026 este prognozati ca fiind 1n pierderi,
intreprinderea estimand de a inregistra pierdere netd in marime de 40,6 mil. lei, urmare a includerii
excedentului tarifar spre restituire (componenta de corectare a venitului reglementat pentru perioadele
precedente de reglementare) In structura pretului si tarifului reglementat.

Pronosticul veniturilor, a costurilor si cheltuielilor a fost efectuat in baza volumelor de energie
electricd si energie termicd produse si livrate, in corespundere cu actele normative in domeniu,
Politicile contabile actuale, preturile reglementate si tarifele in vigoare, iar prognoza incasarilor si
platilor a inclus toate taxele aferente, dobénzile si platile de baza a imprumuturilor acordate de BIRD,
BERD si BEI, cét si achitarea consumului curent fatd de furnizorii de gaze naturale, fiind asigurata
achitarea a 100,0% din consumul curent conform conditiilor contractuale planificate, la fel si a altor
costuri strict necesare pentru desfésurarea activitatii operationale a intreprinderii.

Totodatd, rezultatele prezentului Plan de afaceri pot fi imprevizibile pe fundalul turbulentelor
economice, provocate de conflictul militar dintre SUA si Iran; Rusia si Ucraina. Impactul acestora
ar putea duce la cresterea preturilor la resursele energetice, care imediat se va resimti in costul
bunurilor, a tarifelor pentru servicii si desigur, asupra starii financiare atit a intreprinderii cét si a
populatiei.

Consolidarea pozitiei financiare prin gestionarea responsabild a mijloacelor financiare continua
si fie obiectivul principal al Societatii. Intreprinderea va depune toate eforturile pentru a-si imbunatti
capacitatile atdt in domeniul tehnic, cit si financiar si asigurarea fiabila a consumatorilor cu energie
termicd si electrica.

TELECTRICA
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