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© —e 1. SCOPUL SI OBIECTIVELE POLITICII
YN
1.1. Politica de management al riscurilor cadrul S.A. ,TERMOELECTRICA” este elaborata in scopul
identificarii, inregistrarii, evaludrii, tratirii, monitorizarii si raportarii sistematice a riscurilor ce pot preveni
pierderi, in scopul cresterii performantei, a mentine continuitatea activitdfii si a afecta indeplinirea
obiectivelor strategice, corporative, operationale si tehnice ale intreprinderii. Politica reprezintd un ansamblu
de reguli, mecanisme si procese privind implementarea managementului riscurilor in cadrul S.A.

TERMOELECTRICA?”, incluzédnd:
» descrierea proceselor de identificare si evaluare a riscurilor;

« stabilirea masurilor de control intern managerial la nivel operational, tehnic, economic, financiar si de

guvernanta corporativi;

o responsabilitati ale conducitorilor de subdiviziuni, proprietari de proces si ale echipei privind

controlul intern managerial;
o proceduri de raportare, analiza si revizuire periodici a riscurilor.

Politica asigurd integrarea managementului riscurilor in toate procesele corporative si operationale ale

S.A. ,,TERMOELECTRICA”.

1.2. Politica constituie un instrument de management destinat angajatilor, administratiei si conducerii

executive a S.A. ,,TERMOELECTRICA” pentru anticiparea si reactionarea adecvatd la evenimente sau

situatii care pot afecta:
« continuitatea furnizarii energiei termice si electrice;
» functionarea instalatiilor, utilajelor si infrastructurii critice;
e sidndtatea si securitatea angajatilor;
» performanta financiara si eficienta costurilor;
« conformitatea legald, contractuald, tehnici si de integritate;
e reputatia companiei;

« indeplinirea obligatiilor fatd de consumatori, autoritati si fondator.
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Adoptarea Politicii urméreste atingerea urmatoarelor obiective:

— cresterea eficientei si maturititii managementului riscurilor la nivel corporativ si operational;

— integrarea completi a proceselor de management al riscurilor in cultura organizational si in sistemul de
control intern managerial;

— sustinerea proceselor de planificare strategicd, investitionala si decizionald;

— asigurarea unui cadru metodologic unitar pentru identificarea, evaluarea, tratarea, monitorizarea si
raportarea riscurilor;

— asigurarea unui proces continuu, transparent si documentat de supraveghere si verificare a eficacitatii
masurilor de control;

— reactionarea rapida si eficientd la evolutii economice, tehnice, energetice, geopolitice, sociale si
legislative ce pot afecta activitatea S.A. ,,TERMOELECTRICA”;

— consolidarea culturii de integritate si prevenire a fraudelor, a abuzurilor, a riscurilor tehnice si a riscurilor

57;/?—
Jj’f—{ 2. DEFINITII ST NOTIUNI DE BAZA

2.1. Subdiviziune structuralid — subdiviziune, sectie, serviciu sau altd unitate structurald din cadrul S.A.
,TERMOELECTRICA”, stabilitd prin organigrama aprobata.

operationale.

2.2. Conduciitorul subdiviziunii structurale — sef de sectie/serviciu, responsabil de implementarea

managementului riscurilor in aria sa de competenta.

2.3. Activitate de control — politici, proceduri, actiuni tehnice si operationale stabilite pentru abordarea
riscurilor, prevenirea incidentelor si asigurarea atingerii obiectivelor corporative si operationale ale S.A.
,TERMOELECTRICA”.

2.4. Managementul riscurilor — proces continuu utilizat in cadrul S.A. ,,TERMOELECTRICA” pentru
identificarea, evaluarea, prioritizarea, tratarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor, inclusiv

implementarea méasurilor pentru prevenirea si limitarea acestora.

2.5. Risc — posibilitatea de a se produce un eveniment sau incident (tehnic, operational, financiar, juridic,
informatic, de integritate, reputational etc.) care poate impiedica sau afecta atingerea obiectivelor

intreprinderii.
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2.6. Toleranti fati de risc (apetit la risc) — pragul maxim de expunere la risc pe care S.A.

7
s

,TERMOELECTRICA? il consider acceptabil, fira a afecta semnificativ siguranta echipamentelor, calitatea

serviciilor, stabilitatea financiard sau integritatea corporativa.

2.7. Acceptarea riscului — reactie la risc prin care riscul este tolerat fara masuri suplimentare, in situatiile in

care nivelul riscului este sub pragul de toleranta stabilit.

2.8. Evitarea riscului — reactie ce presupune eliminarea activitatilor, proceselor, factorilor sau conditiilor

care genereaza riscul (de exemplu: renuntarea la utilizarea unui echipament uzat sau neconform).

2.9. Tratarea riscului (atenuarea) — reactie la risc ce implicd aplicarea de controale tehnice, operationale,

financiare, procedurale sau administrative pentru reducerea probabilitatii sau impactului.

2.10. Monitorizarea riscului — supravegherea permanenta a riscurilor aflate in limite acceptabile, pe baza

unor indicatori, rapoarte si verificiri periodice.

2.11. Escaladarea riscului — notificarea conducerii superioare privind riscurile pe care subdiviziunea nu le

poate gestiona adecvat, inclusiv situatii de urgenta tehnica sau neconformitati majore.

2.12. Impactul — consecinta unui risc materializat asupra activitatii (pierderi financiare, avarii tehnice,

intreruperi de furnizare, sanctiuni, accidente, afectarea reputatiei etc.).

2.13. Expunerea la risc — nivelul de vulnerabilitate al S.A. ,,TERMOELECTRICA” fata de un anumit risc,

determinat de combinatia dintre probabilitate si impact.

2.14. Evaluarea riscului — analiza nivelului de risc prin determinarea probabilitatii si a impactului, utilizata

pentru prioritizarea si stabilirea tratamentului.

2.15. Registrul riscurilor — document integrat la nivelul S.A. ,TERMOELECTRICA” care contine
totalitatea riscurilor identificate, evaluate, tratate si monitorizate la nivelul intregii organizatii sau la nivelul

subdiviziunilor structurale.
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3.1 La baza elaboririi Strategiei de management al riscurilor se regésesc prevederile:

3.1.1. Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar public intern *;

3.1.2. Legeanr. 82/2017 privind integritatea;
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3.1.5. Standardele de Control Intern Managerial;
3.1.6. Cod de guvernanti corporativéd al “TERMOELECTRICA”S.A.;
3.1.7. Politicile interne aprobate ale S.A. , TERMOELECTRICA™.

3.2. Conducerea S.A. ,,TERMOELECTRICA” asigurd elaborarea Planului strategic de dezvoltare, a
planurilor anuale de activitate, precum si a Strategiei de management al riscurilor, in conformitate cu cadrul
normativ national, politicile interne ale Societétii, Standardele Nationale de Control Intern Managerial si

principiile de guvernantd corporativa.

3.3. Procesul de management al riscurilor se desfisoara la toate nivelurile organizationale ale S.A.
» TERMOELECTRICA?”, nu doar la nivelul conducerii executive. Acest proces reprezintd o componentd
esentiald a Sistemului de Control Intern Managerial (CIM) si are rolul de a mentine un nivel acceptabil al

riscurilor asupra activitatilor operationale, tehnice, financiare, juridice si de integritate ale Societétii.

3.4. Conducitorii subdiviziunilor structurale (a unitatilor operationale si administrative) sunt responsabili de
identificarea, evaluarea, documentarea si monitorizarea riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor
strategice si operationale ale TERMOELECTRICA, inclusiv riscurile tehnice, de securitate industriala,

continuitate operationald, financiar-contabile, de achizitii, de integritate si reputationale.

3.5. Fiecare subdiviziune organizationala din cadrul S.A. ,TERMOELECTRICA” elaboreazd Registrul
riscurilor in conformitate cu metodologia internd. Registrul subdiviziunii este transmis Subdiviziunii
responsabile de managementul riscurilor, unde este analizat, verificat si ulterior integrat in Registrul

consolidat al riscurilor al TERMOELECTRICA. Registrul consolidat este examinat periodic in cadrul:

e sedintelor de management;
« Subdiviziuniide audit intern;

¢ analizelor anuale CIM.,
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4. PROCESELE MANAGEMENTULUI RISCURILOR

Procesele managementului
riscurilor
Raportarea

:> I. Identificarea
riscurilor
riscurilor

| | ]

Il. Evaluarea

V. Monitorizarea,
Revizuirea si

Ill. Reactia larisc Aecurilbr
I Atitudinea fata < e sistimecy
de riscuri s

- probabilitate

4.1  Identificarea obiectivelor si activititilor aferente realizirii acestora

4.1.1 In procesul de identificare a riscurilor se au intotdeauna in vedere obiectivele si activitatile operationale,
tehnice si administrative care contribuie la realizarea obiectivelor strategice ale S.A. ,, TERMOELECTRICA”.
In baza obiectivelor strategice si a politicilor corporative aprobate de Consiliul Societatii si conducerea
executivi, fiecare subdiviziune structurald isi stabileste obiectivele operationale anuale, in conformitate cu

responsabilititile functionale si cu necesititile proceselor tehnologice specifice domeniului termoenergetic.

4.12 La stabilirea obiectivelor operationale, conducatorii subdiviziunilor structurale din cadrul
“TERMOELECTRICA” vor asigura ca fiecare obiectiv sd corespunda principiului SMART (Specific,
Masurabil, Abordabil, Realist, incadrat in Timp):

e Specific — concret, detaliat si bine definit; indicd exact ceea ce se doreste a fi realizat in cadrul
proceselor operationale, tehnice, financiare sau administrative ale Societétii; este clar, direct si orientat

spre rezultate.

e Mcsurabil — poate fi cuantificat prin indicatori de performanta tehnici (ex.: randament energetic,

pierderi tehnologice, parametri de productie), financiari, calitativi sau cantitativi.
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Abordabil — poate fi atins, tindnd cont de capacitatile subdiviziunii, resursele disponibile, nivelul de
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instruire, infrastructura tehnica si eventualele constringeri legislative sau operationale.

Realist — este orientat spre obfinerea unui rezultat valoros si relevant pentru S.A.
»TERMOELECTRICA”, in concordantd cu misiunea si contextul de functionare al Societatii

(producere, transport si distributie energie termica).

Incadrat in timp — include un termen clar de realizare, definind intervalul necesar implementarii

obiectivului (ex.: trimestrial, semestrial, anual).

Identificarea riscurilor

4.2.1 Procesul de identificare a riscurilor incepe cu efectuarea unei analize a mediului intern si extern al S.A.

A

»TERMOELECTRICA?”, in scopul determinarii factorilor interni si externi care pot genera situatii de risc si

care pot influenta realizarea obiectivelor operationale si strategice ale Societitii.

Evaluarea mediului intern (puncte forte si slabe) include analiza urmatorilor factori:

Resurse umane: nivelul de instruire, abilitatile tehnice, competentele profesionale, experienta
personalului operativ si administrativ; programele de instruire tehnicd si de dezvoltare profesionala;
disponibilitatea personalului calificat pentru activitéti critice (ex.: exploatare, mentenantd, interventii

operative).

Aspecte de management si guvernantd corporativa: eficienta canalelor de comunicare interni,
mecanismele de coordonare intre subdiviziuni (ex.: producere, transport, distributie, financiar),
sistemele de planificare, monitorizare si raportare, nivelul de responsabilitate si transparentd

manageriala.

Capacitate tehnologicd: starea tehnicd a echipamentelor de producere a energiei termice, instalatiilor,

retelelor termice, si a sistemelor informationale utilizate in monitorizare si administrare.

Cadrul normativ intern: regulamente interne, proceduri operationale, instructiuni tehnice, politici

corporative si alte acte normative aprobate la nivelul S.A. ,TERMOELECTRICA”.

Aspecte financiare: eficienta utilizérii resurselor financiare, planificarea si monitorizarea cheltuielilor,
costurile operationale, riscurile legate de investitii si reparatii capitale, precum si oportunitatile de

optimizare financiara.
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4.2.2. Evaluarea mediului extern (oportunitéti si amenintéri) include:

o Cadrul legal national si reglementdrile din sectorul energetic: modificari legislative, aparitia unor
reglementéri noi, obligatii suplimentare privind eficienta energetica, securitatea energeticd, protectia

mediului, standardele tehnice, precum si eventuale riscuri asociate acestora.

e Relafii institutionale §i colabordri externe: parteneriate cu autoritéti centrale si locale, intreprinderi
din sectorul energetic, autorititi de reglementare, organisme de control, furnizori, contractori,

organizatii internationale, comunitatea de afaceri, consumatori si societatea civila.

4.2.3 In baza analizei factorilor interni si externi, sub coordonarea conducatorilor subdiviziunilor structurale,
se identificd la nivelul fiecdrei subdiviziuni problemele importante care au aparut si se pot repeta in viitor sau
care pot si aparé in desfdsurarea activitétilor operationale, tehnice, financiare sau administrative. Identificarea
se realizeaza tindnd cont de orice situatie ce ar putea determina nerealizarea totald sau partiald a obiectivelor

prestabilite ale subdiviziunii sau ale Societétii.

4.2.4 Lanivelul fiecédrei subdiviziuni structurale se completeaza Planul de actiuni anual, care include stabilirea
obiectivelor operationale, identificarea riscurilor asociate fiecarui obiectiv si determinarea activitatilor de

control necesare pentru gestionarea acestora.

4.2.5 Conducitorii subdiviziunilor structurale, precum si intreg personalul, au obligatia de a identifica in mod
proactiv riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor stabilite la nivel de subdiviziune sau la nivelul
Societitii. Identificarea riscurilor reprezintd o responsabilitate continui si se realizeaza ori de céte ori apar

schimbari semnificative in procese, activitati, resurse sau in mediul extern.
4.3 Evaluarea riscurilor

4.3.1 Procesul de evaluare a riscurilor se efectueazi intru facilitarea monitorizérii acestora si are drept scop

final stabilirea ierarhiei riscurilor si prioritizarea lor in functie de toleranta la risc.
4.3.2 Procedura de evaluare a riscurilor contine urméatoarele actiuni:

— Analiza preliminard a riscului identificat, prin definirea corectd a riscului si analiza cauzelor sau a

circumstantelor care favorizeaza aparitia/repetarea riscului;

— Evaluarea expunerii la risc prin evaluarea si determinarea probabilitdtii de materializare a riscului

identificat (in dependenta de eventualitatea/posibilitatea producerii riscului si/sau frecventei - cédt de des se
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poate produce riscul, se va acorda un scor de la 1 la 3 (1 - probabilitate scdzutd, 2 - probabilitate medie. 3 -
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probabilitate inaltd));

— Evaluarea expunerii la risc prin evaluarea si determinarea impactului asupra obiectivelor (in
dependentd de impactul pe care il are riscul asupra atingerii obiectivului si de efectele posibile generate de
manifestarea riscului, se va acorda un scor de la 1 la 3 (1 - impact minim, 2 - impact mediu. 3 - impact

maxim));

— Evaluarea expunerii la risc prin calcularea expunerii la risc (valoarea riscului), care reprezintd

produsul dintre probabilitate si impact.

4.3.3 Clasificarea riscurilor pe trei nivele (vezi Figura nr.1 ) — nalt/mediu/scdzut, a fiecdrui risc reprezintad
un nivel minim de clasificare; rezultatul fiind o matrice ,,3x3”, unde fiecare risc apartine unei celule a

tabelului, in functie de impactul potential si probabilitate.

Figura nr.1

Valoarea riscului

Expunere la risc
{Valoarea riscului)
VR

Probabilitate Impact
P |
\ VR=PxI /

4.3.4 Prioritizarea riscurilor se efectueazi in dependenta de importanta obiectivelor/activititilor pe care

potential le pot afecta si riscurile identificate si se clasificd dupa cum urmeaza:

— Riscuri majore(Prioritate 1) necesitd concentrarea atentiei pentru abordare/implementarea unor

masuri urgente si adecvate de prevenire si control.
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— Riscuri moderate (Prioritatea 2) - pot fi monitorizate sau controlate, prin cresterea eficacitatii

iz

misurilor existente sau, dupi caz, stabilirea unor mésuri suplimentare de prevenire si control;

—- Riscuri minore (Prioritatea 3) - pot fi tolerate si vor fi considerate inerente activitétilor fata de cétre

nu trebuie stabilite masuri suplimentare de prevenire si control, ci doar aplicarea celor existente.

435 Determinarea tolerantei la risc, care reprezintd ,cantitatea” de risc pe care S.A.

L TERMOELECTRICAeste pregititi si o tolereze sau, la care este dispusi sé se expund la un moment dat.

Determinarea tolerantei la risc presupune urmétoarele actiuni:

__ Pentru fiecare risc identificat se efectueazi o comparare a nivelului de expunere la risc cu nivelul

tolerantei la risc;

— Se analizeazi deviatia expunerii la risc fatd de toleranta la risc si se stabileste dacd riscul este tolerabil

sau nu;

— Daci expunerea la riscul inerent este mica sau egald cu toleranta la risc, nu se impun masuri de control

al riscurilor, ceea ce inseamni cd riscul este acceptat;

— Toate riscurile care au un nivel al expunerii situat deasupra limitei de tolerantd trebuie tratate prin

masuri care si aduca expunerea la riscurile reziduale sub limita de toleranta stabilitd.

— Pentru riscurile de fraudi si coruptie, daci exista o probabilitate de producere a acestora, se vor stabili

activititi de prevenire/control, indiferent de nivelul impactului acestora.

4.3.6 Stabilirea limitei de toleranti la risc constd in punerea intr-o relatie de echilibru a costului de

controlare cu costul de expunere, in cazul in care riscul s-ar materializa si se face conform tabelului nr.1:

o U e e A E TR 5
Nivelul toleranter | Abotdate
|

|

1-2 Tolerabil Nu necesita nici 0 masura de control
3 Tolerare Necesitd masuri de monitorizare pentru
medie probabilitatea mica si de tratare in cazurile

probabilitatii inalte

4-6 Tolerare Necesitd masuri de control pe termen mediu

10
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scdzutd sau lung
9 Intolerabil Necesitd masuri de control pe termen scurt sau
urgente

Toleranta la risc / Apetit / Reactie

Y 4 'Nivel toleranta

Ridicat Monitorizare

3 / Tratare
Mediu I e N Monitorizare

2 Aeceptabil | Tratare
Scazut il : X

U ELA R e Monitorizare

1 j mmab“ | Tratare

Impact/ Scazuta Medie Ridicata
Probabilitate | 2 3
B

4.4  Reactia la riscuri

4.4.1 La identificarea solutiilor se va tine cont de cauza aparitiei si consecintele riscului, impactul si
probabilitatea acestuia, capacitatea S.A. ,,TERMOELECTRICA™/subdiviziunii de a-si asuma riscul si

capacitatea de a-l gestiona prin intermediul controalelor interne.

4.4.2 Este necesar sa se find cont de existenta unor riscuri inacceptabile pentru conducere, aceasta putand
considera unele riscuri ca fiind inacceptabile chiar daci acestea au un nivel scizut de expunere. La aceastd
categorie poate fi atribuit fenomenul de coruptie, care este inacceptabil chiar dacd impactul si/sau
probabilitatea aparitiei sunt la nivel mediu sau scizut. in astfel de cazuri, apetitul la risc — nivelul tolerabil

si justificabil al riscului — este nul. Unele riscuri sunt inevitabile si S.A. ,TERMOELECTRICA” nu va fi

11
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capabild si le gestioneze pe deplin pentru a le aduce la un nivel tolerabil. In asemenea cazuri, S.A.

\\
3

«“TERMOELECTRICA” va pregiti din timp un set de mésuri care vor fi implementate in situatii de urgenta.
4.4.3 in procesul de analiza a riscurilor, dupi necesitate, pot fi ajustate obiectivele operationale.

4.4.4 Urmare a rezultatelor identificarii, evaludrii si definitivarii limitelor de tolerantd in cadrul cérora S.A.
_TERMOELECTRICA” este dispusd, la un moment dat, s isi asume riscuri, se stabileste tipul de rdspuns la

risc pentru fiecare risc in parte.

4.4.5 Tipurile de reactii la riscuri sunt urmatoarele:

— tolerarea/acceptarea riscurilor;

__ diminuarea/minimizarea/atenuarea/tratarea riscurilor (limitarea probabilitatii; limitarea impactului);
__ eliminarea/evitarea/terminarea riscurilor;

__ transferarea/externalizarea/impartasirea riscurilor.

4.4.6 in cazul tolerdrii (acceptirii) riscurilor, expunerea la risc poate fi toleratd fard a fi nevoie de luarea
vreunei masuri sau implementarea vreunei activitati de control. Riscurile sunt evident asumate, iar entitatea

isi continua activitatea fara a intreprinde vreo actiune.

4.4.7 In cazul neacceptarii riscului, reactia sau atitudinea fata de risc va lua forma tratérii prin minimizare,
eliminare, transfer sau impéartasire. Scopul tratarii este ca, in timp ce S.A. ,TERMOELECTRICA” continua
sa desfasoare activitatea care a generat riscul, sa fie aplicata o masurd — o activitate de control — pentru a

mentine riscul in limitele acceptabile, respectiv in zona verde a tabelului de evaluare a riscurilor.

4.4.8 In cazul limitérii probabilitatii, managerii pot influenta riscurile din pozitia lor cu ajutorul mijloacelor

de care dispun. Limitarea probabilitatii se efectueaza prin masuri preventive si directive.

_ Masurile preventive includ instrumente menite si limiteze posibilitatea de materializare a unui rezultat
nedorit. Un exemplu de astfel de instrument este echipamentul de protectie ce trebuie purtat in timpul unei

activititi periculoase.

4.4.9 In cazul limitérii impactului, managerii pot influenta riscurile din pozitia lor prin diminuarea efectului
negativ, pana la sau dupd producerea riscului in sine. Limitarea impactului ulterior producerii riscului se

efectueaza prin misuri corective, concepute sa corecteze rezultatele nedorite deja materializate.

12
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4.4.10. Eliminarea riscurilor presupune tratarea sau mentinerea in anumite limite a riscurilor prin incetarea

7l
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activitatii respective (activititii care a generat riscul). Aceastd optiune poate prezenta o importantd deosebitd

in gestionarea proiectelor, daci devine clar faptul ci relatia previzionatd cost/beneficiu este in pericol.

4.4.11. Transferul riscurilor reprezintd incredintarea gestiondrii riscului unui tert care are capacitatea necesara
gestiondrii acestuia, in baza unui contract incheiat. Riscurile legate de credibilitatea si imaginea institutiei nu
pot fi transferate. Aceastd optiune este benefica in cazul reducerii riscurilor financiare sau patrimoniale.
Relatiile cu terta parte, citre care riscul este transferat trebuie gestionate cu mare atentie pentru a asigura

succesul transferului.

4.4.12. Luarea deciziilor privind nivelul de tolerant3, precum si actiunile de control al riscurilor, tine de
competenta nemijlocitd a conducitorului de subdiviziune si a conducétorilor de nivel superior in subordinea

cirora se afld subdiviziunea structurala.

4.4.13. In cazul in care, din motive tehnice sau financiare, conducerea subdiviziunii nu poate desfasura un
control satisfacitor al anumitor riscuri semnificative, aceasta alerteazi conducatorul de nivel superior,
raportdnd in scris riscurile respective pentru a fi inregistrate in Registrul consolidat al riscurilor al S.A.
,TERMOELECTRICA”.

4.5 Monitorizarea, revizuirea si raportarea riscurilor

4.5.1 Procesele de  monitorizare a  riscurilor se  pun in aplicare pentru:
— analiza daci riscurile inca persistd, daca au aparut riscuri noi, daca impactul si probabilitatea riscurilor au
suferit modificari;

— raportarea schimbrilor majore survenite in cadrul proceselor sau activitétilor care modifica prioritatile;
— furnizarea asigurarii privind eficacitatea activitatilor de control curente.

4.5.2 Monitorizarea masurilor de control in cadrul subdiviziunilor din cadrul S.A. ,TERMOELECTRICA”
se realizeazi anual, in functie de tipurile de risc. Persoanele responsabile de riscuri din cadrul subdiviziunii
structurale monitorizeazi continuu si raporteazi superiorului ierarhic despre mésurile intreprinse in privinta
riscurilor identificate si inregistrate in registrul riscurilor. Raportarea privind modul de gestionare a riscurilor
de citre fiecare subdiviziune structurald este integrata in procesul de raportare a activitatii.

4.5.3 Monitorizarea misurilor de control in scopul implementarii acestora la nivel de S.A.
,TERMOELECTRICA” se realizeaza in baza informatiilor prezentate de subdiviziuni. Persoana responsabila

de implementarea controlului intern managerial (in continuare — CIM) monitorizeaza continuu si raporteaza
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anual conducerii superioare modul de gestionare a riscurilor escaladate si a celor semnificative/strategice
inregistrate in Registrul consolidat al riscurilor al S.A.”"TERMOELECRICA™.

4.5.4 Drept urmare a procesului de monitorizare, in caz de necesitate, conducétorul subdiviziunii structurale
va asigura actualizarea Registrului riscurilor pe parcursul anului, tindnd cont de noile circumstante care
influenteaza realizarea obiectivelor operationale.
4.5.5 Revizuirea riscurilor se face prin metoda autoevaludrii. Responsabil de revizuirea riscurilor este
conducerea S.A. ,,TERMOELECTRICA”. Astfel, aceasta poate decide si nu se mai aloce resurse pentru un
anumit risc, care nu mai este important si, eventual, sd se identifice un alt risc ca fiind prioritar.
4.5.6 Conducitorii subdiviziunilor structurale au obligatia de a revizui, cel putin o datd pe an (de regula, la
finele exercitiului financiar), riscurile din sfera lor de responsabilitate, precum si stadiul de implementare a
mecanismelor de control stabilite si eficacitatea lor.
4.5.7 Revizuirea si raportarea riscurilor se realizeaza prin:
— monitorizarea modificérii profilurilor riscurilor, ca urmare a implementarii instrumentelor de control
intern si a modificarii circumstantelor care favorizeaza aparitia riscurilor;
— obtinerea de asigurdri privind eficacitatea gestionarii riscurilor si identificarea nevoii de a lua masuri pe
viitor.
4.5 8 Procesele de revizuire trebuie puse in aplicare in cazurile cand:
— riscurile persisti;
— au aparut riscuri noi;
— impactul si probabilitatea riscurilor au suferit modificri;
— instrumentele de control intern managerial puse in aplicare sunt suficiente;
— anumite riscuri trebuie escaladate la nivel de management superior.
4.5.9 Procesul de revizuire a riscurilor, in general, trebuie:
— si ofere asiguridri ¢ riscurile si aspectele procesului de management al riscurilor sunt supuse revizuirii
cu o frecventd corespunzitoare;
— s# prevada necesitatea realizirii cu regularitate de citre managementul superior al unor analize proprii
ale sistemului de management al riscurilor;
— s# prevadi efectuarea unor analize/audite interne ale sistemului de management al riscurilor, evaluand
periodic eficienta acestuia si oferind managementului superior o asigurare rezonabild cu privire la

tinerea riscurilor sub control.
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4510. In vederea raportdrii riscurilor, conducitorii  subdiviziunii  structurale din  S.A.

\\\\
%

,TERMOELECTRICA” raporteaza Directorului general al intreprinderii, cel putin o datd pe an, privind
activitatile de control fata de riscuri in propria arie de responsabilitate.

4.5.11. Conducitorii subdiviziunilor structurale au obligatia de a raporta nivelurilor ierarhice superioare ce
activitati au desfisurat pentru a monitoriza riscurile si pentru a le mentine la un nivel corespunzator.

4.5.12. Monitorizarea procesului de implementare a riscurilor transferate/partajate si raportarea acestora vor
fi asigurate de cdtre subdiviziunea in gestiunea cdreia acestea au fost transferate in cadrul S.A.

,JERMOELECTRICA”.

4.6. Imbunititire continui

fmbunatitirea se angajeazi si mentind un proces eficient, actualizat si adaptat de managementul riscurilor,
prin aplicarea principiului imbunatétirii continue. Acest proces se realizeaza prin activitati sistematice de

analizi, revizuire si dezvoltare a metodelor de identificare, evaluare si tratare a riscurilor.
4.6.1. Monitorizarea continua a eficacititii masurilor de control:

— Evaluarea periodici a masurilor de control implementate pentru reducerea probabilitatii si/sau
impactului.

__ Identificarea masurilor care si-au pierdut eficacitatea sau care trebuie adaptate in functie de
schimbirile tehnologice, legislative sau operationale.

__ Revizuirea registrelor de riscuri de baza, incidente, abateri si rezultatele ale controalelor interne.
4.6.2. Analiza periodici a riscurilor si actualizarea registrelor:

__ Revizuirea la intervale stabilite ( trimestrial, semestrial sau anual) a tuturor riscurilor identificate.
__ Actualizarea informatiilor despre riscuri in functie de modificiri ale mediului de lucru, schimbari

organizatorice, introducerea unor tehnologii noi, rezultate din audituri gi controale.
4.6.3. Utilizarea incidentelor, neconformitatilor si observatiilor ca sursa de imbunatitire:

__ Analiza incidentelor, reclamatiilor, neconformititilor, abaterilor si sugestiilor din partea angajatilor.
__ Tdentificarea cauzelor reale si implementarea actiunilor corective si preventive.

__ Monitorizarea eficacitatii actiunilor pana la inchidere completa.

4.6.4. Dezvoltarea competentelor si culturii organizationale:
15
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— Instruirea periodica a personalului privind identificarea si raportarea riscurilor.
—_ Promovarea unei culturi proactive, in care angajatii sesizeaza riscurile indinte ca acestea sd se

materializeze.
4.6.5. Revizuirea de management:

Conducerea analizeazi periodic starea actuala a procesului de management al riscurilor, nivelurile de risc

rezidual, tendintele si eficacitatea masurilor de control.
Pe baza acestei analize se stabilesc:

— directii strategice de imbunatatire.
— necesitatea alocérii resurselor.
— modificarea politicii privind managementul riscurilor.

— actualizarea responsabilitatilor si procedurilor.

5. STRUCTURA FUNCTIONALA SI ORGANIZATORICA

5.1. Scopul managementului riscurilor constd in imbunétatirea activitatii S.A. LTERMOELECTRICA” prin
luarea unor decizii manageriale corecte, tindnd cont de ierarhia riscurilor identificate, pentru care, in functie
de toleranta la risc, au fost stabilite cele mai adecvate masuri de tratare a riscurilor, intru diminuarea efectelor

pe care acestea le pot produce.

5

5.3 Managementul superior al S.A. ,TERMOELECTRICA?” detine responsabilitatea finald privind
managementul riscurilor, asigurand:

— sprijinirea politicii societatii in domeniul managementului riscurilor;

— conformitatea cu capacitatea intreprinderii de a-si asuma riscul (apetitul la risc);

— supravegherea procesului de management al riscului.

5.4 Conduciitorii subdiviziunilor structurale sunt responsabili de:

— identificarea riscurilor semnificative care pot afecta obiectivele stabilite (sedinte, discutii,);
— stabilirea tolerantei la risc;

— evaluarea probabilitatii si impactului riscurilor identificate;

— prioritizarea riscurilor;

— stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor;
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— verificarea eficacitatii mésurilor de gestionare a riscurilor.

5.5 Coordonatorul activititilor de organizare, mentinere si dezvoltare a sistemului de CIM (in
continuare coordonatorul CIM) este responsabil de:

— aprobarea listei riscurilor care trebuie urmarite la nivelul societatii;

— monitorizarea evolutiei riscurilor prin intermediul observirii acestora;

— aprobarea listei masurilor de tratare;

— adoptarea deciziilor necesare.

— organizarea, coordonarea, suportul, supravegherea si raportarea activitatilor initiale de
implementare/dezvoltare a CIM in cadrul TERMOELECTRICA;

— elaborarea Politicii de management al riscurilor;

— elaborarea si tinerea sub control al Registrului consolidat al riscurilor in cadrul societatii.

5.6 Subdiviziunea de audit intern, cu privire la managementul riscurilor, este responsabili de:

— evaluarea procesului de management al riscurilor in cadrul misiunilor de audit;

— oferirea recomandarilor pentru imbunatatirea procesului de management al riscurilor;

— consilierea cu privire la organizarea procesului de management al riscurilor.

_‘ -
:(: 6. REGISTRUL RISCURILOR

6.1 Registrul riscurilor completat si actualizat devine documentul prin care se atestd ci in cadrul S.A.

»TERMOELECTRICA” a fost introdus un sistem de management al riscurilor si ca acesta functioneaz.

6.2 Elaborarea si raportarea Registrului riscurilor se efectueaza simultan cu procesul de planificare si raportare
a activitatii S.A. ,,TERMOELECRICA™.

6.3 Registrul riscurilor va fi consecvent cu planurile de actiuni la nivelul entititii si al subdiviziunilor
structurale si va contine informatii privind riscurile aferente obiectivelor incluse in planul de actiuni, precum

si riscurile de frauda si coruptie.

6.4 Registrul riscurilor este documentul de la care porneste fiecare audit intern si extern, atunci cind se
efectueazd o evaluare independentd a sistemului de management al riscurilor din cadrul S.A.
»TERMOELECTRICA”.
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6.5 Registrul riscurilor se completeazd si se conduce la nivelul fiecdrei subdiviziuni structurale a S.A.

,TERMOELECTRICA”, in conformitate cu tabelul nr. 2:
Tabelul nr.2

6.6 La nivelul S.A. ,TERMOELECTRICA” se instituie si se gestioneaza Registrul consolidat al riscurilor al
SA “TERMOELECTRICA”, care inglobeaz3 atat riscurile semnificative/strategice, cat si riscurile escaladate
de subdiviziunile structurale. Registrul consolidat al riscurilor al S.A. “TERMOELECTRICA” se

completeazi si se gestioneazi de cétre coordonatorul CIM.

6.7 Pentru obiectivele investitionale cu finantare externa se vor institui si conduce registre separate, gestionate

de unitatile de implementare.

6.8 Riscurile de frauda si coruptie asociate activitatii subdiviziunii vor fi inregistrate intr-un compartiment
separat al Registrului consolidat al riscurilor al S.A. “TERMOELECTRICA” si vor fi gestionate in mod

similar riscurilor operationale.
6.9 Registrele se vor tine in format electronic.

6.10. Responsabilul detindtor al Registrului riscurilor, cu drept de actualizare si/sau modificare, este
conducitorul subdiviziunii structurale, care poate delega aceastd atributie, fard a fi exonerat de rdspunderea

finala.

6.11. Registrele riscurilor subdiviziunilor structurale vor fi aprobate de catre subdiviziunea de mentinere si
dezvoltare a sistemelor CIM, iar Registrul consolidat al riscurilor al S.A. “TERMOELECTRICA” (vezi
Tabelul nr.3) va fi aprobat de cétre Directorul General al S.A. . TERMOELECTRICA”.
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REGISTRUL CONSOLIDAT AL RISCURILOR
al S.A. “TERMOELECTRICA”

(MODEL)
Evaluarea riscului inerent Reactia la risc Responsabilul de
Riscul actiune
Intensitate ! | g opabmitate] cnimm Actiunea / Responsa- | Perioada de Note
Impact Pol masura bilui de implementare |observatii
a@-llﬂn

Tabelul nr.3
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Anexa nr.1
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Probabilitatea

* Evaluarea probabilitatii de materializare a
riscului - determinarea sanselor de aparitie
a riscului.

* Exemplu:

Din 200 de Ioturi produse provenite de Ja un
furnizor s-a constatat ¢ in 18 cazuri au fost
lipsuri / defecte.

Riscul de aprovizionare neconform3 are
probabilitatea de materializare de 9%,

Evaluarea riscurilor

Consta in:

— evaluarea probabilitatii de materializare a
riscului identificat;

— evaluarea impactului asupra obiectivelor in
cazul daca riscul s-ar materializa;

— evaluarea expunerii la risc / valorii ca o
combinatie / produs a probabilitatii si
impactului.
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Impactul

* Evaluarea impactului asupra obiectivelor in
cazul materializarii riscurilor poate fi
cantitativa si calitativa.

» Exemplu:
Impactul produs de riscul angajarii de personal
neadecvat:
— deteriorarea climatului de muncé (calitativ);
— XXX lei / an efort bugetar pierdut (cantitativ);
— XX ore intirziere indeplinire de sarcini (cantitativ).

Particularititi ale
evaluarii riscurilor

* Scopul evaludrii — stabilirea ierarhiei riscurilor, in
functie de toleranta la risc.

» Evaluarea riscurilor trebuie:
— sa se bazeze pe dovezi obiective;
—sa aiba in vedere pe toti cei afectati de risc;
— sa faca distinctia intre expunerea la risc si
toleranta la risc.
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Reactia la risc / Controlarea
» Scopul:

— transformarea incertitudinii intr-un avantaj pentru entitate,

limitind nivelul amenintarilor si beneficiind de pe urma
avantajelor;

- Strategii de raspuns la risc:
— acceptare / tolerare;

— mitigare / tratare / atenuare / minimizare;
- eliminare / evitare;

— transferare / impartasire / externalizare.

Cea mai buné cale de a scdpa de o problem3 este de a o solutiona.
Brendan Francis.

Monitorizarea, revizuirea

si raportarea riscurilor
* Monitorizare prin urmarire si masurare a factorilor
de risc;
* Monitorizare:
— endogen3;
— exogena.
* Exemplu:

— Riscul fluctuatiei inalte a personalului poate fi datorat
nemultumirii personalului la locul de munca:

— Un indicator posibil ar fi m3surarea absenteismului.
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