Anexanr.1
la Regulamentul privind autoevaluarea,
raportare i temulul de control intern managerlal

RAPORTUL ANUAL PRIVIND CONTROLUL INTERN MANAGERIAL

L. INFORMATII GENERALE

N/o

1. Denumirea entitatii publice

2. Bugetul total (mii lei): Venituri operationale = 4.969.032,2 mii lei
a) aprobat; Cheltuieli operationale = 4.910.899,3 mii lei
b) precizat; -
c) executat; Venituri totale = 4.800.190,23 mii lei

Cheltuieli totale = 4.784.665,04 mii lei

3.

4. Numirul angajatilor: 1727
a) conform statului de personal, la data de 31 decembrie;
b) posturi vacante, la data de 31 decembrie; 175
¢) persoane angajate pe parcursul anului; 199
d) demisionati / concediati pe parcursul anului. 194

5. Realizarea planului anual de actiuni:




a) numirul actiunilor planificate;

b) numdrul actiunilor realizate;

¢) numirul actiunilor nerealizate.

6. Realizarea planului anual de achizitii publice: 374 775 009, 13 lei fard TVA
a) valoarea achizitiilor planificate (mii lei);
b) valoarea achizitiilor realizate (mii lei); 193 415 099, 30 lei fard TVA (realizat 51,61%)
c) valoarea achizitiilor nerealizate (mii lei). 181 359 909, 83 lei fard TVA
7. Numdrul proceselor de baza: 283
a) identificate, la data de 31 decembrie;
b) descrise, la data de 31 decembrie. 283
8. Instruirile (cursurile de perfectionare / seminarele / specializarile) Manualul CIM al S.A.,,TERMOELECTRICA”™.
specifice in domeniul CIM:
a) interne (om-ore);
b) externe (om-ore);
¢) tematica; Implimentarea standardelor CIM
Programul de instruire si certificare in domeniul auditului intern fin sectorul public, nivel de baza
d) organizatorul instruirii; Ministerul Finantelor
e) necesititile de instruire (tematica). Dezvoltarea sistemului CIM in cadrul intreprinderii
9. Coordonator (nume, prenume, functie, telefon, email) Oboroc Raisa, coordonator CIM/ oboroc.raisa@termoelectrica.md
. Rispuns
N/o Intrebdri / eriterii Detalii
Da Partial Nu
II. MEDIUL DE CONTROL
SNCI 1. Etica si integritatea
18 Standardele de comportament etic sunt comunicate tuturor angajatilor | Da Angajatii entititii au confirmat prin semniturd in fisa de
entitatii publice. Existd confirméri prin semnéturd cd au fost aduse la familiarizare ¢ au luat cunostint cu Codul de conduita, etica si
cunostinta angajatilor? integritate al angajatilor S.A. ,, TERMOELECTRICA”.
Documentele derivate ale acestuia: Regulamentul privind
activitatea Consilierului de etici; Regulamentul privind
organizarea si functionarea Comisiei de etici §i integritate, sunt
aduse la cunostinta angajatilor prin intermediul sistemului
ProList, Email, Cancelaria.
2 Managerii §i angajaiii entititii publice respectd standardele de | Da Pe parcursul anului 2025, nu au avut loc cazuri de nerespectare a

comportament etic?

Codul de conduiti, etici si integritate al angajatilor S.A.




Daci existi cazuri de nerespectare a acestora, indicati masurile
intreprinse.

»TERMOELECTRICA”.

3. Reglementirile privind prevenirea fraudei si coruptiei sunt comunicate | Da A fost elaborati Politica antifraudi si anticoruptie in cadrul S.A.
tuturor angajatilor entitdtii publice. Existd confirmiri prin semnaturd ca L TERMOELECTRICA”, care urmireste responsabilizarea
au fost aduse la cunostinta angajatilor? tuturor angajatilor, precum si promovarea unei culturi

organizationale bazate pe eticd, transparentd si conduitd
profesionald. Toate reglementirile interne sunt publicate si aduse
la cunostinta angajatilor prin intermediul sistemului ProList,
Email, Soft Cancelaria, obligatorii de accesat si studiat in tereni
proximi.

4. Managerii §i angajaii entitafii publice respectd reglementérile privind | Da Conducerea societitii elaboreazi, implementeazd §i mentine
prevenirea fraudei si coruptiei? misuri eficiente de prevenire a actiunilor sau omisiunilor care ar
Daci existi cazuri de nerespectare a acestora, indicati mésurile putea genera prejudicii financiare, pierderi operationale,
intreprinse. afectarea nivelului de conformitate sau a reputatiei S.A.

,TERMOELECTRICA”.
SNCI 2. Functii, atributii §i sarcini

5. Regulamentul de organizare si funcfionare al entitatii publice este | Da Statutul S.A.”TERMOELECTRICA” este public si poate fi
disponibil pentru a fi accesat de cétre toti angajatii? accesat pe pagina web a entitatii.

6. Numirul subdiviziunilor structurale care dispun de un regulament | 30
propriu de organizare si functionare

7 Sarcinile, rolurile si responsabilititile fiecarui angajat din entitate sunt | Da Angajatii intreprinderii confirmd prin semndturdi in fisa de
formalizate §i comunicate in forma scrisa? Existd confirméri prin familiarizare a Figsei de post ca au luat cunostin{d cu sarcinile,
semnituri ci acestea au fost aduse la cunostinta fieciirui angajat? rolurile ti responsabilititile sale.

8.

SNCI 3. Angajamentul fati de competenti

9. Sunt analizate si stabilite cunostintele si aptitudinile necesare a fi | Da Angajamentele fati de competentd sunt analizate si stabilite in
detinute in vederea indeplinirii sarcinilor / atributiilor asociate fiecarui conformitate cu Procedura de Sistem cod: PS-16 Competentd gi
post? Congstientizare, astfel prevederile procedurii se aplicd pentru

activitatea de determinere $i asigurare a competentelor, precum
si constientizarea personalului care poate influenta performanta
si eficacitatea sistemului de management.

10. Entitatea publici aplici un program de instruire initiald pentru noii | Da In conformitate cu Procedura Operationald cod: PO-04-02, este

angajati?

stabilit modul de organizare si desfasurare a perioadei de probd a
salariatilor, pentru formarea practicd a noului angajat precum si
cunoasterea de citre acesta a specificului activititii in cadrul
subdiviziunilor structurale. Instruirea noilor angajati in domeniul




securititii $i sdndtitii in munci in conformitate cu Instructiunile
de Securitate si Sandtate in munci.

11. Programul anual de instruire profesionald continud este elaborat in | Da Anual, in baza notelor de serviciu a sefilor de subdiviziuni, este
rezultatul evaludrii necesitatilor de instruire a angajatilor? aprobat “Planul de instruire, atestare si perfectionare al

salariatilor S.A”TERMOELECTRICA”.Monitorizarea realizarii
planului de verificare a cunogtintelor salariatilor in volumul
RST, NE si RAI in conformitate cu Instructiunile de Securitate
si Sdndtate In munca.

12. Angajatii beneficiazi de instruire relevanta responsabilitatilor care le-au | Da In conformitate cu Regulamentul de Sistem cod: RS-15, entitatea
fost desemnate? asigur# pregiitirea, admiterea §i autorizrea lucrului cu personalul

S.A“TERMOELECTRICA”™.

13. Bugetul entititii publice include resursele necesare pentru | Da Cheltuielile pentru instruire sunt incluse in cheltuielile
implementarea programului de pregitire profesionald continu? operationale.
Daci da, indicati: 967,97 mii lei

a) cuantumul mijloacelor aprobate pentru pregitire profesionala
continud (mii lei)

b) cuantumul mijloacelor executate pentru pregitire profesionald | 407,96 mii lei
continud (mii lei)

14. Este performanta individuald evaluati periodic in raport cu obiectivele | Da in conformitate cu Procedura Operationald cod: PO-18-01, este
individuale stabilite? previzuti acordarea categoriilor de calificare.

SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii

15. Managerii de nivel superior promoveazi §i contribuie la dezvoltarea | Da
sistemului de control intern managerial?

16. Responsabilitifile de control intern managerial ale managerilor Partial Sunt in proces de elaborare.
operationali sunt clar definite in figele postului?

SNCI 5. Structura organizafionala

17. Structura organizationald asigurd o atribuire clardi a autoritdtii gi | Da Sunt stipulate in Regulamentele de organizare si functionare ale
responsabilititii la toate nivelurile organizationale? subdiviziunilor structurale.

18. Entitatea publici a definit clar competentele, drepturile, | Da Competentele, drepturile, responsabilitatile, sarcinile, obiectivele
responsabilitifile, sarcinile, obiectivele si liniile de raportare ale fiecdrei si liniile de raportare ale fiecdrei subdiviziuni structurale, sunt
subdiviziuni structurale in corespundere cu structura sa organizationala? stabilite in Regulamentele subdiviziunilor in corespundere cu

structura sa organizational.

19. Structura organizationald asigura segregarea functiilor? Da Entitatea asigurd Segregarea atributiilor si consolidarea

supravegherii asupra activititilor sensibile, in special cele ce
implicd gestionarea fondurilor, achizitii, stocuri, contracte sau
acces la sisteme tehnice.




SNCI 6. imputerniciri delegate

20. Sunt stabilite si comunicate in forma scrisd limitele competentelor care | Da Ordinul Directorului General al S.A“TERMOELECTRICA”
se deleagd? Nr.170 din 10.10.2023, Cu privire la lista persoanelor
responsabile de intocmirea i semnarea documentelor primare cu

regim special.

21. Managerii de toate nivelurile din cadrul entitifii publice asigurd | Da Determinarea cerintelor de competenta ale personalului se
delegarea imputernicirilor doar angajatilor care dispun de competenta efectueazi la toate nivelurile ierarhice, in conformitate cu
necesard? Procedura de Sistem cod: PS-16 Competentd si Constientizare.

22, Este efectuati o evaluare (internd/externd) a modului de delegare a | Da In cadrul procedurilor interne este evaluat modul de delegare a
imputernicirilor? imputernicirilor.

Opinia auditului intern
III. MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR SI AL RISCURILOR
SNCI 7. Stabilirea obiectivelor

23, Entitatea publicd gi-a stabilit obiective strategice in conformitate cu | Da Planul de afaceri 2025 al S.A. “TERMOELECTRICA” sunt

misiunea entitétii? stabilite obiectivele strategice in contextul rezultatelor analizei
STEP si SWOT. Subsecvent, obiectivele strategice au fost
elaborare in cadrul Directiilor Prioritare ale activititii S.A.
“TERMOELECTRICA” pentru perioada 2025-2027 .

24. Obiectivele operationale ale entitifii sunt coerente cu obiectivele | Da In scopul imbunatatirii activititii operationale, si imbunitatirii

strategice ale acesteia i documentele relevante de politici? calitatii si fiabilitdtii activitdfilor de producere a energiei
electrice si termice consumatorilor, entitatea a stabilit obiectivele
strategice In cadrul Directiilor Prioritare ale activititii S.A.
“TERMOELECTRICA” pentru perioada 2025-2027.

25. Entitatea publicd sgi-a stabilit obiective operationale specifice, | Da
misurabile, abordabile, relevante si definite in timp?

26. Entitatea public a stabilit obiective individuale pentru fiecare angajat? Partial
Daci Da, sunt acestea corelate cu obiectivele operationale?

SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele
217. Entitatea publici dispune de planuri de actiuni strategice? Da Au fost elaborate Directiile prioritare ale activitatii S.A.
“TERMOELECTRICA  pentru anul 2025, concepute ca un
instrument destinat s3i sus{ind dezvoltarea societdfii in
conformitate cu obiectivele strategice stabilite pentru termen
scurt.
28. Entitatea publici dispune de planuri de acfiuni anuale? Da A fost elaborat Planul de afaceri pentru anul 2025 si Programul

de producere pentru anul 2025, concepute ca un instrument
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destinat si sustind dezvoltarea societdtii in conformitate cu
obiectivele strategice stabilite pentru termen scurt. In
corespundere cu Metodologia de calculare, aprobare si aplicare a
preturilor si tarifelor reglementate pentru producerea energiei
electrice si termice, pentru serviciile de distributie si furnizare a
energiei termice, aprobati prin Hotirirea Consiliului de
Administratie ANRE nr. 396/2019 din 01.11.2019, a fost
elaborat :

1)Planul de mentenanti si investitii pentru anul 2025,

2)Planul de investitii pentru anul 2025.

29. Fiecare subdiviziune structurala dispune de un plan de actiuni? Da Obiectivele de dezvoltare a activititiii si proceselor cheie din
cadrul subdiviziunilor structurale sunt finglobate conform
domeniilor de activitate financiar, operational si comercial.

30. Planurile de actiuni includ: Da Pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor nominalizate, precum

a) obiective? si pentru demararea ampld a implimentirii proiectelor, echipa
manageriala identificd obiectivele in conformitate cu strategia de
marketing abordati.

b) indicatori de performanta mésurabili? Da Sunt implimentate instrumente de masurare cuantificabile care
evalueazd succesul entitdtii activititi in scopul atingerii
obiectivelor strategice prestabilite.

c) riscuri asociate obiectivelor? Da Managerul entititii i managerii operationali identificd,
evalueazi, Inregistreazii, monitorizezeazd §i raporteazi
sistematic riscurile ce pot afecta atingerea obiectivelor
planificate si elaborezi mdsuri de diminuare a probabilitétii
si/sau impactului riscurilor in conformitate cu Ghidul privind
implementarea managementului riscurilor cuprins in Manualul
CIM al S.A.,,TERMOELECTRICA”.

31. Planurile de actiuni ale entitatii publice sunt accesibile pirtilor | Da Intreprinderea publicd Planul de afaceri anual pe pagina web a
interesate (interne / externe)? entitdtii, satisface interesul public, solicitirile parvenite din

partea institutiilor mass-media, consumatorilor, altor persoane
cointeresate, in conformitate cu reglementarile interne si
legislatia cu privire la accesul la informatie.

32. Resursele alocate sunt repartizate astfel, incét si asigure activititile | Da Responsabilii pentru implimentarea obiectivelor specifice,
necesare realizdrii obiectivelor specifice fiecdrei subdiviziuni identifici si stabilesc resursele necesare (umane, financiare,
structurale? tehnice), in vederea realizirii indicatorilor stabiliti.

33. In cazul modificirii obiectivelor, sunt stabilite misurile necesare pentru | Da Responsbilii de proces identifica riscuri si emit recomandéri
incadrarea in resursele alocate? suplimentare.

34. Realizarea planurilor de actiuni se evalueazi, monitorizeazd si | Da




raporteaza:
a) trimestrial
b) semestrial Da
c) anual Da
SNCI 9. Managementul riscurilor

35. Sunt identificate si evaluate principalele riscuri asociate obiectivelor? Da

36. Sunt stabilite activititi de control pentru riscurile evaluate? Da Au fost analizate riscurile pe procese i identificate masuri
preventive si corective pentru reducerea acestora. A fost
elaboratdi Informatia Documentati cod: ID-12 Matricea
Riscurilor la nivelul proceselor.

37. Entitatea publici considerd riscurile de frauda si coruptie in procesul de | Da in conformitate cu Politica Antifraudi gi Anticoruptie din cadrul

management al riscurilor? S.A.,, TERMOELECTRICA”, riscurile de fraudd si coruptie
reprezinti amenintri potentiale care pot afecta integritatea,
resursele financiare, patrimoniul, procesele operationale si
reputatia S.A. ,,TERMOELECTRICA”. Acestea pot apdrea la
toate nivelurile entitiitii si pot implica angajati, conducitori,
furnizori, prestatori, persoane terte sau alte pérti interesate. in
acest sens, entitatea integreazi managementul riscurilor de
coruptie si managementul riscurilor operationale, inclusiv prin
gestionarea comuna a acestora.

38. Entitatea publicdi considerd riscurile aferente tehnologiilor | Da Riscurile de fraudi operationali, Riscurile de frauda

informationale in procesul de management al riscurilor? informaticd/ciberneticd, sunt considerate riscuri aferente
tehnologiilor informationale.
39. Entitatea public tine un registru consolidat al riscurilor? Da Fiecare subdiviziune structurald din cadrul intreprinderii detine
Registrul riscurilor, care ulterior este integrat in Registrul
consolidat in riscurilor al S.A. , TERMOELECTRICA”.
40. Fiecare subdiviziune structurald tine un registru al riscurilor? Da Au fost identificate si descrise riscurile aferente proceselor la
nivelul subdiviziunilor structurale, pe cele 3 componente:
calitate, mediu, securitate si sindtate in munci.
4]1. Este asigurati actualizarea registrului riscurilor la nivel de entitate | Da
publici?
Daci Da, care este frecventa actualizirii acestuia? Anual

42. Existi la nivelul entitatii publice o strategie / procedura proprie privind | Da A fost elaborati Politica de Management al Riscurilor in cadrul
managementul riscurilor? S.A.,,TERMOELECTRICA” .

Opinia auditului intern

IV. ACTIVITATI DE CONTROL




SNCI 10. Tipurile activititilor de control

43.

Politica contabila 2025, aprobatd prin ordinul Directorului
General al S.A.,,TERMOELECTRICA” Nr. 201 din 31.12.2024
Cu privire la Politicile Contabile pentru anul 2025.

Procedura Operationald cod: PO-11-01 Procedura de
receptionare a produsului livrat.

Contracte de rispundere materiald cu gestionarii de bunuri,
Ordin 134 din 29.08.2025 cu privire la efectuarea inventarierii
anuale a tuturor elementelor de natura activelor, datoriilor §i
capitalurilor ale ,,TERMOELECTRICA” S.A.; Ordinul
Directorului General al S.A.,, TERMOELECTRICA” nr.170 din
10.10.2023 cu privire la numirea persoanelor responsabile cu
drept de semnitura a documentelor primare cu regim special;
Ordinul Directorului General al S.A.,,TERMOELECTRICA”
nr. 180 din 14.11.2025 cu privire la instituirea comisiei pentru
determinarea activelor neutilizate; Ordinul Directorului General
al S.A.,TERMOELECTRICA” nr. 155 din 27.09.2023 cu
privire la instituirea comisiilor de casare a imobilizarilor
corporale, activelor in curs de executie; Ordinul Directorului
General al S.A.,,TERMOELECTRICA” nr.169 din 09.10.2023
cu privire la stabilirea mecanismului de eliberare si transportarea
bunurilor in cadrul entititii dezintegrate din punct de vedere
teritorial in scopul consumului in activitate §i desemnarea
persoanelor responsabile de emiterea ,facturilor fiscale”;
Ordinul Directorului General al S.A.,,TERMOELECTRICA”
nr. 158 din 28.09.2023 cu privire la instituirea comisiilor de
trecere la consumuri si cheltuieli a stocurilor si de casare a
OMVSD.

Procedura operationald Gestiune acces soft, cod: PO-17-01;
Procedura operationald Gestiune modificari soft, cod: PO-17-
02; Informatii documentate Politica Securititi Informationale,
cod: ID-16; Procedura operationali Acces Sistem Informational
si Resurse Informationale, cod: PO-13-02 Procedura
Operationald Rezervarea, Monitorizarea si Restabilirea Copiilor
de Rezervi, cod: PO-13-01;Instructiune de lucru Organizarea
Protectiei prin Parold, cod: IL-13-05.

Entitatea publica dispune de politici §i proceduri proprii pentru fiecare | Da
dintre urmitoarele procese/domenii:
a) evidenti contabili;
b) achizitii publice; Da
¢) administrare patrimoniu; Da
d) tehnologii informationale; Da
e) protectia datelor cu caracter personal; Da

Regulamentul intern al Societatii  pe Actiuni
"TERMOELECTRICA” aprobat prin Procesul-verbal al sedintei
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Consiliului nr.09 din 01.09.2019, Codul de conduit3, eticd si
integritate al angajatilor S.A. ,, TERMOELECTRICA”.

f) procesele de baza / operationale specifice activitatii entitatii.

Da

Procedura de sistem Standartizarea proceselor activititii in
intreprindere, cod: PS-28, Informatii documentate cod: ID-04
Lista proceselor SMI, Informatii documentate cod: ID-05 Harta
proceselor Sisitemului de Management Integrat.

44.

Entitatea publica dispune de activititi de control al accesului (fizic sau
electronic) la resurse, valori materiale, mijloace financiare, programe,
baze de date, etc.?

Da

In conformitate cu Regulamentul privind regimul de trecere pe
teritoriul si la obiectivele S.A.”TERMOELECTRICA” cod : RS-
16, stabileste obligatiile salariatilor si atributiile subdiviziunilor
competente cu privire la activitiitile de control, Regulamentul de
Sistem cod: RS-34 Privind supravegherea prin mijloace video in
cadrul S.A”TERMOELECTRICA”, Procedura operationala
Acces Sistem Informational gi Resurse Informationale, cod: PO-
13-02 Procedura Operationala Rezervarea, Monitorizarea si
Restabilirea Copiilor de Rezerva, cod: PO-13-01., Procedura
operationald Gestiune acces soft, cod: PO-17-01

45.

Entitatea publicid dispune de mecanisme de raportare a exceptiilor /
erorilor citre superiori?

Da

In conformitate cu Procedura de Sistem cod: PS-04 sunt stabilite
activititile si responsabilitatile pentru identificarea, raportarea,
investigarea i tratarea/eliminarea cauzelor incidentelor,
neconformititilor, in scopul corectdirii, prevenirii reaparifiei,
analiza eficacititii/eficientei actiunilor corective intreprinse.

SNCI 11

. Documentarea proceselor

46,

Entitatea publica a identificat si dispune de o listd a tuturor proceselor
de bazi?

Da

In scopul documentirii depline a proceselor de bazi, a fost
elaboratd Procedura de Sistem cod: PS-28 Standartizarea
proceselor activititiiii in intreprindere.

47.

Fiecare subdiviziune structurali gi-a descris narativ si / sau grafic
procesele de bazi?

Da

In conformitate cu cerintele SM EN ISO 9001:2015, Grupul de
lucru pentru evaluarea si implimentarea Procedurii de sistem
Standartizarea proceselor activitdtii pe intreprindere PS-28, au
asigurat identificarea, clasificarea §i documentarea proceselor de
bazi manageriale, de baza, suport si imbunatitire, din cadrul
tuturor subdiviziunilor structurale i au fost intocmite:

1)Fige de identificare a proceselor- care au rolul de inventariere
si clasificare a proceselor;

2)Fse de proces- care descriu modul efectiv de desfdsurare a
proceselor.

48.

Entitatea publica a revizuit descrierile proceselor sale de bazi? Dacd
Da, care au fost motivele:

Da

a) reorganizarea entitatii publice




b) schimbarea managementului
¢) altele (indicati motivul) Procedura de Sistem cod: PS-28 Standartizarea proceselor
activititiiii in intreprindere.
SNCI 12. Divizarea obligatiilor si responsabilitagilor
49. Functiile de initiere, verificare, avizare §i aprobare a tranzactiilor sunt | Da Functiile ale céror atributii §i responsabilititi, previzute in fisele
functii separate si exercitate de persoane diferite? posturilor sau in acte administrative/normative interne (ordine,
decizii, regulamente), sunt asociate cu riscuri operationale,
financiare, de integritate, de securitate sau de continuitate, sunt
separate si exercitate de persoane diferite.
Sunt considerate functii sensibile, a ciror materializare poate
afecta:
e realizarea obiectivelor intreprinderii;
e siguranta si integritatea proceselor tehnice si energetice;
e imaginea, patrimoniul si securitatea S.A.
,» TERMOELECTRICA”.
50. Persoanele care ocupd posturi sensibile sunt periodic evaluate sau | Da Persoanele sunt evaluate suplimentar in conformitate cu Planul
verificate?" de gestiune al Functiilor sensibile care prevede: Monitorizare
suplimentard, supraveghere directd; Aplicarea principiului ,4
ochi”; Separarea fluxurilor operationale; Programe de formare
profesionald privind integritatea.
51. Entitatea publici a stabilit masuri de gestionare a functiilor sensibile in | Da

vederea diminudrii / evitirii riscurilor asociate acestor functii?

Daci Da, enumerati-le. Sunt stabilite si implementate masuri de control adecvate:
evaluarea expunerii la risc, monitorizarea periodicd i
actualizarea inventarului functiilor sensibile.

Opinia auditului intern
V. INFORMATIA SI COMUNICAREA
SNCI 13. Informatia
52. Entitatea publicd a stabilit cantitatea, calitatea si periodicitatea, precum | Da In conformitate cu Informatiile Documentate cod: ID-07, sunt
si sursele i destinatarii informatiilor? stabilite tipurile de comuniciri Interne si Externe, precum si
sursele si destinatarii informatiilor.
53. Entitatea publici produce si transmite informatii corecte, clare, utile si | Da www.termoelectrica.md

complete?

www.emitent- msi.market.md
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54. Colectarea, prelucrarea, centralizarea, t(ransmiterea si stocarea | Da Programul de contabilitate: 1C - 7.7; Sistemul Microsoft
informatiilor se realizeazi in sistem informational pentru domeniile: Dynamics NAV, Rapoarte NAV CONTABIL, Inspector, Contor,
a) economico-financiar; Apartamente
b) operationale. Da Teletype, Dispecerat, SACET, SCADA
5. Cadrul normativ in vigoare si reglementirile interne cu privire la | Da Procedura operationald Controlul corespondentei intrare, iesire,
primirea, expedierea, finregistrarea, repartizarea §i arhivarea cod: PO-18-02, aprobati 14.08.2025;
corespondentei sunt cunoscute si aplicate in practicd de citre toti Instructine de lucru Modul de intocmire a scrisorilor, cod: IL-
angajatii? 05-01; Instructiune de lucru Modul de intocmire a documentelor
interne de tip, ordin, dispozitie, decizie, cod: IL-05-02,
Instructiune de lucru Modul de intocmire a documentelor, nota
informativa, nota de serviciu, nota explicativa, cod: IL-05-03.
SNCI 14. Comunicarea
56. Structura organizationald asigurd functionarea circuitelor si fluxurilor | Da Informatia Documentatd Cod: ID-01 stabileste Contextul Intern
informationale necesare supravegherii si realizarii activitatilor? si Extern al societatii care cuprinde aspectele relevante, influenta
exercitatd/procesul afectat, precum si informatiile documentate,
monitorizate si analizate.
57. In entitatea publici existd sisteme eficiente si eficace de comunicare | Da www.termoelectrica.md
internd si externd, ce asiguri o circulatie rapidi, completi si in termen a Soft Cancelaria; TE-Semnatura MSing; e-mail;
informatiilor? https://ceib.mf.eov.md/,
https://.fisc.md/
https://www.facebook.com/termoelectricasa
www.emitent- msi.market.md
58. Entitatea publicd dispune de un sistem informational pentru circulatia | Da Soft Cancelaria; TE-Semniatura MSing; e-mail-
documentelor / corespondentei?
59. Managerii  entitd(ii publice comunici angajatilor sarcinile gi | Da Managerii, sunt responsabili pentru exercitarea activitifilor
responsabilitaile aferente sistemului de control intern managerial? pentru care le-au fost delegate, atributii, asigurdnd
respectarea principiilor bunei guverniri, pentru stabilirea si
mentinerea unui sistem de CIM adecvat.
60. Existd mijloace de comunicare gi proceduri stabilite pentru raportarea | Da Au fost instituite canale de informare privind sesizarea si

neregulilor, suspiciunilor de frauda sau actelor de coruptie suspectate?

raportarea neregulilor, suspiciunilor de fraudi si coruptie, care
sunt accesibile atdt angajatilor S.A. ,,TERMOELECTRICA”,
cit si persoanelor din exterior care au motive intemeiate si
raporteze o fraudad sau o suspiciune de fraudd sau actelor de
coruptie.

Daca Da, enumerati-le.

(telefon, e-mail, platforma interni etc.).
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Opinia auditului intern

VI. MONITORIZAREA

SNCI 15. Menitorizarea continui

61. Entitatea publici intreprinde actiuni de dezvoltare a CIM? Da [ |
Daca Da, enumerati. Cod de Guvernanti Corporativa al ,, TERMOELECTRICA” S.A.
Proiect: Planul de dezvoltare a Sistemului de Control Intern
Managerial pentru anul 2026 al S.A. ,,TERMOELECTRICA”,
asociat Alinierii cu Agenda de Reformi aferenti Planului de
Cregtere a Republicii Moldova 2025-2027.
62. Entitatea publici a desemnat o persoand sau subdiviziune responsabild | Da
de coordonarea activititilor de dezvoltare a CIM?
63. Reclamatiile din partea cetatenilor sunt utilizate ca mijloace pentru a | Da Reclamatiile din partea clientilor sunt examinate in conformitate
identifica si corecta deficientele de control intern managerial? cu Procedura de Sistem cod: PS-24, Monitorizarea satisfacerii
clentilor,suplimentar, sunt identificate si corectate deficientele in
conformitate cu Procedura de Sistem cod: PS-26 imbunitatirea
continud.
64. Au fost supuse, in ultimii trei ani, auditului intern / auditului extern / | Da Contract de Audit 9134-b3.1 din 23.04.2021 ( amendament 3
controlului financiar extern procesele din urmitoarele domenii: anul 2022; amendament 4- anul 2023; amendament 6- anul
a) financiar - contabil; 2024).
1) Raportul auditului independent citre
"TERMOELECTRICA”S.A. pentru anul 2022;
2) Raportul auditului independent citre
"TERMOELECTRICA”S.A. pentru anul 2023
3) Raportul auditului independent citre
"TERMOELECTRICA”S.A. pentru anul 2024
Controale 2025: Agentia Nationald de Reglementare in
Energetica (2022-1 sem.2025); Serviciul Fiscal se Stat
(08.2023-11.2025) restituirea TVA; Inspectia financiard din
subordinea Ministerului Finantelor (2023-1 sem.2025)
b) achizitii publice; Da
¢) administrare a activelor; Da
d) tehnologii informationale. Da Raport anual de audit extern financiar (componenta IT) MOOR
Raport de audit de securitate ciberneticd SafeByte Consulting
organizat de Ministerul Energiei; Servicii de testare a securitatii
sistemului informatic TERMOELECTRICA S.A .Logical Point.
64! Entitatea publicd a asigurat auditarea internd a sistemelor, proceselor si Partial Grup de Lucru instituit prin Ordinul Directorului General Nr.18,

activititilor?

cod: PS-28, care prevede verificarea conformititii cu cerintele
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SM EN ISO 9001: 2015, si analizarea mdului de clasificare si
documentare a proceselor (manageriale, de bazi, de suport si

imbunititire), cu rol de inventariere si clasificare a proceselor
de bazi.

Prin care din urmitoarele forme a fost asiguratd auditarea acestora
(indicati numérul misiunilor de audit intern):

- prin subdiviziune organizationala proprie;

- prin asociere;

- pe bazi de contract.

65.

Recomandarile auditorilor externi / auditorilor interni, precum si
prescriptiile inspectirilor financiare sunt implementate / solutionate
corespunzator?

Partial

Planul de maésuri corective pentru constatirile de audit
identificate de catre Consultantul Moore Stephens KSC SRL in
urma auditului situatiilor financiare intocmite de ciftre
"TERMOELECTRICA” S.A. pentru anul fiscal 2024.

Planul de actiuni pentru executarea  si implementarea
recomanddrilor din Prescriptia Inspectoratul Control Financiar
de Stat nr. 25-06/791 din 22.08.2025 cu privire la lichidarea
iregularitdtilor constatate in rezultatul inspectirii financiare
complexe la Societatea pe Actiuni ,,TERMOELECTRICA”,
pentru perioada de activitate 01.01.2023-30.06.2025.

66.

Indicati numé#rul recomandarilor:
a) auditorilor externi:
- oferite;
- implementate;

1. Audit extern:

a) financiar - contabil
Oferite-2

Implementate-1

b) tehnologii
informationale

Oferite-22

Implementate-9

Moore (componenta IT) recomandari 22 implementate 9
Safe Byte recomandiri 20 implementate 3

¢) auditorilor interni:
- oferite;
- implementate.

Opinia auditului intern
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VIL. PATRIMONIU, FINANTE $I TEHNOLOGII INFORMATIONALE

Planificarea si executarea bugetului

67. Cerintele aferente procesului bugetar sunt respectate? Da
638. Au fost luate toate misurile necesare pentru colectarea veniturilor? Da
69. Mijloacele financiare au fost cheltuite in limita alocatiilor si conform | Da
destinatiei aprobate?
70. Planurile de activitate a entititii publice includ costurile financiare ale | Da Planul de afaceri al S.A. ,, TERMOELECTRICA” aprobat pentru
actiunilor propuse? anul 2025.
71. Entitatea publicd evalueazi, monitorizeaza si raporteazi performanta | Da Indicatorii de performan{i financiari anuali si semestriali ai
financiard (in baza indicatorilor bugetului anual)? entitdtii sunt planificati si aprobati de catre Consiliul Societatii si
raportati cétre fondator semestrial si anual.
Opinia auditului intern
Evidenta contabili si patrimoniu
72. Entitatea public3 a aprobat politicile contabile? Da Ordinul Directorului General al S.A. , TERMOELECRICA” nr.
201 din 31.12.2024 cu privire la Politicile Contabile pentru anul
2025.
73. Toate tranzactiile sunt inregistrate in evidenta contabild pe misura | Da
efectudirii acestora?
74. Exista activititi de control, care si asigure cd doar plitile legale sunt | Da
acceptate?
75. Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele contabile, sunt | Da
verificate si reconciliate periodic?
Daci Da, indicati periodicitatea. Lunar, trimestrial, anual
76. Se efectueazd inventarierea anuald a conturilor de activ si pasiv cu | Da Ordinul Directorului General nr. 134 din 29.08.2025 cu privire
inregistrarea in evidenta contabila a rezultatelor? la efectuarea inventarierii anuale a tuturor elementelor de natura
activelor, datoriilor si capitalurilor ale ,, TERMOELECTRICA”
S.A si alte ordine cu privire la efectuarea inventarierilor pe
parcursul anului 2025.
7. Rapoartele financiare au fost elaborate si prezentate in termen? Da In conformitate cu Legea Nr. 287 din 15-12-2017 contabilititii si
raportarii financiare, art. 31 (3).
78. Rapoartele financiare contin informatii complete despre venituri, | Da
cheltuieli, active financiare, imobiliziri corporale, datorii, garantii,
obligatiuni pe termen lung?
79. Evidenta mijloacelor fixe este asiguratd prin tinerea figelor de evidenti a | Da
acestora?
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Dacii Da, sunt respectate instructiunile de completare a acestora?

Da

80.

Este estimatd corect valoarea fiecirui mijloc fix?

Da

Politicile Contabile pentru anul 2025

81.

Transmiterea / casarea / vinzarea / darea in locatiune a mijloacelor fixe
este documentatd si efectuatd cu acordul organului ierarhic superior?

Da

Ordin Directorului General nr.03 din 17.01.2024 cu privire la
instituirea comisiei de negocieri directe privind modul de dare in
locatiune a activelor neutilizate ale ,, TERMOELECTRICA”
S.A.

Ordinul Directorului General al S.A.,,TERMOELECTRICA”
nr. 180 din 14.11.2025 cu privire la instituirea comisiei pentru
determinarea activelor neutilizate

Ordinul Directorului General al S.A nr.155 din 27.09.2023 cu
privire la instituirea comisiilor de casare a imobilizirilor
corporale, activelor in curs de executie,

Ordinul Directorului General al S.A nr.162 din 02.04.2025 cu
privire la reprezentarea statului in cadrul
S.A.,,TERMOELECTRICA” emis de Agentia Proprietatii
Publice, ~ Procese-verbale  ale  Consiliului  Societatii
"TERMOELECTRICA”™, Autorizatii de casare emise de Agentia
Proprietitii Publice (Fondator).

Opinia auditului intern

Achizitii publice si executarea contractelor

82

Entitatea public dispune de un plan anual de achizitii publice, aprobat

de managerul entititii publice?

Da

In conformitate cu art. 23 din Hotirdrea Guvernului nr. 464/2022
cu privire la aprobarea Normelor metodologice privind modul
de atribuire a contractelor de achizitii sectoriale/acordurilor-
cadru in sectoarele energie, api, transport si servicii postale (in
baza Legii nr. 74/2020) entitatea contractanti este obligata si
publice in termen de 15 zile planului de dupa aprobarea lui.

Art. 5, alin (6), lit. a) din Legea nr. 74/2020 prevede
urmatoarele: Grupul de lucru are urmitoarele atributii in
domeniul achizitiilor sectoriale: elaboreaza planuri anuale si
trimestriale de efectuare a achizitiilor sectoriale.

Planul de achizitii provizoriu pentru anul 2025 al
» TERMOELECTRICA” S.A. a fost aprobat de citre Directorul
General al intreprinderii §i a fost publicat pe pagina oficiali al
entititii (contractantehttps://termoelectrica.md/wp-
content/uploads/2025/02/Planul-de-Achizitii-Provizoriu-pentru-
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anul-2025.pdf).

83.

Inainte de incheierea contractului, entitatea publici evalueazi
capacitatea furnizorului de a-si indeplini angajamentul, inclusiv prin
oferirea unei garantii de buni executie de citre furnizor?

Da

Potrivit art. 68 din Hotdrdrea Guvernului nr. 464/2022 cu privire
la aprobarea Normelor metodologice privind modul de atribuire
a contractelor de achizitii sectoriale/acordurilor-cadru fin
sectoarele energie, apd, transport si servicii postale (in baza
Legii nr. 74/2020): Entitatea contractanti are dreptul si ceari
ofertantului s prezinte la incheierea contractului, garantia de
buni executie a acestuia Inainte de incheierea contractului,
entitatea contractantd evalueaza capacitatea furnizorului de a-gi
indeplini angajamentele contractuale, in conformitate cu
prevederile legale aplicabile si cu documentatia de atribuire.
Aceastd evaluare include, dupd caz, verificarea indeplinirii
criteriilor de calificare si selectie, precum si obligatia
furnizorului declarat cistigitor de a constitui o garantie de buna
executie, in cuantumul si in conditiile stabilite in documentatia
de atribuire si in contract.

Garantia de bund executie are rolul de a asigura entitatea
contractanti cu privire la indeplinirea corespunzitoare a
obligatiilor asumate prin contract de citre furnizor.

84.

Entitatea publicd respecta reglementirile pentru atribuirea contractelor
de achizitii publice, inclusiv procesul de evaluare a ofertelor din punct
de vedere tehnic al achizitiei?

Da

In temeiul art. 75 Legea nr. 74/2020 entitatea contractantd are
obligatia de a examina, evalua si compara ofertele prezentate de
catre operatorii economici aplicdnd criteriul de atribuire si
factorii de evaluare previzuti in documentatia de atribuire.
Entitatea contractant respecta reglementrile legale aplicabile in
domeniul achizitiilor sectoriale privind atribuirea contractelor,
inclusiv procedurile de evaluare a ofertelor.

Procesul de evaluare se realizeazi fin conformitate cu
documentatia de atribuire si cu legislatia in vigoare, iar evaluarea
tehnica a ofertelor are ca scop verificarea conformititii acestora
cu cerintele tehnice si functionale stabilite pentru obiectul
achizitiei, asigurand tratamentul egal al operatorilor economici si
transparenta procedurii.

85.

In procesul de achizitii, au fost respectate termenele limitd pentru
fiecare etapd?

Da

In cadrul procesului de achizitii, entitatea contractanti respecti
termenele limitd stabilite pentru fiecare etapid a procedurii, in
conformitate cu legislatia aplicabild (Legea nr. 74/2020 si
Hotardrea Guvernului nr. 464/2022 cu privire la aprobarea
Normelor metodologice privind modul de atribuire a contractelor
de achizifii sectoriale/acordurilor-cadru in sectoarele energie,
apd, transport si servicii postale) si cu calendarul previzut in
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documentatia de atribuire.

Toate actiunile aferente initierii, desfasurdrii si finalizirii
procedurilor de achizitie au fost realizate in termenele legale,
asigurdnd transparenta, predictibilitatea si corectitudinea

procesului de achizitie sectoriala.

86.

Entitatea publicd pastreaza documentatia aferentd fiecdrei achizitii,
inclusiv deciziile cu privire la rezultatele selectirii ofertei/ofertelor
cistigitoare?

Da

Entitatea contractanti pistreazd documentatia aferenti fiecarei
proceduri de achizitie sectoriala, in conformitate cu prevederile
art. 49 din Lega nr. 74/2020.

Documentatia include, firi a se limita la acestea, documentele
de initiere a procedurii, documentatia de atribuire, ofertele
depuse, rapoartele de evaluare, precum si deciziile privind
rezultatele selectdrii ofertei/ofertelor cstigatoare.

Toate documentele sunt arhivate §i pastrate pe perioada
prevazutd de legislatia in vigoare, asigurind trasabilitatea,
transparenta §i posibilitatea verificarii ulterioare a procedurilor
de achizitie.

87.

Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei cistigitoare?

Da

Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei declarate
castigitoare, fiind incheiat in conformitate cu conditiile tehnice,
financiare si contractuale asumate de furnizor n cadrul
procedurii de achizitie in strictd conformitate cu prevederile art.
55 Oferta i art.76 cu privire la Criterii de atribuire a
contractului de achizitii sectoriale din Legea 74/2020.

Nu au fost operate modificiri care si afecteze oferta
cagtigatoare, iar clauzele contractuale reflecta integral rezultatele
procedurii de atribuire, cu respectarea legislatiei aplicabile in
domeniul achizitiilor sectoriale.

88.

Entitatea publicd a solicitat garantia de buna executie pentru contractele
a caror valoare este mai mare decét cuantumurile stabilite de legislatie?

Da

Entitatea contractantd a solicitat constituirea garantiei de buna
execufie pentru contractele a caror valoare depiseste
cuantumurile stabilite de legislatia in vigoare si anume: pct. 68
din Hotardrea Guvernului nr. 464/2022 cu privire la aprobarea
Normelor metodologice privind modul de atribuire a contractelor
de achizitii sectoriale/acordurilor-cadru in sectoarele energie,
apd, transport §i servicii pogtale).

Garantia de bunid executie a fost solicitatd si constituitad in
conditiile §i termenele previzute de documentatia de atribuire si
de actele normative aplicabile, avind rolul de a asigura
executarea corespunzitoare a obligatiilor contractuale asumate
de citre contractant.
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89.

Contractele sunt executate in termen si in limita valorii acestora ?

Partial

Contractele sunt executate in termen si in limitele valorice
previzute de cadrul legal si nemijlocit art. 80 din Legea 74/2020.
In situatiile in care unii operatori economici nu respecti
termenele de livrare a bunurilor sau de prestare a serviciilor,
entitatea contractantd aplici masurile previzute in contract,
inclusiv penalitatile pentru neexecutare sau, dupi caz, retinerea
garantiei de buna executie.

Aceste masuri au rolul de a asigura respectarea obligatiilor
contractuale §i de a proteja interesele entititii contractante,
conform legislatiei aplicabile si clauzelor contractuale.

90.

In momentul receptionarii bunurilor / serviciilor / lucrérilor, inainte de
acceptarea facturii / procesului-verbal de receptie, se verifici fizic
respectarea conditiilor contractuale cu privire la descriere, cantitate,
standard, pret?

Da

In momentul receptionarii bunurilor, serviciilor sau lucririlor,
entitatea contractanti verificd fizic respectarea conditiilor
contractuale, inclusiv conformitatea cu descrierea, cantitatea,
standardele tehnice si pretul stipulat in contract.

Receptia bunurilor se realizeazi de citre Serviciul Patrimoniu si
Aprovizionare in conformitate cu Procedura operationala interni
cod: PO-11-01 privind procedura de receptionare a produsului
livrat.

Aceastd verificare se efectueazi inainte de acceptarea facturii
sau semnarea procesului-verbal de receptie, pentru a asigura ci
livrarea sau prestarea corespunde integral prevederilor
contractuale si cd sunt respectate drepturile i interesele entititii
contractante.

o1,

Sunt verificate datele cu privire la pret, cantitate, calitate, cheltuieli de
transport, termen de plata din facturile / procesele-verbale de receptie
ale furnizorilor cu datele din contractul de achizitie?

Da

Entitatea contractanta verifici toate datele din facturile si
procesele-verbale de receptie prezentate de furnizori, inclusiv
pretul, cantitatea, calitatea bunurilor sau serviciilor, cheltuielile
de transport si termenul de platd, comparativ cu prevederile
contractului de achizitie si prevederilor legale.

Aceastd verificare are rolul de a asigura ci plitile se efectueazi
numai pentru livrarile §i serviciile efectiv prestate, in
conformitate cu obligatiille contractuale, si de a preveni
eventualele neconformititi sau erori.

92.

Soldul creantelor si datoriilor cu termenul de prescriptie expirat este
nul?

Da

in scopul respectérii principiilor contabile Societatea constituie
provizion aferent pierderilor obtinute din deprecierea creantelor
in corespundere cu cerintele IFRS 9.

Dacd Nu, indicafi cuantumul creantelor si datoriilor cu termenul de
prescriptie expirat (mii lei), precum si masurile intreprinse..

93.

Sunt instituite proceduri de monitorizare a creantelor si datoriilor?

Da
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Daci Da, enumerati-le.

In conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului Comercial cod: RF-16-01 si a fiselor de post ai
angajatilor sectiei Recuperare Creante si Executare.

Opinia auditului intern

Salarizarea
94, Exista o divizare intre functiile de inregistrare a timpului de munci si | Da In conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare a
functiile de calcul a salariului? Serviciului Contabilitatea Generald cod: RF-41-01 si cu
Regulamentu de organizare si functionare a serviciului Resurse
Umane si Controlul Documentelor cod: RF-18-01, este
asiguratd o divizare intre functiile de inregistrare a timpului de
munci si functiilor de calcul al salariului.
95. Salariile de bazid sunt aprobate de citre managerul entititii publice | Da
si/sau stabilite prin contract de munca?
96. Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt aprobate de citre | Da
managerul entita{ii publice?
97. Soldul datoriilor privind retribuirea muncii este nul (cu exceptia | Da
datoriilor pentru luna decembrie)?
Daca Nu, descrieti cauza si indicati:
a) cuantumul acestora (mii lei)
b) perioada formarii
Opinia auditului intern
Tehnologii informationale
98. In cadrul entitatii publice existi o divizare a sarcinilor intre Da Procedura operationald Gestiune acces soft, cod: PO-17-01
programatori si utilizatori de programe/aplicatii? Instructiuni de exploatare a aplicatiilor in cadrul Sistemului
informational al S.A. TERMOELECTRICA.
Fisa de post inginer programator STIC, cod: FP-13-06.
99, Personalului, responsabil de tehnologii informationale, i este interzis si | Da Regulamentul de organizare si functionare SSIM, cod: RF-17-
initieze tranzactii si s efectueze schimbiri in fisierele de referin{d? 01, Fisele de post ale angajatilor SSIM, cod: FP-17-01, cod: FP-
17-07, Toate modificirile sunt cerute prin intermediul serviciului
de tichetare HelpDesk sau email.
Regulament de organizare si functionare STIC, cod: RF-13-01.
Fisele de post ale angajatilor STIC, cod: FP-13-01,FP-13-26.
100. | Sunt cerute parole unice si confidentiale pentru accesarea sistemelor de | Da Logarea in aplicatii are loc prin conturile de domen care sunt

tehnologii informationale, programelor/aplicatiilor?

reglementate prin cod: IL-13-05 Organizarea protectiei prin
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paroli.

101. | Sunt parolele schimbate la intervale regulate de timp, precum gi sunt Da Logarea in aplicatii are loc prin conturile de domen care sunt
anulate pentru angajatii care nu mai activeazi in cadrul entititii publice? reglementate prin cod: IL-13-05 Organizarea protectiei prin
parola.
Lunar, dup3 data de 03 a lunii precedente angajatilor eliberati li
se inchid conturile de acces prin cod: PO-17-01 — Gestiune
acces soft (subpunct in aplicatia de Tichetare Help Desk).
102. | Angajatii au acces numai la acele programe/aplicatii, care sunt necesare | Da Accesul se face prin reglementirile in cod: PO-17-01 — Gestiune
in vederea indeplinirii sarcinilor? acces soft. Evidenta/monitorizarea accesului se vizualizeazi in
Registrul resurselor informationale.
103. | Se efectueaza periodic copii de rezervi ale fisierelor de date in locatii, Partial Doar la statiile de tip server reglementate prin procedura cod:
diferite de cele originale? PO-13-01, majoritate din ele la aceeasi locatie.
104. | Sunt evaluate periodic activititile de control din cadrul programelor / Partial Functional zilnic, ca operare la solicitarile gestionarilor de

aplicatiilor? Dacid Da, indicati periodicitatea.

procese. Modificarile acestora prin cod: PO-17-02 — Gestiune
modificari soft.

Opinia auditului intern

Oboroc Raisa / Coordonator CIM x/’// /
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